b. Descripcion Narrativa

Formatos /
No. Responsable Actividad Dacumantos
Direccion de Realiza la solicitud d del
s ealiza la solicitud de compra de los apoyos Solicitud de
1 Pl i funcionales para su adquisicion ylo compra.
Discapacidad. elabaracion segun corresponda el apoyo
Direccion de Solicita a la Direccién de Recursos
> Alencion a Materiales el proceso de lictacion v a la Convenio de
Personas con Direecion Jurldica que efectle el Convenio Adjudicacion.
Discapacidad. de Adjudicacion del Proveedor.
Estrategias de Toma como base el Padronfregistro de | Padron de Lista de
3 Alencidn a perseonas con discapacidad para identificara espera
Personas con los probables beneficiarios informa a los
Discapacidad SMDIF y citar a las personas seleccionadas
a fin de realizarles audiomelria
Valora a los pacientes o personas
beneficiarias captadas por el Cenfro o
derivadas de las Unidades de Rehabllitacion
Centro de Municipales y/o regionales: a fin de que
4 Rehabilitacion cumplan con los criterios de prescripcién de No aplica.
Intagral. protesis  (pierna  contralateral  sana;
equilibrio; sin problematica en la vision,
mufién con fuerza, moldeado cénico,
ausencia de dolor y cicatriz adecuada).
Estralegias de En coordinacién  con  las  personas Recela de
Atencion a correspondientes, realizan la audiometria | Prescripcion de
5 Personas con yfo valoracién médica, evalian y determinan Protesis.
Discapacidad si la persona requiere del apoyo de auxiliar
auditivo o algan otro apoyo funcional
Si la persona beneficiaria no cumple con el
perfil de maduracién pre protésico y se
Centro de estima que alcance la tonicidad durante la
6 Rehabilitacion aplicaclén del proyecto, El médico, derivara |  Carnet de citas.
Integral. a los pacientes o personas beneficlarias
preseleccionadas a Terapia Fisica para su
tratamiento pre protésico.
Centro de Una vez concluido su proceso, el médico
7 Rehabilitacion rehabilitador  evalla nuevamente al No aplica.
Integral. paciente.
Centro de Si |la persona beneficiaria preseleccionada No aplica.
Rehabilitacion tuvo alguna modificacion en el mufon por
Integral, hipotrofia ya sea por higiene o por salud, se
8 le dara la oportunidad de una nueva fecha si
es que se encuentra en tiempo para su
tratamiento pre protésico, loma de medidas
v elaboracion. {ir a la actividad 4).
9 Centro de Si el candidate logré la tonicidad v No aplica.
Rehabilitacion caracteristicas necesarias para recibir la
Integral. protesis temporal.
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Formatos /
No. Responsable Actividad Dacumpntae
Se estima gue se encuentra en condiciones Receta de
de recibir la prétesis temperal, mediante una prescripeion,
receta de prescripcion lo deriva al area de
Trabajo Social para complementar su
expediente.
Trabajo Soclal registra sus datos en el | Documentacion de
Padron de Personas Beneficiarias del | expediente
Proyecto, solicita al paciente o perscna
Centro de beneficiaria, la documentacion y complela
10 Rehabilitacion su expediente:
Integral.
* Copia de acla de nacimienlo.
* Copia de identificacion oficial INE (en
caso de ser menor de edad sera de la
madre, padre o tutor).
* Copia de CURP.
* Copia de comprobante de domicilio,
™ Copia Credencial Discapacidad
*Copia de Certificado de Discapacidad.
Centro de Trabajo Social determina si es o no sujeto de |Estudio Soclal Corto
1 Rehabilitacion cuota de recuperacion, o en caso aplicable (Esludio
Integral. de algin descuento. Socioecondmico).
Area Médica del Deriva al paciente al area de Trabajo Social, Receta de
12 Centro de para que, en coordinacion con el area de prescripcion de
Rehabilitacion Ortesis y Protesis le citen, para la toma de | Protesis y Tarjeton
Integral. medidas para la protesis. de citas.
Acude en la fecha sefialada para toma de
12 Personas medidas con el protesista, se establecen los No aplica
beneficiarias. cuidados del mufion y se asigna fecha de ;
entrega.
Asiste inicialmente a Trabajo Social para
Barasiie gue le brinde acompanamiento a caja para
14 benaficiarias la expedicién de su recibo de exento, por| Recibo de caja.
’ tratarse de una donacion a partir del
presente proyecto.
Acude a su clta en el Taller de Ortesis y
Protesis en el dia y hora programados donde
lo esperan tanto el protesista come trabajo
social, se verifica que la protesis
corresponda realizando las pruebas de
15 Persqnqs medidas y alineacion adecuada, asi como E”F’-‘es‘? ,de
beneficiarias. satisfaccion.

adaptacion de la protesis y responde
encuesta de satisfaccion respecto al
beneficio recibido.

Acuden al lugar, dia y hora para su
audiometria y/o valoracion medica,
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o Formatos /
No. Responsable Actividad Botiumerioa
Posteriormente, es enviado a la Unidad de
Rehabilitacién que lo derivd para su
Centro de tratamiento Post protésico; en caso de ser
16 Rehabilitacion paciente del CRI, acude al area de Terapia No aplica.
Integral. Fisica, para programar su tratamiento
rehabilitatorio, establecido por el Médico
tratante.
Personas Acude en tiempo y forma a las terapias posl :
o beneficiarias. | protésicas, Lo
El terapista fisico, aplica las terapias post
Caiito e protésicas, consistente en cuidado de la
ol e prétesis, entrenamiento de la marcha, ;
L Re?;t;"':gflon ensefianza de mecanismo de acclon de la bl gplen.
gral. rodilla prescrita si es por arriba de rodilla,
liberacién de cbstaculos ete.
Una vez concluida |a terapia, se envia
Cantio da nuevamente al paclente con el médico en
o rehabilitacion para valorar su progreso y "
ke Re?gg”'::flén adaptacion con el propésito de lograr la Ne:aplics.
gral deambulacion y favorecer su inclusidn
social, educativa, laboral yfo familiar.

Notas:

Cabe sefialar que la entrega de las protesis terminadas a los beneficiarios se realizard en ef Centro
de Rehabilitacién Integral “Olivia Miramontes Aguirre”, ef cual se ubica en Av. Alcalde 1831, Colonia
Miraflores en Guadalajara, Jalisco, en un evento protocolario flevando a cabo una entrega simbolica
acorde a la fecha acordada con la Alta Direccidn de este Sistema.

Se aplica una encuesta de satisfaccion cuyo resultado se incluye en el Padrén de Beneficiarios. Asf
como la aplicacion de la encuesta de satisfaccidn por parte del usuario beneficiado.

Para los casos en que se requiera convocar o invifar a personas stujetas de apoyo, ef SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento simiiar de Invitacion, cuyas caracteristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éslos, seglin su capacidad
operafiva, define el documento a ulilizar para dicha invitacion, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos
sugeridos para su realizacion:
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Cronograma de fechas sugeridas

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Enfrega y recepcion de padron de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF gue opere “El Programa” y sus subprogramas.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV

ne



EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

a. Flujograma

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

SMDIF

SEDIF

) - lf -

Presenta soliciiud de apoyo.

@

alida solicitud de apoyo.

(4]

ey ]

Presenta  Proyeclo  Ejecutive con los  requisios)
soliciiados en las Reglas de Operacion,

.

Solicita el Proyecto Elecutive del GAPARM.

[{z]

5) ¥

Entraga GFl, Nombramiento e identifizacion de Direclor]

{a}, estado de cuenla bancarlo.

Walida Proyecto Ejecutivo v responsable de aceplacidn |
o no acepiacion al EMDIF solicilanie |

—(8)

[ ¥

Firma conveno.

{10

Realiza la compra dal agupamienio auiorizado da
acterdo a la Ley de Compras Gubsrnamentales,

Elabors Convenio de Colaboracion {Direcdén Jurldica). |

)

- Realiza transferencia de recurso econdmico (Direccion |

de Recursos Financieros).

Enajenadones y Contratacion de Servicios del Estado| ™ |

de Jalisco,
{11) ] 02)

Presenta comprobacian del recurso. Walida comprobacidn de recurso.
3y Y 14)

Solicila asesoria téonica. = Olorga ria téonica,
(15} ¥ (16}

Solcita capacilaclon operativa. - Horga capaciacion operativa.
{17} ‘

Inicia operacion del Cenfro de Atencion a Personas)

Adullas Mayores (CAPARM).
(18 ! (19

Realiza la entrega de informes de servicios y apoyos)

olorgados a los beneficianos de los centros y reallza la

capiura en la plataforma de Genlros de dia.

L

CHorga acompafiamiento y sequimlento del servicio que';
se olorga & la poblackn objelvo.
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b. Descripcion Narrativa

o ' ey Formatos/
No. Responsable Actividad A piAanEnE
1 “DIF Municipal" | Presenta solicitud de apoyo. Solicitud,
2 “DIF Jalisco™ | Valida solicitud de apoyo. Solicitud.
3 “DIE Jalisco” Solicita el Proyecto Ejecutivo del CAPAM. Proyecto ejecutivo.
Prasenta Proyecto Ejecutivo con los mpﬂ?éf;;oszjlie:;‘i:t:té?sye .
4 “DIF Municipal” |requisitos sclicitados en las Reglas de q las Reglas dé
Operacion Operacion
Valida Proyecto Ejecutivo y responde de Erayrtegioniivay
o i3 i s il requisitos solicitados en
5 DIF Jalisco aceptacion o no aceptacién al SMDIF las Reglas de
solicitante. gas
Operacion
CFDI.
Nombramiento e
6 “DIF Municipal’ Entrega CF|, Nombramiento & identificacién identificacién de
de Director{a), estado de cuenta bancario Director(a).
Estado de cuenta
hancario.
7 "DIF Jalisco” Elabora Convenio de Colaberacion (Direccién Convenio de
Juridica). Colaboracian.
8 “DIF Municipal" | Firma convenic Convenio de
P ' Colaboracion.
u ... |Realiza transferencia de recurso econémico ;
9 DIF Jalisco {Direccidn de Recursos Financieros). No aplica,
Realiza la compra del equipamiento
autorizado de acuerdo a la Ley de Compras
10 | “DIF Municipal® | Gubermamentales, Enajenaciones y No aplica.
Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco
" ; i i Documentos
11 DIF Municipal® | Presenta comprobacion del recurso. comprobatorios.
. e : y Documentos
12 DIF Jalisco Valida comprobacién de recurso. comprobatorios.
13 | "DIF Municipal" | Solicita asesorfa tecnica. No aplica.
14 “DIF Jalisco™ | Otorga asesoria téenica. No aplica.
16 | “DIF Municipal” | Solicita capacitacion cperativa. No aplica.
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P, = ’ Formatos/

No. Responsable Actividad Documentos
18 “DIF Jalisco™ | Otorga capacitacion operativa No aplica,
17 | “DIF Municipal Inicia operacidn del Centro de Atencién a No apiica:

Personas Adultas Mayores (CAPAM).

18 | "DIF Municipal
de Centros de dia

Realiza la entrega de informes de servicios y
apoyos otorgados a los beneficiarios de los
centros y realiza |a captura en la plataforma

Infarme mensual,
registro de servicios y
captura en Plataforma
de Padron Centros de

dia

Otorga acompafiamiento y seguimiento del
18 “DIF Jalisco™ | servicio que se otorga a la poblacién objetive,

con acuerdos y
compromisos

Formato de supervision

Nota:

Para los casos en que se reguiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacion, cuyas caracleristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de ésios, segun su capacidad
operafiva, define ef documento a utilizar para dicha invitacion, asi como las fechas de emision.

Un aspeclo importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos
sugeridos para su realizacion;

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion durante
el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcién de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacién de recursos Junio

Nota:
Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y
presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Equipamiento de Centros de Atencion Infantil (CAl) y/o Ludotecas.

a. Flujograma

I_bimcni_én de Atencidn ala P"rimnra Infancia y Estrategias

Formativas/SEDIF

C = D

n ¥

|Reoliza (a3 gast pars 8 L
racursas A fin de ctargar apoyes aconémicos a bos Slatermas
| DIF Municipales para espacios aduco-formativas coma son
| CAl o ledctecas,

2) L i

\Obfiene of spoye v reslza les  procedimisntos
sarraapondlantes para la entrags dal apaye.

() L i

| Emits una imitacidn por los madias qua censiders nacesanios
‘& lns Sistarmas [NF Municipalzs pasra que 58 Incorporsn a
parizipar,

— A8 ¥

Raribz ity car Air o los
(| BMDIF que con anterondad hayan sclicitads apoyes a la
|Diraccldn de Atencidn a la Primara Infancia y Estrafaglas
esmativas v suenten son recursas soanhmices para sparar
| aspacias aduco-formativos como son CAl yio dolacas

(8)
(Gastiana ante |a Dirassidn  Jurldca la  elaberacién  de
e e G pari y eniragas log
[ apoyas i a los. Bish DIF Municipal
| selacclonados.
N ¥
Convoda & ks DIF a8 #h

(ofings del Sistema DIF  Jalisco para |a enfraga v

.

Canfinna su partizipacidn an al prayacts via llamads taleféniza
wio coman eactrénloo .

(&)

Rscba convocatora y ellla Director's del Sistema DIF

*farmalizacicn dal apoyo (frma da convenlo da colab i
Cselicita desumentasian nacasaris para olorgas 2l apaye.

| azizte a k& mizma con la documentackin reguerids w
firma sanvenio &8 colabarasan,

18) L 4

Respensable de capacitar a lasfos directorasies wia personal
de kas  aspacios  aducoformatives como san CAL yio
| Ludoteces previo a ls apertera del Proyecto, asesora para la
ar deal equ v matarlal didéctico, asi como de
las wapacing, catsclesisticas ¥ mdquetimisntor qus debe tarar
fal CALwin lidataess, aal como g caractaristices del persanal
| aperativi.

(16} Y

| Realiza log procedimientos comespondientaa ante la Dinscsidn
(de Recurses Financiaros para raalizar la entrega del apayo
wia transfarensia bansaria,

(11) ¥

12)

Raciba apoyo econdmico, elerce el recurso y realiza ka
i i dee i

ants la O a la Primara
Infamcia ¥ F un infoome an un

| Hase antraga a los SMOIF de las reglas e

{14}

plazo méxmo de 30 dias habitas postericras a la antrega del
apays, an el sass dal resurse ejercids para el page da
sarvicios dé aparacian, la fnakzar of afa debard anfreas 1
infarme da disha recerss

(13 ¥

|Reziba comprabasisn, ravisa y da sl viste busna,

ASIQNA A una persona respansable de sjecitae sl presupds st
Azignads v su comprobacisn.
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Direccién de Atencién a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas/SEDIF

SMDIF

(18] 4’

{5

El monto del Apoye no camprobads, denfra de los plazos
sefialados, deberd ser reintegrado al SEDIF.

1
(7

Brinda asmsotia y seguimienta para la operacion de los
espacios educo-formativos coma son CAl yio lidotecas,

En casp de ser necesann, resliza las adecusciones
nacesarias en los espacios destinados para operar espacios
aduco- formativos como san CAl wo ludstecas con o fin de
instalar e squipamierts adgquirida.

(18) v

Instala equipamienio y brinda sus senicios conforme a
finsamigntos y normativa oficial vigente.

(19 Y

Realiza padrdn da beneficlaros y reporta al SEDIF.

{20] *

Verfica la  informacion, midiends  los  resultados
periddicamente a fravés de la MIR (Mafiz de Indicadares v

Resultados),
&_ Fin U
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b. Descripciéon Narrativa

misma con la documentacion requerida
y firma convenio de colaboracion.

| . SO Formatos/
No. Responsable Actividad Berumsntos
Realiza las gestiones necesarias para Documentacién
Direccitn de Atenciéna|la oblencion de recursos a fin de institucicnal
1 la Primera Infanciay |otorgar apoyos econdmicos a los (Memorandos
Estrategias Formativas | Sistemas DIF  Municipales para cronogramas d'e
/SEDIF espacios educo-formativos como son inversién, entre otros)
CAl y/o ludotecas. : ’
Direccién de Atencién a ; : D‘.":“T"e qtacaén
la Primera Infancia Obtlent_a . el apoyo vy r_eallza los institucional
2 Estrategias Formativas procedimientos correspondientes para {(Memorandos,
ISEDIF la entrega del apoyo. cronogramas de
inversidn, entre otros).
Emite una invitacion por
Direccion de Atenciton a | Emite una invitacidn por los medios los medios que
3 la Primera Infanciay | que considere necesarios a los | considere necesariosa
Estrategias Formativas | Sistemas DIF Municipales para que se los Sistermas DIF
ISEDIF incorporen a participar. Municipales para que se
incorporen a participar.
Confirma  su  participacién  en el
4 SMDIF proyecto via llamada telefonica yfo Correo Electrénico,
correo electrénico.
Recibe confirmacion y considerara
principalmente a los SMDIF gue con
Direccién de Atencién a | anterioridad hayan solicitado apoyos a
la Primera Infanciay |la Direccién de Atencion a la Primera ;
5 Estrategias Formativas | Infancia y Estrategias formativas y Correo Electronico.
/SEDIF cuenten con recursos econdmicos para
operar espacios  educo-formativos
como son CAl yio ludotecas.
) Gestiona ante la Direccion Juridica la .
D:;egﬂg}r;geﬁft::;l:r;a elaboracion de  Convenios de D?ﬁ;ﬂ:cr;éarz?n
8 Estrategias Formativas Colaboracion para formalizary entregar (Memorandas, entre
ISEDIF los apoyos econdmicos a los Sistemas otros) =
DIF Municipales seleccionados. t
Convoca a los Sistemas DIF 5
o ; : QOficios, Convenio de
— ; Municipales seleccionados en oficinas e
Dyt e a3 el Sistrna DI Jalso para s ciega| - <92001200n, CFD)
7 Estrategias Formativas y formalizacion del apoyo (firma de identificacién oﬁcial'
ISEDIE convenio de colaboracion) y solicila bR anie entré
documentacién necesaria para otorgar oiros !
el apoyo. ’
Oficios, CFDI, clave
Recibe convocatoria y elfia Directorfa interbancaria,
8 SMDIE del Sistema DIF Municipal asiste a la comprobante de

domicilio, identificacién
oficial, nombramiento
entre otros.
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: o o Formatos/
No. Responsable Actividad Documentos
Responsable de capacitar a las/los
directorasfes ylo personal de los
espacios educo-formativos como son
; CAl ylo Ludotecas previo a la apertura
D:;egfilr?]lge f::::giﬁn 2| del Proyeclo, asesora para la
9 Extrategias F ormativyas adquisicion del equipamiento y material No aplica
%SEDIF didéctico, asl como de los espacios,
caracteristicas y reguerimientos que
debe tener el CAl y/ ludotecas, asi
como las caracteristicas del personal
operativo.
. . Memorandos, Oficios,
Direccion de Atencidn a CR;?,L'EZD ndienlt?ass — B%ﬁ?gg‘g: lgz Convenio de
10 la Primera Infancia y 5 : ; colaboracion, CFDI,
Estrategias Formativas eﬁ:t?grzosd;m:rﬁle;oiigar[?a:::?gf:r: c:: clave interbancaria,
/SEDIF . poy identificacion oficial,
* enlre otros.
Direcclon de Alencidn a
11 la Primera Infanciay | Hace entrega a los SMDIF de las reglas ’
Estrategias Formativas | de operacion Regias de Operacitn
{SEDIF
12 SMDIF Recibe apoyoc econdmico, ejerce el Documento de
recurso y realiza la comprobacion ante comprobacién del
la Direccién de Alencién a la Primera recurso; informe con
Infancia y Estrategias Formativas copia de las facturas,
evidencias fotograficas,
Asigna a una persona responsable de
13 SMDIF ejecutar el presupuesto asignade y su Mo aplica.
comprobacian,
Direccién de Atencién a Docun;enltéo d: ;
14 la Primera Infancia y | Recibe comprobacion, revisa y da el " ?C nae
Estrategias Formaltivas | visto bueno. feganse; Infolroeean
ISEDIF copia de las facturas,
evidencias fotograficas.
El monto del Apoyo no comprobado, Documento de
15 SMDIF dentro de los plazos sefialados, debera comprobacién del
ser reintegrado al SEDIF. recurso
Direccién de Atencién a | Brinda asesoria y seguimiento para |a
4g | aPrimerainfanciay |operacién de los espacios educo- Nis i
Estrateglas Formativas | formativos como son  CAl  ylo p
fSEDIF ludotecas.
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I ol Formatos/
No. Responsable Actividad Due iehtos
En caso de ser necesario, realiza las
adecuaciones necesarias en los
17 SMDIE espacios destinados para operar
espacios educo- formativos como son No aplica
CAl y/o ludotecas con el fin de instalar
el equipamiento adguirido.
Instala equipamiento vy brinda sus
18 SMDIF servicios conforme a lineamientos y Ne aplica
normativa oficial vigente.
Realiza padron de beneficiarios
19 SMDIF reporta aIpSEDIF. Y| Padrén de beneficiarios
Direcclén de Atencion a | verifica la informacién, midiendo los
20 la Primera Infancia ¥ | resultados periddicamente a través de MIR
Estrateglas Formativas ||a MIR (Matriz de Indicadores y
SEDIF Resultados).
Nota:

Fara los casos en gue se reguiera convocar oinvitar a personas sujetas de apoyo, ef SEDIF o SMDIF
podrd emitic un oficio o documento similar de invitacion, cuyas caracteristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad
operativa, define el documento a ufilizar para dicha invitacion, asi como fas fechas de emision.

Aspectos Generales de Operacion

La Direccidon de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas emitira una
invitacion via electrénica dirigida a los Sistemas DIF Municipales para que se
incorporen a participar en el proyecto, en la cual se les nofificara el tipo de apoyo a
entregar y los requisitos; confirman a la Direccidn de Atencion a la Primera Infancia
y Estrategias Formativas su participacién en el proyecto por el medio que ellos
consideren pertinente.

La Direccion de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas recibe
confirmacion, posteriormente convocara en las oficinas del Sistema DIF Jalisco a
los Sistemas DIF Municipales seleccionados para la entrega y formalizacion del
apoyo, en donde la Directora o Director del Sistema DIF Municipal y/o representante
legal firmara Convenio Colaboracién y con esto poder hacer transferencia bancaria
para entregarles el apoyo econdémico.
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Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos
sugeridos para su realizacion:

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos Enero-Febrero
Enftrega y recepcién de padrén de beneficiarios Mensual (una vez iniciando el proyecto)
Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficlarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota: Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad
operativa y presupuestal del SEDIF y el SMDIF qire opere “El Programa™ y sus
subprogramas.
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

129

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

a. Flujograma

Trabajo Social SMDIF

n L

Recibe el recurso para operar el subprograma.

@) ¥

Elabara Reglas de Gparacion,

@ ¥
Asigna presupuesto para |a adguisicdon de apoyos
asistenciales a bavés de fa Ley oe Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, para
entregar a nivel central y municipal.

)
Asigna presupussio para la descenfrafzacion del
recursoe en los SMDIF y éstos adouieran los apoyos
asistenciales  de acuerdo & Ley de Compras
Gubernamentales, Enajsnaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco ¥ a las necesidades y|
problemdlica de su poblacion sujeta de asistencia
soial,

{5) ¥ )

Allende a poblacion  directa ¥ enlrega  apoyos
asistericiales de acuerdo a la problemdtica y necesidad
dela familia y persona con el recurso entregado por el
SEDIF.

Afiende & poblacion direcla y enirega apoyos
asislenciales de acuerdo a la problemdtica v necesidad
de |a familia y persona.

{7

Supervisa la operacion del Proyecto en los SMDIF. -

Firy
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b. Descripcion Narrativa

) o . . Formatos/
No. Responsable Actividad Dociamantos
1 DIVECCI(;]O{C];;— rateio Recibe el recurse para operar el subprograma Memorando

' Direccién de Trabajo Reglas de
2 Social Elabora Reglas de Operacién. Operacién
Asigna presupuesto para la adquisicidon de
apoyos asistenciales a través de la Ley de
3 Direccion de Trabajo | Compras Gubernamentales, Enajenaciones y No Aplica
Social Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco P
y sus Municipios, para entregar a nivel central y
municipal,
Asigna presupuesto para la descentralizacién
del recurso en los SMDIF vy éslos adquieran los
. " apoyos asistenciales de acuerdo a Ley de
4 D'mm'g‘[)g;r tabald Compras Gubernamentales, Enajenaciones y No Aplica
Contratacidn de Servicios del Estado de Jallsco
y a las necesidades y problematica de su
poblacidn sujeta de asistencia social.
. ; Atiende a poblacidn directa y entrega apoyos
E Dnreccugog;le Eabajo asistenciales de acuerdo a la problematica vy Expediente
necesidad de la familia y persona.
Atiende a poblacién directa y entrega apoyos
asistenciales de acuerdo a la problematica y i
8 ShiLE necesidad de |a familia y persona con el recurso Exgedionis
entregado por el SEDIF.
Direccitn de Trabajo | Supervisa la operacién del Proyecto en los .
d Social SMDIF, Wil
Nota:

Para los casos en gue se reguiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, ef SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacicn, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debfdo a que cada uno de éstos, segin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacion, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacién:
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padron de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apcyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nofta:

Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operaliva y

presupuestal del SEDIF y ef SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Proceso de Descentralizacion del Recurso Econémico

a. Flujograma

Trabajo Social

SMDIF Direccion Juridica

s Inicio 3
(1) ;

Elabora y fima los ofidos de|
invitacion a los SMDIF para
| participar en el subprograma,

(. y
‘Envia el oficio de invitacidn a los|
comeos  elecirdnicos  de  las|
(direcciones Generales de los 125
| BMDIF
3) ) e
En el ofcio  de invilacion|
‘especifica los requisilos que debe!
cumplir el SMOIF para parkcpar
cen e subprograma sefisados en -
el purio: Criterios y Requisitos de/
|Elegibilidad  (Seleccidn  de
Personas Beneficiarias.

“™lde Trabajn Social via comeo

{4)

Acepta y confirma su padicipacicn
en el Subprograma a la Direcdion

()

E{Sq:»lic:ila a la Direccion Juridica via

| Convenios de paficpacion.

‘memorando la elaboracion de (os -e——

@ v
_-Revisa y hace legar los

| SMDIF.

(o)

(Envia a lravés de Memorando los
(convanios a la Direccion Juridica
(para firma  de la  Direccicn|
[ General

an 12 -
(Enfrega el juege de documentos)
‘corraspondiente del convenio &l
[ SMDIF.

12) ¥

rreita wia cormen alectronico & los)|
|directivos y & personal operativo
‘responsable de  operar el
subprograma en los SMOIF para
‘capacilarios sobre las reglas de|

Eoperacién.
13
ke
g

electronico.

{5} ¥

Eniraga documentacidn scliciiada por

al SEDIF
A7) ;
|Elabora los convenios de acuerdo)

| ’_':a lo esfipuado en estas reglas de

operacion y los entega a la
Direccign de Trabajo Social.

=

‘convenios via electrénica a los— -

Firma convenio de colaboracion
en dos legajos originales ¥ lo
anfrega & la Direccion de Trabajo
Bodal
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Trabajo Social

13} L

SMDIF

{14)

Hace  entrega vig cormeo

reglas de operacion.

(15) ¥

Ctorga el recurso econdmico para

electrénico a lvs SMDIF de las— {la sjecucion del subprograma via

transferencla interbancana.

{16)

Establece fachas con  cada
SMDIF  {pudiendo estas ser
modificables) para la supervision

entrega de apoyos a las persehas
bensficiarias.

v

mensual de los avances de la

9

Verifica |a informacion, midiendo

los resultados periddicaments a
fravéz de la MIR {Matriz de
Indicadores v Resultados).

v

Fin D)

[Habilita un espacio flsico con las
harramisntas de oficina,
nacesaras, ademds facilita ol
transporta para realizar visitas
domiciliarias para que el personal|
responsable de  trabajo  social|

opera el sub rama.
(17) t

Asigna a una persona que tanga)
la responsabilidad de llevar a
cabo la adquisicicn de los apoyos
asistenciales, asi como  al
pereonal administrativo que lleve
el control  del  presupuesto
asignado.

18) '3

Reporta al SEDIF los servicios y
apoyos atou:gados, capturando an
@l Padron Unico de Beneficiaros
(as}

Direccion Juridica
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b. Descripcion Narrativa

. : o Formatos/
No. Responsable Actividad Bocimbantes
1 Direccion de Trabajo | Elabora y firma los oficios de invitacion a los Oficios
Social SMDIF para participar en el subprograma
S .| Envia el oficio de invitacion a los correos
2 Dlrecc:(fnslgzl'r Lol electrénicos de las direcciones Generales Oficios
de los 125 SMDIF.
En el oficio de invitacién especifica los
requisitos que debe cumplir el SMDIF para
Direccién de Trabajo | participar en el subprograma sefialados en ;
3 7 y o A Oficios
Social el punto: Criterios y Requisitos de
Elegibilidad (Seleccion de Personas
Beneficiarias.
Acepta y confirma su participacién en el
4 SMDIF Subprograma a la Direccién de Trabajo | Correos electrénicos
Social via correo electrénico.
CFDI (comprobantes
fiscales digitales por
internet.}.
Clabe interbancaria.
Copia de identificacion
. " oficial con fotografia del
5 SMDIF ggt[r)aiga documentacién solicitada por el director (a) SMDIF.
k Copia de la cuenta
bancaria exclusiva para
el proyecto.
Copia de Nombramiento
del director (a) del
SMDIF.
2 : . |Boliclta a la Direecidon  Juridica via
8 D'mw'g‘og;r rabajo memorande  la  elaboracién  de  los Memorando
Convenios de participacion.
Elabora los convenios de acuerdo a lo
7 Direccion Juridica | eslipulado en estas reglas de operacion y Conveniocs
los entrega a la Direccion de Trabajo Social.
a Direccion de Trabajo | Revisa y hace llegar los convenios via Convenio de
Social electrénica a los SMDIF. colaboracion
Firma convenio de colaboracidén en dos
g SMDIF legajos originales y lo entrega a la Direccion Eﬁg;ﬁgﬂiﬁ
de Trabajo Social.
s .| Envia a través de Memorando los ;
Direccion de Trabaje : Convenio de
10 Social convenlos a la Direccion Juridica para colaboracitn

firma de la Direccion General.
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No.

Responsable

Actividad

Formatos/
Documentos

Direccion de Trabajo
Social

Direccidn de Trabajo
Saocial

Entrega el juego de documentos
correspondiente del corvenio al SMDIF.

Invita via correo electronico a los direclivos
y al personal operativo responsable de
operar el subprograma en los SMDIF para
capacitarios sobre las reglas de operacion.

Convenio de
elaboracién,

Cartas descriptivas

Direccion de Trabajo
Social

SEDIF

Hace entrega via correo electrénico a los
SMDIF de las reglas de operacion.

Otorga &l recursc econdémico para |a
gjecucion del subprograma via
transferencia interbancaria.

Reglas de Operacidn

Mo aplica

Direccion de Trabajo
Social

Establece fechas con cada SMDIF
(pudiendo estas ser modificables) para la
supervision mensual de los avances de la
entrega de apoyos a las personas
beneficiarias.

Minutas

SMDIF

Habilita un espacio fisico con las
herramientas de oficina necesarias,
ademas facilita el fransporte para realizar
visitas domiciliarias para gue el persenal
respensable de trabajo soclal opere el
subprograma.

No aplica

SMDIF

Asigha a uha persona due tehga la
respensabilidad de llevar a cabo la
adquisicion de los apoyos asistenciales, asi
como al personal administrative que lleve el
control del presupuesto asignado.

Mo aplica

SMDIF

SEDIF

Reporta al SEDIF los servicios y apoyos
otorgados, capturando en el Padrén Unico
de Beneficiarios (as).

Verifica la informacion, midiendo los
resultados peridgdicamente a través de la
MIR {Matriz de Indicadores y Resultados).

PUB Mensual

MIR

Nota:

Fara los casoes en gue se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apayo, ef SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento simifar de invitacion, cuyas caracteristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segun su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asf como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales aclividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion;
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PERIODICO OFICIAL

Cronograma de fechas sugeridas

136

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcién de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abil
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacién de recursos Junio

Nota:

Las actividades y perfodos de reallzacion pueden varfar, debido a la capacidad operativa y
presupuestal del SEDIF y ef SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

a. Flujograma

Proceso de Atencion a la Poblacion Beneficiaria por parte del SMDIF

SMDIF Beneficiaria (o) Trabajador Social o Promotor
il Inicio )
541 L] 2 @)

Integra expadientes de acuerdo afa
atencién de la wertiente de Cascs |
U E

g ¥
Sociofamiliar.

| Sistama de

|Sclicita &l apoya al SMOF 2 traves da
(atanciin diracta, yo por msfiucionas
plblicas v privadas (Sacretaria dal

Raciba & I pobiacdn a banalickr qua
sa prazenta dwactamente af SMOIF
aplica antravisia =3 estudio]
socisscondmico pera detanminer
donda sa defiva {Gogos Umantas o

Soci,
‘cmdadana  gobiemna  del  Estada,
|Bsgciacionss  civilas,  mefilucionas
\privedes ¥y pdblicas  estetales w
Fadarales, antre otrag),

:

Fortalackriante Saclo-famdiar) v que
apoys solicita, enviands resulsdas a
Dirsccidn o Coorsnacién de Trabeg
Bodal del SMDIF, Mota: En ceso da
U2 al SMDIF cuenta con ka veranta
e VentaraBa Unica, 5 guien alicnds
directamanta y pastaricaments deriva.

) ¥

Raciba y ragistra |az solicitudes da las |
institucionss  piblicas v - privades,
{Secretara del Satema de Asstenca
Soacial, stencdn cudadana, goblans |
dal  Estada, asocsscionas  civiles,
5 |
gstatales v faderslas, enire olres),
Estas msliucionas derivan pobilacidn |

ingitucianss  privadas. ¥ publ

para-gu atencidn,

{11)

Dasseion del SMIIF sutoriza sompr, |
coordinande el aequimisnta para ba)

gestitn dal apoyo solictad o,

012) v

Caphwa Ia infarmacién  que  =a

raguisre powa cada ceso an fa)
pletsforma da Trebeje Social de ia)

cual &5 descarga ol padran dnico

{13)

El pereonal administrative valida &n |

sgordinackin can la Dweccidn del DIF

Murszpal &l Fadrén thics, pargues
gEta =8 aniregard al personal da|

azistancia operacional responsable da
50 asasoria en la DTS gal SEDIF,

. ¥
( Fin )

y S o

(5)

Ramfirs  wisitA  domiciEsns,  eglics
enireviste -orientacion, eatua
SOCI0FCONGIHCD, VRROraidn
socioeconimica o 3o

asocivecanimece  anplficads parg
vAlorer spayo ¥ sanscios, solicitanda
documantes de  soporte; como i@
prescipdon medica, resuman midico,
cerificadn médico, de acuerdo al
apaya eelicitado.

@

{6 h 4

Entrsga al Profesional e Trabo) pan  sodel  y o realiza
|Sooal o Personal Promaotor Soceal del tizackin ¥ al g d
(BMDIF 1& documentackin raquernida, GOTEsEan dinie,

{10

Racibe infarmacsn del saguimiante, ¥
an case pacdsana sa ka mforman las
mativis por 108 cuaks se deriva para
|complemantar sU apays.

@ )

Promuesve red  infennstiuciensl
inframatifcianal, ¥ en caao da que na
cubra la tolpldad del apoyo Ba
canaliza & la persana wsupara @
nsiipEonss o #ees que olrecen
slgln  sendco para solckanar sd
problemdboa.

(@ )

|Enfrega los apoyos de acuerds a ks
| naceidad ded weiaria
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b. Descripcion Narrativa

o e Formatos/
No. |Responsable Actividad Hociinsidos
Integra expedientes de acuerdo a la
1 SMDIF atencidn de la vertiente de Casos Urgentes Expedientes
y Fortalecimiento Sociofamiliar.
Solicita el apoyoc al SMDIF a fravés de
atencion directa, y/o por instituciones
Parsia plblicas y privadas (Secretaria del Sistema
2 Behatisibra de Asistencia Social, atencién ciudadana Folio, oficio o SICATS
gobiernc del Estade, asociacicnes civiles,
instituciones privadas y pablicas estalales y
Federales, entre otras).
Recibe a la poblacion a beneficiar que se
presenta directamente al SMDIF y aplica
Profesional de entrevista o estudio socloecon_émloo pard Entrevista-Orientacion
Trabajo Social ::iJetermInar Spaiine. &a den\{a (C?“?‘C‘S Estudio Socioecondmico
o Parsonal rgentes o For!allec1m|eplo Socio-familiar) Valoracioh
3 Promator ¥ gue apoyo solicita, enviando resqliadost a SGathRicE
Social del Direccién o Coorf:llnaclén de Trabajo Social Esiiinhs BacoasonaeE
SMDIF del SMDIF. Nota: _En caso de que_el S}MI_DIF Simplficado
cuente con |a vertiente de Ventanilla Unica,
es quien atiende directamente v
posteriormente deriva.
Recibe y registra las solicitudes de las
instituciones  publicas y  privadas.
(Secretarfa del Sistema de Asistencia
Social, atenclon ciudadana, goblerno del -
4 SMDIF I Estado, asociaciones civiles, Instituciones Saliclices
privadas y publicas estatales y federales,
entre ofras). Estas instituciones derivan
poblacién para su atencion.
Realiza visita domiciliaria, aplica entrevista-
Profesional de |orientacién, estudic  socicecondmico, | Entrevista-Orientacion
Trabajo Social |valoracion sociceconomica o estudic| Estudio Socioeconomico
5 o Personal |socioeconémico simplificado para valorar Valoracién
Promotor apoyo y servicios, solicitande documentos Socioecondmica
Soclal del de soporte, como la prescripcion médica, | Estudio Socioeconémico
SMDIF resumen médico, certificado médico, de Simplificado
acuerdo al apoyo solicitado.
Identificacion oficial con
fotografia vigente.
Copia del comprobante
Entrega al Profesional de Trabajo Social o e doamicho;
6 Parsoti Personal Promotor Social del SMDIF la e,
Beneficiaria Resumen médico o

documentacion requerida.

prescripcion médica,
certificado médico, de
acuerdo al apoyo a
tramitar.
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: Formatos/

No. |Responsable Actividad Documentos
Profesional de Entrevista-Orientacion,
Trabajo Soclal Estudio Socicecontémico.

7 o Personal |Establece plan social, y realiza cotizacion Valoracion
Promotor eligiendo al proveedor correspondiente. Socioeconémica,
Social del Estudio Socicecondmico
SMDIF Simplificado
Profesional de | Promueve red interinstitucional e
Trabajo Social |intrainstitucional, y en caso de que no cubra
8 o Personal  |la totalidad del apoyo se canaliza a la SICATS
Promolor persona usuaria a Instituciones o areas que ’
Social del ofrecen alglin servicio para solucionar su
SMDIF problematica.
Profesional de
Traio ol Solicitud y comprobacion
o Personal |Entrega los apoyos de acuerdo a la
9 Promotor necesidad del usuario. de apoyoe:w;d;mlco yen
Social del pedie.
SMDIF
Recibe informacion del seguimiento, y en
10 Persona caso necesario se le informan los motivos No aplica
Beneficiaria |por los cuales se deriva para complementar .
SU apoyo.
; : Autoriza  compra, coordinande el
11 D"Zﬁg:;:de' seguimiento para la gestion del apoyo Ne aplica
solicitado.
Persanal Captura la informacién que se requiere para .
12 administrative cada caso en la plataferma de Trabajo Padrén Upico de
del SMDIE $o_cial de la cual se descarga el padrén Beneficiarios(as).
Unico.
El persecnal administrative valida en
Badsial coorldilnacién con la I;Jireccion del DIF
13 administrative Municipal el Padrén Unico, porque éste se Padrén de
del SMDIF entregara al personal de asistencia Beneficiarios(as).
operacional responsable de su asesoria en
la DTS del SEDIF,
Nota:

Fara los casos en gue se requiera convocar o invitara personas sujetas de apoyo, ef SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacidn, cuyas caracteristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, seglin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacion, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y perfodos

sugeridos para su realizacion:
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion
~ durante el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Enfrega y recepcion de padron de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “Ef Programa” y sus subprogramas.
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Proceso de Atencion de Casos Urgentes y Fortalecimiento Sociofamiliar a

EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Nivel Central: Direccion de Trabajo Social

a. Flujograma

‘Persona B

Inicin

a3 L |

|Stutta of spovn al SEDE|

B Imes do. moaen
(EECIE, W0 P BTG

[ rmbiciones pibiicss-y|

|Scaial). algncin |
|oitadhng  gotiema g8l

|Esatn, sscsooies

Tondes,  Fundasines
publias  estainies ¥

| Fadamias, anim olag).

(21

|Salicka o apayo al SEOIF
A frwes B3 almnasn
R, W par denacian,
| mvsiilun g pabisas ¥
|pvadee  (Socmiano da
|Setana de Assléndia

Soal)y, alancion
|nuadena gebemo O8]
Estedn, B HIHNGE |

|Gritm,  bandaaones !
|patiicha  emininien |
Feckmios, srir clmas)

Unidad do mealstro v
Soguinieno

8]

(Recke y gl s
|saialudss & e Qe
|z demwa a parsonas,
|benefizacss por pads)
|de s rethecones
|nilican pnmm

| o [Escreiaria

Sslema e A,semce

um g-:t--emu
ded Estada,|
{BoomBoonad  mvins,
| nediluncise priads
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b. Descripcion Narrativa

T e Formatos/
No. | Responsable Actividad Boziimaiites
Solicita el apoyo al SEDIF a través de atencién
directa, yio por derivacion de instituciones
1 Persona plblicas y privadas (Secretaria de Sistema de Folio, oficio o
Beneficiaria Asistencia Social), atencién ciudadana gobierno SICATS.
del Estado, asociaciones civiles, fundaciones y
plblicas estatales y Federales, entre otras).
Recibe a la poblacidon a beneficiar que se
presenta directamente al Sistema DIF Estatal y ERiF St
— aplica entrevista para determinar a donde se ; G
2 Ventanilla tnica deriva (Casos Urgentes o Fortalecimiento Socio- Orientacion.
familiar) enviande resultados a Jefatura de
Trabajo Social Operativo.
Recibe y registra las solicitudes en las que se
deriva a personas beneficiarias por parte de las
Unidad de instituciones plblicas y privadas. (Secretaria del
3 Baastia Sistema de Asistencia Social, alencién Solicitud
s L?imi g n{o ciudadana, gobiemo del Estade, asociaciones :
9 © |civiles, instituciones privadas y pablicas
estatales y federales, entre oftras) y envia
documentos a la Jefatura para derivacion.
Jefsturs de Recibe de Ventanilla Unica y de la Unidad de
4 Trabaio Social Seguimiento, documentos para determinar en| Indicaciones del
0 eJraliuo qué wvertiente se atendera y deriva a la caso.
P : coordinacién correspondiente de la vertiente.
Recibe y analiza el caso y lo asigna al
Jefatura de Profesional de Trabajo Social operativo
5 Trabajc Social |correspondiente, asi tambien entrega los Solicitud.
Operativo documentos de la solicitud a la Unidad de
Registro y Seguimiento.
Unidad de Registra el caso en el Padrén Unico de .
B Registro y Beneficiarios (as), otorgando nimero de P%:mggﬁgsde
Seguimiento. | expediente. '
Profesional de  |Realiza una entrevista inicial o investigacion Eg&?}'gﬂiﬁ'o
Trabajo Social de | socio familiar a la poblacién solicitante en las Valoraci énh
7 Casos oficinas centrales, desarrolla el diagnostico SECinacOrEmiEa
Urgentes/Fortale | social y el plan de intervencién en coordinacion Entrevista-
cimiento Soclo- |con la familia, para determinar el tipo y la Orientacién
familiar. temporalidad del apoyo ¢ servicio asistencial. .
Lleva a ca_bo ¢l proceso administralivo en
8 Coordinacion | coordinacion con el personal responsable de Recibo de Cane.

Administrativa,

Trabajo Social para la adquisicién de los
apoyos.
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" . S Formatos/
No. | Responsable Actividad Docimentos
Profesional de L el
Trabajo Sccial de | Entrega los apoyos de acuerdo a la necesidad Solicitud :
9 Casos de la persona solicitante, va sea a través de Hrroba 63:1 a4
Urgentes/Fortale | recibo de canje o del que se encuentre en e g S
cimiento Socio- |almacén DIF Jalisco. P én espede Y
familiar. p :
Profesional de
Trabajo Social de
10 Casos Da respuesta por escrito a las solicitudes | Memorando, Oficio
Urgentes/Fortale |recibidas del casc en atencién. o SICATS.
cimiento Socio-
familiar.
Estudio
Profesional de Socloecondmico—
Trabajc?asSggl al de | seguimiento a través de llamadas telefénicas & Nﬁi‘;git "
11 Urgentes/Fortale o entrevistas con la poblacién beneficiada, con la \?gloracién '
B At SO0 finalidad de verificar el buen uso de dicho apoyo, SaslostonamitES
familiar, Nota de
Seguimiento.
Ceonjuntamente con la coordinacién de la Socl oEeingclldl:Omi g
vertiente revisa las acciones realizadas durante Nota de
Jefatura de la Intervencion del personal de Trabajo Social en SasiiaG
12 Trabajo Social |el proceso de atencidén, para evaluar las \?gl SRAOH '
Operativo. intervenciones retroalimentando segln B AR i
corresponda, con propuestas para el clerre del Nota de
SEaeE Seguimiento.
Estudio
Profesional de Socicecondmico—
Trabajo Social de Nota de
13 Casos Cierra el caso, especificando en la nota de Seguimiento.
Urgentes/Fortale | seguimiento el motivo de cierre. Valoracién
cimiento Socio- Sociceconomica—
familiar Nota de
Seguimiento.
Nota:

Para los casos en gue se requiera cohvocar o invitar a personas sufetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacidn, cuyas caracteristicas no se requiere gue
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad

operativa, define ef documento a ufilizar para dicha invitacién, asf como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:
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PERIODICO OFICIAL

Cronograma de fechas sugeridas

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Enfrega y recepcion de padron de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apcyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y perodos de realizacion pueden varfar, debido & la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa’ y sus subprogramas.
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1.

Una vez que el SMDIF identifica las personas beneficiarias, comienza la integracion

Integracion de expedientes para la atencion de la solicitud

de expedientes; en forma de archivo fisico y debidamente ordenado.

Expediente para la atencion de la solicitud

Respecto al orden de la integracion de expedientes, el orden de los mismos inicia

de abajo hacia arriba, considerando los siguientes bloques de informacion:

para el usuario.

No. Bloque Descripeién Documentos
Falie
1 Procedencia Documentos en los
que se Identifica la| ©ficlo
solicitud del apoyo Marsishde

Peticién del propio usuario

Canalizacion

Repcrte del Casc

Entre otros

Enirevista Orientacion

Estudic Sociceconémico de otras instituclones

Carta Compromiso

Citatorios

Tarjeta Informativa

Notas de Seguimiento

Evidencia Folografica
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No. Blogue Descripcién Documentos
ldentificacion Oficial del beneficiario (segin
2 Documenlos | Documentos  basicos | “Criterios ¥ Requisitos de Elegibilidad)
de que Idenlifican a los | (“seleccién de personas beneficiados”)
Haiitbeasn || beuarios YOI Crave Unica de Registro de Poblacion (CURF)
beneficiarios.
Acta de Nacimiento
Cartilla de Vacunacion
ldentificacion oficial del Solicitante
Copla de Comprobante de domidilio
5 Documentos | Documentos Gque ) .
: I o c de C bante de
de Soporte identifican y justifican el e e
apoyo solicitado, Copia de Resumen, valoracién o certificado
médico
Copla de Receta, prescripcion u orden médica
Copia de Tarjetén de citas médicas.
Copla de Comprobante que justifigue los
traslados
Copia de Acta o certificado de defuncicn
Copia de Boleta de Calificaciones
Recibo de apoyo Ordinaric
4 Tramite del Formatos gue acreditan I
Apoyo la solicitud del tipo de Nels e Almani

apoyo a otorgar y la
firma de recibido por
parte del beneficlario,

Recibo de Canje

Comprobante Fiscal Digital por Internet

Solicitud y Comprobacion de Despensa

Solicitud y Comprobacién
econémicos y en especie

de Apoyos
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No. Bloque Descripeién Documentos
5 Coordinacion Documentos que | Canalizacion o derivacion de salida
sustentan los
procesos de | Respuesta recibida de otra instancia a la que

coordinacion en la | se turnd el caso
atencién del caso.

6 Clerre Formatos u oficies | Constancia de Desistimiento
gue indican que el
procesc de atencion | Respuesta elaborada sobre la  atencion
ha concluido brindada al caso
MNota de seguimiento, donde se especifigue el
cierre
Nota:

Cabe mencionar gue no es hecesario incluir cada uno de fos documentos sefhalados, puede ser unoc
o varios def mismo blogue, de acuerdo con ias sifuaciones de la persona beneficiaria y apoyos a
justificar; anexando la evidencia fotografica de la enfrega del apoyo a cada una de las persohas
beneficiarias. Asimismo, es de suma importancia que los documentos se presenten en hojas tamano

carta.

Caracteristicas de los documentos gque integran los expedientes

Documento

Caracteristicas

Anexo 1.
Entrevista
Crientacién

Aplicada por profesionales de trabajo social del SMDIF o la Direccitén
de Trabajo Social del SEDIF, debidamenie requisitada en la plataforma
de trabajo social, sin tachaduras, ni enmendaduras. Que justifique los
apoyos equivalentes a la cantidad maxima de $2,000.00 pesos.
Cuando se aplica esta entrevista, para el cierre del caso, es necesario
incorporar nota de seguimiento sefialando el motivo de cierre.

Anexo 2.
Estudio
Socioeconémico

Aplicado por profesionales de Trabajo Social de la Direccion de Trabajo
Social SEDIF o del Sistema DIF Municipal, debidamente requisitada en
la plataforma de trabajo social, que permite identificar la situacion de la
persona o familia, el cual justifica apoyos desde $1.00 hasta
$12,000.00 pesos por persona, sin dejar de considerar los integrantes
de la familia, y es sujeto a la condicidn de la familia. Este se aplica en
el domicilio del beneficiario y tiene una vigencia de 1 afio.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

148



Documento

Caracteristicas

Anexo 3.
Valoracion
Socioecondomica

Aplicada por profesionales de Trabajo Social de la Direccion de Trabajo
Social SEDIF o del Sistema DIF Municipal, debidamente requisitada en
la plataforma de trabajo social, que permite identificar la situacion de |a
persona o familia, la cual justifica apoyos equivalentes desde $1.00
hasta $12,000.00 pesos por persona sin dejar de considerar los
integrantes de la familia y es sujeto a la situacion de la familia. Este se
aplica en instalaciones del SMDIF o Direccion de Trabajo Social SEDIF
y tiene vigencia de 1 afio.

Anexo 4.

Estudio
Socioecondémico
Simplificado

Aplicado por el perscnal de Promoicria Social del Sistema DIF
Municipal, debidamente requisitada en la plataforma de trabajo social,
que permite identificar la situacidon de la persona o familia, la cual
justifica apoyos equivalentes desde $1.00 hasta $9,900.00 con casos
urgentes y hasta $12 000.00 por persona, realizando visita domiciliaria,
sin dejar de considerar los integrantes de la familia v es sujeto a la
condicion de la familia.

Documenta de
Soporte por el tipo de
apoyo solicitado:
Copia del Resumen
médico o nota de
evolucion clinica

Para las personas gue requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud o
fundacion (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimero de cédula o cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento sefiale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de un ano a partir
de su fecha de expedicién.

Documento de
soporte por el tipo de
apoyo:

Copia de la
constancia o
Certificado médico

Para las personas que requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud o
fundacién (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimere de cédula ¢ cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento senale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de un afio a partir
de su fecha de expedicion.

Documento de

Para las personas que requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud o
fundacion (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimero de cédula ¢ cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento sefiale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de dos meses a
partir de su fecha de expedicién.

soporte por el fipo de
apoyo: Copia de
Prescripcion
médica

Documento de
soporte por el tipo de
apoyo: Copia de

Orden de Estudios
Médicos

Documento expedido por personal médico emitido por una institucion
publica de salud o fundacion (en hoja membretada ylo con sello
institucional), donde sefiala la solicitud de realizacion de estudios
médicos de radiografia, tomografia y/o examenes de laboratorio
clinico. Vigencia seis meses, a partir de su fecha de expedicion.

Anexo 5.
Recibo de apoyo
ordinario

Justifica los donativos en especie que se entregan al beneficiario.
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Documento Caracteristicas
Anexo 6. Evidencia la entrega de un apoyo en especie equivalente desde
Solicitud y | $1.00 a lo estipulado de acuerdo a la problematica o vulnerabilidad

comprobacion de
apoyo econdémico y

de la persona o familia.

en especie

Anexo 07. Documento que se utiliza en algunos casos para establecer un

Carta Compromiso | compromiso entre la persona solicitante y la institucion.

Anexo 08, Documento utilizade cuando se realiza visita domiciliaria y no se

Citatorio encuenira la persona que solicito el apoyo.

Anexo 09, En este documento se establece los motivos por los cuales la

Constancia de | persona solicitante se desiste del apoyo que en algin momento

Desistimiento solicito en este Subprograma.

Anexo 10. Herramienta de trabajo social que permite establecer coordinaciones

Sistema interinstitucionales para solicitar apoyos asistenciales a otros

Interinstitucional de | programas sociales.

Canalizacion a

Trabajo

Anexo 11. Recibo gue se entrega al solicitante para ser canjeado por algun

Recibo de Canje apoyo asistencial otorgado a la persona o familia.

Anexo 12. Herramienta de trabajo donde se plasma el resultado de las

Minuta supervisiones realizadas al personal del Sistema DIF Municipal que
opera el Subprograma.

Anexo 13. Cuestionario que se aplicara a una muestra de la poblacion

Cuestionario de
Satisfaccion de
Apoyo Otorgado

beneficiaria por el Subprograma, para obtener la opinidn sobre la
atencion y el apoyo recibido, esta informacion sera de utilidad para
el proceso de Contraloria Social.

Expediente General del SMDIF

Cada SMDIF debera contar con su expediente general en cuyo interior debera tener:

Direccion de
Social

Documento Caracteristicas
Convenio de | Original del convenio de colaboracion firmado en original del
Colaboracion presente proyecto con las firmas de las autoridades del
Sistema DIF Municipal y Sistema DIF Jalisco.
Reglas de Operacion | Una impresion de las Reglas de Operacion archivadas.
2024
Padroén de | Debera contener: nombre, domicilio y datos generales del

Beneficiarios{as}) de la| beneficiario. Entregar el padron de beneficiarios(as) en
Trabajo | electronico el mismo debe coincidir en su totalidad con los

expedientes eniregados en fisico de las personas
beneficiadas y justificar el monto otorgado en su totalidad.

Nota:

Es de suma importancia menclonar que ef Sistema DIF Municipal resguardard por tin periodo de &
afios el expediente complefo y original de cada uno de las personas beneficiarias en fisico y
electrénico enfregando al Sistema DIF Jalisco solamente en Original el Formato de Solicitud y
comprobacitn de apoyo firmado y sefiada por el logo oficial del Sistema DIF Municipal sellos de
Operado FAM-AS 2024 y cotejado del Sistema DIF Jalisco y copla de identificacion vigente de la
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persona beneficiaria o responsable gue recibe el apoyo, asi mismo todo el expediente digitalizado
de cada uno de las personas beneficiarias.

12.2. Ejecucion
Para llevar a cabo los registros de operaciones, se realiza lo siguiente:
Avances fisicos-financieros

La ejecucion de “El Programa” y sus Subprogramas se llevara a cabo en el ano
fiscal correspondiente, de acuerdo al proceso y fechas establecidas en las
presentes Reglas de Operacion y el convenio correspondiente.

Para ejecutar el recurso debe tomarse en consideracian las etapas de “El Programa”
y sus Subprogramas (identificacion de necesidades, asignacion de recurso
economico, obtencidn y entrega de apoyos a personas beneficiarias, entrega de
reportes de avances, comprobacion y cierre del proyecto, entre otros), ademas de
identificar que la necesidad de apoyo presentada por la poblacion atendida puede
variar en el tiempo.

Cabe mencionar que la aplicacion del recurso por parte de los SMDIF debe ser
conforme al periodo establecido por el convenio de colaboracion y en caso de
programar apoyos para la poblacion posterior a la finalizacion de la fecha del
convenio, debera ser maximo a cubrir un periodo de fres meses.

Los responsables de “El Programa” y sus Subprogramas se coordinan con los
SMDIF y areas de apayo en DIF Jalisco a fin de generar las acciones e informes
solicitados por autoridades correspondientes. Para determinar el avance de “El
Programa” y sus Subprogramas del ejercicio 2024, los indicadores a medir son
estipulados en la Matriz de Indicadores (MIR), con el objeto de verificar el
cumplimiento de metas de manera metodica, los cuales pueden ser consultados en
el apartado 13.4 Indicadores de resultados.

Asl mismo, se realizaran acciones de seguimiento a través de asesorias, informes
trimestrales, fotografias, entre ofros, a fin de dar acompariamiento a los Sistemas
DIF Municipales para la ejecucion del proyecto.

La informacién de estos indicadores debe ser reportada mensualmente por la
Subdireccion General de Operacion ante la Jefatura de Seguimiento y Evaluacién
de la Direccion de Planeacion Institucional en SEDIF, para la integracion de los
informes de avances fisicos - financieros y correspondientes en todas las areas
pertinentes. Ademas de efectuar las comprobaciones de apoyos seglin proceda.
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La consulta del avance fisico -financiero se puede llevar a cabo a través del Portal
de Presupuesto Ciudadano Jalisco, el cual en la pestana de "Desempefio” debera
seleccionar el afio del ejercicio a buscar (2024), la unidad presupuestal (11
Secretaria del Sistema de Asistencia Social), la unidad responsable (045 Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF)), categoria funcional-
programatica (353 Atencion a Grupos Prioritarios) o (365 Apoyos Asistenciales a
Personas en Situacion Prioritaria) seleccionar “buscar”.

Esto bajo el siguiente link:

hitps://seqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Atencidn a Personas Mayores.

La ejecucion de “El Programa” y sus Subprogramas se llevara a cabo en el ano
fiscal correspondiente, de acuerdo al proceso y fechas establecidas en las
presentes Reglas de Operacidn y el convenio correspondiente.

Una vez publicadas las Reglas de Operacion en ¢l Periddico Oficial del Estado de
Jalisco el SubPrograma recibe las solicitudes para participar en el Proyecto, los
SMDIF entregan los requisitos solicitados en las presentes Reglas de Operacion,
una vez que han sido cubiertos de manera satisfactoria.

El Subprograma asigna y distribuye de acuerdo a la capacidad de sus instalaciones,
padrén de beneficiarios y programa de trabajo, dicho recurso se entregara por medio
de un Convenio de colaboracion mismo que realizara la Direccion Juridica de
SEDIF, posterior a ello a través de |la Direccidn de Recursos Financieros se realizara
la transferencia bancaria del recurso econémico en una sola exhibicion al SMDIF
correspondiente.

Se enfregara a cada SMDIF una relacién del equipamiento y/o reequipamiento e
insumos para la habilitacion, rehabilitacién, adecuacidn y mantenimiento de
espacios de Centros de Dia autorizado para su adquisicion con caracteristicas
técnicas y cantidades de cada uno de los bienes, dicha relacion sera parte del
Convenio de colaboracién que para tal efecto se suscribird con dicho organismo
asistencial municipal, los bienes seran adquiridos directamente por los SMDIF,
debiendo ejercer el monto fotal asighado de acuerdo a la Ley de Compras y
Enajenaciones Gubemamentales y realizando la puntual comprobacion de sus
compras mediante la presentacion y entrega de las facturas correspondientes a la
DAPAM, en los periodos establecidos a partir de la radicacion del recurso
econémico asignado.

Los SMDIF que cuenten con Centros de Dia brindaran servicio y atencién a los
adultos mayores asistentes a estos espacios, donde se promovera un
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envejecimiento activo y saludable, a fravés de diferentes servicios y aclividades
recreativas, culturales, deportivas y formativas en la modalidad de talleres, cuidados
para la salud, orientacién nufricional, entre otros. Estos Centros contaran con
personal capacitado para la atencion de este sector de la poblacién, los cuales
deberan llevar un registro diario de asistencia de los beneficiarios, asi como la
elaboracién de los informes mensuales de los servicios otorgados, mismos que
haran llegar al SEDIF en los periodos establecidos para ello. El personal de la
Jefatura de Gestion de Centros de Atencion a las Personas Adultas Mayores
realizara el seguimiento correspondiente para supervisar el funcionamiento de los
Centros de DIA, realizara la capacitacion y actualizacion del personal responsable
de atender dichos espacios.

El SMDIF debera realizar la captura en la plataforma designada por DIF Jalisco del
padron SIIPP-G; asi mismo registra las actividades realizadas cada mes.

El SEDIF se encarga de la supervisidn del uso correcto de los bienes adquiridos
para la habilitacion, adecuacion requipamiento y mantenimiento de los Centros de
Dia.

Cierre del Ejercicio

El seguimiento mensual de avances, le permite al Sistema DIF Jalisco identificar €l
grado de cumplimiento y avances obtenido, por lo que ademas de verificar su
cumplimiento a través de los “entregables”, se genera reporte final segln sea el
caso.

12.3.Causa de Fuerza Mayor

En caso de contingencia sanitaria o alguna situacidn extraordinaria que pudiera
presentarse que impida la operacion normal, €l SMDIF y las Direcciones que operan
los Subprogramas deberan buscar las estrategias necesarias para que la
operatividad de “El Programa” y sus Subprogramas no se detengan y asi los apoyos
lleguen a las personas beneficiarias en tiempo y forma, cuidando el bienestar del
personal operativo y de las personas beneficiarias utilizando las medidas de sanidad
correspondientes. Se le informara a la poblacion a través de publicaciones en la
pagina del SEDIF htips://difialisco.gob.mx/ 0 SMDIF.

Cualqguier cambio sobre la operatividad de “El Programa” y sus Subprograma y/o
entregas de los padrones de personas beneficiarias, SEDIF lo notificara al SMDIF
por medio de oficio, explicando la nueva dinamica de la operacion y nuevas fechas
de enirega de padrones de personas beneficiarias o expedientes de las atenciones
brindadas a las personas beneficiarias, segln proceda.
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13. Evaluacién, Seguimiento y Control
13.1.Informacién Presupuestaria
Presupuesto Autorizado

El monto presupuestal asignado es $63,434,366.47 (Sesenta y tres millones,
cuatrocientos treinta y cuatro mil, trescientos sesenta y seis pesos con
cuarenta y siete centavoes 47/100 M.N.) cantidad que podra variar segun las
necesidades operativas y la suficiencia presupuestaria con que cuente el SEDIF.

Este monto se encuentra distribuido bajo el siguiente esquema:

e Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
$6.911,304.89 (Seis Millones Novecientos Once Mil Trescientos Cuatro
Pesos con Ochenta y Nueve Centavos 89/100 M.N.}

s Subprograma de Atencion a Personas Mayores.
$10,000,000.00 (Diez Millones de Pesos 00/100 M.N.).

e Subprograma de Atencion a Primera Infancia.
$25,000,000.00 (Veinticinco Millones de Pesos 00/100 M.N.).

® Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social.
$21,523,061.58 (Veintion Millones Quinientos Veintitrés Mil Sesentaitin
Pesos con Cincuenta y Ocho Centavos 58/100 M.N.}.

El porcentaje del recurso en este Programa y sus Subprogramas de acuerdo al total
del recurso FAM-AS (Fondo de Aportaciones Multiples componente de Asistencia
Social recurso de origen federal) otorgado a la institucion corresponde al 7.87 %.

Ejercicio y Comprobacién del Gasto

El Programa y algunos de sus Subprogramas operan bajo dos modalidades, la
descentralizacion de recursos a los SMDIF v a nivel central.

En el Subprograma de Otros Apoyos de Atencidon Social, opera bajo las dos
modalidades, la descentralizacion de recursos a los SMDIF y a nivel central. Para
ejercer y comprobar el recurso en ambas modalidades, es indispensable la atencion
de casos con cada uno de las personas beneficiarias, integrando expedientes en
fisico donde es necesario que se incorpore copias de los documentos basicos de
identificacion de la persona beneficiaria y documentos de soporte que justifiquen el
apeyo asistencial solicitado.

Cabe mencionar que para la adquisicion de apoyos asistenciales se realizan a
través del SEDIF y SMDIF, aplicando la Ley de Compras Gubernamentales.
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Posterior a la adquisicion de apoyos asistenciales, y de acuerdo a la valoracion por
personal de trabajo social o promotoria social del apoyo solicitado, se realiza la
gestion administrativa del mismo. Posteriormente, se realiza la entrega a la persona
beneficiaria, quien firma el documento denominado Solicitud y Comprobacion de
Apoyos econdmicos y en especie y este se integra en el expediente del beneficiario.

Para gjercer y comprobar el recurso es indispensable integrar los documentos de
identificacion y soporte que justifiquen el apoyo solicitado.

Para la adquisicion de apoyos se realizan a través del SEDIF y SMDIF, aplicando la
Ley de Compras Gubernamentales. Posterior a la adquisicion de apoyos, se realiza
la entrega a cada una de las personas beneficiarias o SMDIF para lo cual firma un
documento de recibido el apoyo y este se integran los documentos comprobatorios.

La Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DGADC) del
Sistema DIF Nacional hace llegar a los Sistemas DIF Estatales el Calendario Anual
de Informes, en el cual se describen los reportes y fechas limite de entrega que
deberan remitirse de manera mensual, trimestral o anual.

La Subdireccion General Operativa con la colaboracion de las Direcciones que
operan los Subprogramas deberan dar cumplimiento a dicho calendario y envio de
informes Trimestrales del Recurso Ejercido y reportes mensuales, segun proceda.
Asi como el Informe del Proyecto Estatal Anual del Programa de Atencién a Grupos
Prioritarios (PEA-GP), el cual es entregado al Sistema Nacional DIF, este informe
incluye informacion cuantitativa y cualitativa.

Dichos informes se encuentran referenciados en el Tomo 6 *indice de Desempefio
de la EIASADC 2024, el cual permite evaluar la operacion de los subprogramas,
para incentivar la mejora en los resultados. Con la entrega en tiempo vy forma de los
informes antes mencionados, se comprueba el ejercicio del recurso FAM-AS
destinado a los Programas ante el Sistema DIF Nacional.

También en cumplimiento a la normativa, el SEDIF a través de la Direccién de
Recursos Financieros y Direccidn de Planeacion Institucional, informa de manera
trimestral mediante la plataforma del Sistema de Seguimiento de Recursos
Federales Transferidos (SRFT), respecto de los avances fisicos-financieros del
proyecto durante el Ejercicio Presupuestal, esto con el objetivo de dar a conocer las
acciones que benefician a la poblacion sujeta de apoyos.

El recurso asignado a “El Programa” y sus Subprogramas aplicara para el afio 2024,
sin embargo, con motivo de cambio de administraciones federales, estatales y
municipales, debera ser comprobado por los SMDIF ante el SEDIF a mas tardar el
30 de junio de 2024, esto para llevar a cabo las gestiones de cierre de la
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administracion actual federal y municipal que permitan comprobar ante el Sistema
Nacional DIF a mas tardar el 31 de diciembre de 2024.

Respecto de |a Descentralizacion del recurso econémico a los SMDIF, es importante
mencionar que el monto del Apoyo no comprobado, dentro de los plazos sefialados,
debera ser reintegrado al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco a mas tardar en el 30 de junio de 2024, a fin de favorecer el cierre
de procesos de manera oportuna en la presente administracion.

Nota: Cabe mencionar que la comprobacion del gasto del recurso asignado, por tratarse de recurso
federal, se efectua ante el Sistema Nacional DIF y la Secretaria de Hacienda y Creédito Publico
conforme a la normativa.

Subprograma de Atencidn a Primera Infancia

El Sistema DIF Jalisco notificard mediante correo electronico oficial o medios
electronicos la resolucion al Sistema DIF Municipal (SMDIF), para otorgar el apoyo
econdmico destinado para operacion del subprograma, citando al representante
legal del SMDIF en oficinas del Sistema DIF Jalisco para llevar a cabo la
formalizacion del apoyo mediante la firma de convenio de colaboracion.

El representante legal del SMDIF firmara el Convenio y presentara comprobante
fiscal digital (CFDI, ademas, anexa los archivos digitales generados de la factura
consistentes en el XML y PDF) y por la cantidad asignada para la entrega el apoyo
econdmico, asl como los datos de cuenta bancaria oficial, identificacion del INE y
Nombramiento del Representante Legal y Constancia de Situacién Fiscal ante el
SAT del SMDIF y demas documentacion que le sea requerida por el Sistema DIF
Jalisco, la cual esta sefialada en el apartado de mecanismos de operacion, asi
mismo, en este apartado se encuentran el proceso para otorgar y comprobar el
apoyo.

La entrega del apoyo se realizara una vez que esté completamente firmado por las
auloridades de SMDIF y Sistema DIF Jalisco, en el entendido que de no gjercer el
recurso economico, en su totalidad o parcialidad, debera reintegrarse en el
momento de la comprobacion; en el caso de no poder realizar la comprobacion de
sU recurso se obliga al Sistema DIF Municipal a regresar dicho recurso al Sistema
DIF Jalisco, los plazos para la comprobacion seran los establecidos en el convenio
de colaboracion.

El recurso otorgado a los SMDIF es tnica y exclusivamente para lo establecido en
las presentes reglas de operacion.
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El SMDIF realizara la comprobacion del recurso otorgado ante la Direccion de
Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas, a través de un informe que
contenga copia de las facturas y evidencias fotograficas.

13.2.Evaluacion

La medicion y evaluacion son procesos fundamentales para mejorar el desempefio
y los resultados de “El Programa”™ y sus Subprogramas. Para ejercicios de
evaluacion, el SEDIF toma en consideracion las directrices marcadas por la
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana a través del Programa Anual
de Evaluacion (PAE), asi como en los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Mismos que se pueden consultar en los siguientes links:
hitps:/levalua.jalisco.gob.mx/evaluacion/programa

https://agendasdemejora.jalisco.gob.mx/panel/tablero

“El Programa” y sus subprogramas también son evaluados por la poblacién
beneficiaria, a través de los mecanismos sefialados a continuacién:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.

El subprograma es evaluado por la poblacion beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccion de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF.

En dicha encuesta se evallan aspeclos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporle del servicio o apoyo para disminuir la
problematica apremiante y/o para mejorar sus condiciones de vida. Se evalua
también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencién.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que deberd publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccidn I, inciso f, en el
siguiente link:

https://ftransparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243

Subprograma de Atencion a Personas Mayores.
El subprograma es evaluado por la poblacion beneficiaria, quienes responden

algunas encuestas de satisfaccién de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF.
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En dicha encuesta se evaltian aspectos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio o apoyo para disminuir la
problematica apremiante y/o para mejorar sus condiciones de vida. Se evalta
también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccion lll, inciso f, en el
siguiente link:

hitps://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243

Subprograma de Atencién a Primera Infancia.

El subprograma es evaluado por la poblacion beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccién de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF, la cual sera aplicada en el segundo semestre del afio en curso.

En dicha encuesta se evallan aspectos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio 0 apoyo para disminuir la
problematica apremiante y/o para mejorar sus condiciones de vida. Se evalua
también la atencidn del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que deberé publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccién Il inciso f, en el
siguiente link:

hitps:/transparencia.jalisco.gob. mx/informacion/contenido/108/243

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social

El subprograma es evaluado por la poblacién beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccidon de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF. Por las caracteristicas de la atencidn de la poblacion que es acorde a la
demanda de la misma, no se tiene un programa especifico de la aplicabilidad & las
mismas sino conforme a se van presentando a solicitar el apoyo, por lo cual, el
informe de resultados obtenidos por las encuestas se realiza semestralmente.

En dicha encuesta se evallan aspectos tales como el cumplimiento de expectativas

del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio 0 apoyo para disminuir la
problematica apremiante y/o para mejorar sus condiciones de vida. Se evalla

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

158



también la atencidn del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccion |11, inciso f, en &l
siguiente link:

hitps://transparencia.jalisco.gob mx/informacion/contenido/108/243

Instancia Encargada de Coordinar la Evaluacion

La instancia que coordina la evaluacion para “El Programa” y sus Subprogramas es
la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana (SPPC) y el propio SEDIF,
ademas de las instancias que la normatividad marque para esta anualidad.

13.3.Control y Auditoria

La Contraloria Social, tiene como objetivo recopilar informacion respecto a la
calidad, oportunidad y transparencia en la ejecucion de los recursos asignados
mediante reportes de la vigilancia y resultado de la operacion, ejecucion, distribucion
del apoyo que es brindado a través del Programa.

Constituye una practica de fransparencia y de rendicion de cuentas que contribuye
al logro de los objetivos y estrategias en materia de politica social; se define como
el mecanismo de las y los beneficiarios para que, de manera organizada, verifiquen
el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados a los Programas para &l Desarrollo Social.

A través de diversas acciones, se da seguimiento a la realizacion de los documentos
basicos de Contraloria Social. Se da capacitacion al personal operativo para la
conformacion de los Comités o Casos Unicos de la Unidad de Evaluacion Individual
-Personas Beneficiarias de Contraloria Social, segln proceda.

“El Programa” y sus Subprogramas de acuerdo a la normativa utiliza el recurso
recibido por el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM-AS) por lo cual puede ser
auditado por la Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior de la
Federacion.

Respecto a la Contraloria Social en el Estado de Jalisco, en “El Programa” y sus

Subprogramas, la metodologia de control y auditoria tendra dos vertientes, segiin
se aprecia a continuacion:
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Vertiente 1
Mecanismo de Mecanismo de
Subprograma Estrateglas de apoyo entrega apoyos Contraloria Social
Atencidn a Apoyos Funcionales a
Personas con Personas con A través de SEDIF
Discapacidad Discapacidad. Creacitn de
expedientes (nicos
i i 20%
Otros Apoyos de gf;:ﬁ ;iﬂg}fg;ﬁ 2 | Aravés de SEDIF ’
Atencién Social Prioritaria. v SMDIF

Se efectuara la aplicacion del “Cuestionario de Satfisfaccion de Apoyos” segun lo
establecido en la Guia Operativa de Contraloria Social. Las caracteristicas
especificas de dichas acciones se podran consultar en la guia respectiva.

Vertiente 2
Mecanismo de
Mecanismo de
Subprograma Estrategias de apoyo entrega apoyos Contra_loria
Social
i habkacion, ehelikasién.
abllitacion, rehabilitacion,
I::rsonas adecuacion, reequipamiento y At de SHDIE
ayores mantenimiento de Centros de Dfa. Creacion de
Comités Soclales
Apoyos Econdmicos para (1 por municipio
Atencion a Equipamiento de Centros de atendido})
Primera Infancia Atencidn Infantil (CAl) yio Ludotecas: | A través de SMDIF
Mebiliario Infantil acorde a la edad de
la poblacién objetivo.

Todas las acciones respecto a este tema, se efectuaran de conformidad con lo
establecido en la Guia Operativa de Contraloria Social que emite el SEDIF para “El
Programa” y sus subprogramas. Las caracteristicas especificas de dichas acciones
se podran consultar en la mencionada guia.

Al finalizar la operacion anual de “El Programa” y sus subprogramas, en una carpeta
denominada Contraloria Social en electronico, se integraran los documentos
correspondientes de ambas vertientes.

“El Programa” y sus subprogramas cuenta con un mecanismo de consulta similar a
la participaciéon ciudadana, ya que desde nivel federal, el SNDIF efectla en diversos
periodos de tiempo reuniones ylo procesos de refroalimentacion con los
responsables operativos de diversos programas en los Sistemas Estatales de la
Nacion, esto para identificar buenas practicas, generar ajustes o redefinicion de la
atencién a la poblacidn objetivo y con ello generar modificaciones encaminadas a la
mejora del programa.
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13.4.Indicadores de Resultados

Seguimiento o monitoreo
Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacion correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccion
de Atencion a Personas con Discapacidad y enviada a la Subdireccion General
Qperativa, quien la reporta mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y
Evaluacién de la Direccion de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la
respecliva integracion de informes en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion |V, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https://seqr.jalisco.goh.mx/sid/introduccion

Subprograma de Atencién a Personas Mayores

Se realiza el monitoreo y sequimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacién correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccién
de Atencion a las Personas Mayores y enviada a la Subdireccion General Operativa,
quien la reporta mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y Evaluacion
de la Direccién de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la respectiva
integracion de informes en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion 1V, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
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cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:
hitps:/fseqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024, Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asl como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacién correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccién
de Atencién a la Primera Infancia y Estrategias Formativas y enviada a la
Subdireccion General Operativa, quien la reporta mensualmente ante el
Departamento de Seguimiento y Evaluacion de la Direccidn de Planeacion
Institucional en SEDIF, para que la respectiva integracion de informes en las areas
pertinentes; asi mismo debera elaborar informes trimestrales de distribucion y
cobertura y un participa en el Informe Parcial del Proyecto Estatal Anual del
Programa de Atencién a Grupos Prioritarios, con la informacién respectiva de este
subprograma.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https:/iseqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objelivos institucionales.

La informacién correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccion
de Trabajo Social y enviada a la Subdireccion General Operativa, quien la reporta
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mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y Evaluacién de la Direccién
de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la respectiva integracion de informes
en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus abjetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https://segr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

En este sentido, se anexan imagenes de la Matriz de Indicadores de Resultados de
acuerdo al Programa Presupuestal a que corresponde:

Matriz de Indicadores de Resultados 2024
353 ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS
Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
Subprograma de Atencién a Personas Mayores.
Subprograma de Atencién a Primera Infancia.

INDICADORES

Nombre del Indicador Descripcién del Indicador
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14. Transparencia
141. Difusion

El SMDIF promueve “El Programa” y sus subprogramas informando a la poblacion
los requisitos para ingresar y los compromisos que conlleva ser persona
beneficiaria.

El mecanismo de difusion de “El Programa” y sus subprogramas es publico y de
libre acceso, se realiza de forma virtual, publicandose en la pagina oficial del SEDIF,
se puede consultar en el siguiente link:
hitps:/idifjalisco.gob.mx/programas-sociales/sequridad-grupos-vulnerables

Para llevar a cabo la difusion de “El Programa” y sus subprogramas en los
municipios, son los SMDIF quienes de conformidad con su capacidad operativa y
presupuestal determinan la forma y el medio (fisico y/o electrdnico) por el cual
difunden o transparentan la informacion correspondiente a “El Programa y sus
Subprogramas.

Transparencia

Los apoyos son recursos publicos gue deben ser fiscalizados y transparentados.
Por lo tanto, son objeto de seguimiento, control y auditoria por parte de la autoridad
correspondiente.

Los dafos personales recabados estaran protegidos conforme a lo dispuesto por la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pilblica Gubernamental, su Reglamento, los
Lineamientos de Proteccion de Datos Personales y demas normativa aplicable.

Tanto la publicidad que se adquiera para la difusion de “El Programa”™ y sus
subprogramas, como la papeleria y documentacion oficial deberan incluir,
claramente visible y audible, la leyenda establecida en el Articulo 28 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el 2024, la cual es la siguiente:
“Este Programa es de caracter publico y ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
Programa”. Quien haga uso indebido de los recursos de este Subprograma, debera
ser denunciado y sancionado de acuerdo a la ley aplicable y ante la autoridad
competente.

De acuerdo a la Ley de Transparencia, el SEDIF esta obligado a efectuar la
publicacion de informacion general de los programas, sus padrones de
beneficiarios, asi como los Lineamientos o Reglas de Operacion correspondientes,
entre otros datos, por ello, a través del Portal de Transparencia de SEDIF se puede
ubicar la informacion correspondiente, asi como los resultados de ejercicios fiscales
anteriores, con el siguiente link de acceso:
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hitps:/ftransparencia jalisco.gob. mx/informacionfcontenido/154/243

QOtra opcion para la obtencion de informacidon es que la persona interesada en
solicitar algun dato, lo solicite al siguiente correo: Transparencia@difjalisco.gob.mx
o acuda personalmente a las oficinas fisicas de la Unidad de Transparencia, que se
encuentran ubicadas en el Sistema DIF Jalisco, en Av. Alcalde 1220, Col. Miraflores
cp. 44270.

14.2.Padrén de Beneficiarios

El Padrén de personas beneficiarias se elabora en cumplimiento al Decreto por €l
que se crea el sistema de informacion de padrones de Programas Gubemamentales
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia jueves 12 de enero del 2008,
el contenido de la informacion de los padrones de las personas beneficiarias se
realiza con base en las primeras 21 variables descritas en el “Manual de Operacion
del Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales™
publicado en el diario oficial de la federacion el 29 de junio del 2011.

Caracteristicas de Padron de Personas Beneficiarias

1.El padrén de persocnas beneficiarias de "El Programa” debe contener los
siguientes datos: (CURP, Nombre completo, fecha de nacimiento, sexo, clave
de entidad federativa de nacimiento, entidad, discapacidad, indigena, estado
civil); asi como datos del domicilio: tipo de vialidad, nombre de la vialidad,
namero exterior, letra exterior, ndmero interior, letra interior, cédigo postal,
entidad federativa de residencia, municipio o delegacién de residencia,
localidad de residencia, tipo de asentamiento, nombre del asentamiento, tipo
de entre vialidad 1, municipio y estado de residencia, clave de la localidad de
Criterios para la residencia, tipo de asentamiente, nombre del asentamiento, tipo de entre

integracion del vialidad 1, nombre de vialidad 1, tipc de entre vialidad 2, nombre de vialidad 2,
Padron de Tipo Vialidad Poslerior, Nombre de |a vialidad posterior, referencia de ubicacion
Beneficiarios de la vivienda, fecha de alta del beneficiario, estatus del beneficiario, entidad

federativa de pago, municipio de page, localidad de pago, tipo de apoyo o
beneficio, cantidad total del apoyo, importe monetario del apoyo, mes de
enltrega del apoyo, periodo de cobertura del apoyoe, fecha de beneficio, afio del
apoyo, método de pago y Descripcion del Apoyo.

2.A fin de verfficar la informacién contenida en el Padrén de Personas
Beneficiarias de “El Programa® vy sus Subprogramas se debera contar con sus
documentos integrados completos y los de sopotte de Identificacion, de
acuerdo a los estipulados en estas Reglas de Operacion.

Los SMDIF capturan el padrén de la poblacion beneficiaria de su municipio, lo
Instancia revisan y validan.

Responsable Las diversas Direcciones que operan los subprogramas deben integrar y revisar
de Integrar al el padrdn de la poblacién beneficiaria que les fue enviado por los SMDIF y una

Padrén vez revisado y validado lo reenvian a la Subdireccidn General Operativa para su
reporte global.

Periodo y El padron debera ser actualizado mensualmente a partir de que se otorguen

mecanica de apoyos correspondientes al recurse del ejercicio fiscal 2024 y es enfregado para

sctualizaclon revision y validacién al Departamento de Seguimiento y Evaluacion de la

Direccion de Planeacién Institucional,

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

169



Es de suma importancia mencionar que estos padrones de personas beneficiarias
deberan cumplir con lo sefialado en la Lev General de Profeccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados. en la cual se sefiala que el
tratamientc de datos personales de menores de edad se debera privilegiar el interes
superior de la nifia, €l nifio y el adolescente, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

Para ello en las areas correspondientes se incluye el
“Aviso de Privacidad”

La Direccion de Trabajo Social, perteneciente a la Subdfreccion General Operativa, dependiente de
Ia Direccitn General del Sistema para el Desarrollo infegral de la Familfa del Estado de Jalisco, da
a conocer el aviso de privacidad de los datos personales de la poblacién usuaria que acude a los
programas asisfenciales gue ofrece.

De acuerdo con la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, la informacion personal que se debe proteger es la
que se enuncia en el siguiente articulo:

Articuto 20. Informacion Gonfidencial - Derecho y caracteristicas

1. Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales.

2. Nadie podré ser obligado a proporcionar informacion referente a sus datos sensibles o aguella que
pudfera prapiciar expresion de discriminacion e infolerancia sobre su persona, honor, reputacion y
dignidad, salvo que la informacion sea estrictamente necesaria para proteger su vide y seguridad
personal o lo prevea alguna disposicion legal.

Articulo 21. Informacidn confidencial - Catalogo 1.
Es informacion confidencial:
1. Los datos personales de una persona fisica identificada o identificable relativos a:
a} Origen étnico o racial;
b) Caraclferisticas fisicas, morales o emocionales;
¢) Vida afectiva o famiffar;
d} Domicilio particular;
e} Numero telefbnico y correo electrénico particulares;
f) Patrimonio;
g} Ideciogfa, opinién politica, afiiacion sindical y creencia o convicecion religicsa y filoséfica;
h) Estado de salud fisfca y mental e historial medico;
i} Preferencia sexual, y
J} Otras andlogas que afecten su intimidad, gue puedan dar ofigen a discriminacion o gue su
difusion o enfrega a terceros conlfeve un riesgo para sil tular;
i, La emtregada con tal carécter por los particulares, sfempre que:
a} Se precisen los medios en que se contiene, y
b} No se lesionen derechos de terceros o se coniravengan disposiciones de orden pliblico, y
. La considerada como confidencial por disposicidn legal expresa.
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Portal Web de consulta

Se integra el padron virtual a traves de la captura del mismo en la plataforma
correspondiente. Para garantizar la transparencia en el gjercicio de los recursos, el
Padron de Beneficiarios se puede visualizar en el siguiente link del portal de
transparencia:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
hitps:fftransparencia.jalisco.gob. mx/informacion/contenido/154/243

Subprograma de Atencidn a Personas Mayores.
hitps://fransparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/ 154/243

Subprograma de Atencion a Primera Infancia.
https:/ftransparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/154/243

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social.
https:/Mtransparencia.jalisco.gob. mx/informacion/contenido/154/243

14.3.Quejas, Denuncias y Solicitudes de Informacién

Las personas beneficiarias también pueden presentar sus quejas, denuncias yfo
solicitudes de informacion segln lo establecen las Reglas de Operacion del
Subprograma, al SEDIF segln corresponda:

Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad

Se puede comunicar a la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad al tel.
33 30 3047 70 ext. 210 o al Centro de Rehabilitacion Integral o en su caso al correo
de maria.robles@difialisco.gob.mx Asimismo, podra presentar la queja, denuncia y
solicitudes de informacion en las oficinas de la Direccion en mencion ubicada en Av.
Alcalde # 1831, Col. Miraflores, C.P.44270, Guadalajara, Jalisco o en las oficinas
del SEDIF, en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores, Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto 0 mediante un escrito libre.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

Puede comunicarse a la Direccion de Atencion a las Personas Mayores al tel. 33 30
30 38 00 ext. 834 y 835 o la Jefatura de Gestign de Centros de Atencion o en su
caso al correo de angelica.contreras@difjalisco.gob.mx Asimismo, podra presentar
la queja, denuncia y solicitudes de informacién en las oficinas de la DAPAM del
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SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores,
Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Subprogramas de Atencion a Primera Infancia

Se puede comunicar a la Direccion de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas al tel. 33 30 30 38 00 ext, 837 y 200 ¢ a la Jefatura de Estrategias de
Atencion a Infantes o en su caso al correo de jose.diazdeleon@difialisco.edu.mx
Asimismo, podra presentar la queja, denuncia y solicitudes de informacion en las
oficinas de la DAPIEF del SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde
#1220, Col. Miraflores, Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Comunicarse a la Direccion de Trabajo Social al tel. 33 30 30 38 00 ext. 912 y 900
o a la Jefatura de Trabajo Social a la ext. 648, o en su caso al correo de
eugenia.gutierrez@difjalisco.gob.mx Asimismo, podra presentar la queja, denuncia
y solicitudes de informacion en las oficinas de la Direccion de Trabajo Social del
SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores,
Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Atencién y Seguimiento del Reporte Ciudadano y/o Solicitud de informacién

El SEDIF proporcionara a los SMDIF de forma clara y completa la debida
capacitacion y entrega de informacion referente a los medios e instancias para la
presentacion de reportes ciudadanos vy solicitudes de informacion relacionadas con
“El Programa” y sus Subprogramas. El reporte ciudadano ylo solicitud de
informacién pueden presentarlo de manera verbal o escrita, conforme al formato
establecido para tal efecto o mediante un escrito libre. Se le brindara seguimiento,
a través de explicar brevemente la respuesta a la duda de manera presencial o la
contestacion por correo electrénico y quedara por asentado en una minuta, en la
cual firmara el personal responsable de brindar este seguimiento y la persona que
haya emitido el reporte ciudadano o la sclicitud de informacion.
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De igual manera, cuando los SMDIF asuman a través de convenios de colaboracion
el caracter de instancias ejecutoras, podran recibir, canalizar, dar seguimiento y, en
su caso, atender en el ambito de su respectiva competencia, los reportes
ciudadanos y solicitudes de informacion.

El SEDIF o en su ¢aso, el SMDIF como instancia ejecutora, integrara un expediente,
que contendra copia del seguimiento dado a los reportes ciudadanos o solicitudes
de informacion emitidos con relacion a la ejecucion de “El Programa®™ y sus
Subprogramas respectivos.

14.4.Comités de Vigilancia Ciudadana

Los apoyos que “El Programa” a fravés de sus Subprogramas brinda, de manera
inicial se entregan del SEDIF a los SMDIF; motivo por el cual no tienen costo para
los SMDIF.

En lo que respecta a la entrega de apoyos y servicios por parte del SEDIF o de los
SMDIF hacia la poblacion wvulnerable, cuentan con mecanismos de
corresponsabilidad diversos ya que se encuentran sujetos a la aplicacion de
estudios socioecondmicos para la determinacion de cuotas de recuperacidon o
gratuidad en caso aplicable.

Haciendo referencia a lo descrito en la EIASADC-2024, respecio del cobro de
cuotas de recuperacion, es importante sefalar que, tanto a nivel estatal como
municipal, se tiene contemplado efectuar para el proximo ano 2025, acciones de
gestion para transitar de manera gradual a la gratuidad de servicios asistenciales.
Tomando en consideracion la importancia de afectar en la menor medida posible a
la operatividad, presupuesto y cobertura de atencion de los programas en los
municipios del Estado.

La Direccidn de Atencidn a las Personas Adultas Mayores y el Departamento de
Gestion de Centros de Atencion a las Personas Adultas Mayores coordinara la
operacion supervision, capacitacion y comprobacién del SubPrograma.

Los Sistemas Municipales DIF realizaran las compras para la adquisicion del
equipamiento y/o reeguipamiento e insumos para la habilitacion, rehabilitacion,
adecuacion y mantenimiento de espacios. Debera comprobar el recurso otorgado y
la operacion de los Centros de dia, brindando el servicio y alencidn a las personas
mayores que asisten a los Centros.

Los beneficiarios acudiran a los Centros de Dia y participaran en las actividades que

se desarrollen con el objetivo de mejorar su calidad de vida y hacer buen uso de las
instalaciones.
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En aspectos operativos corresponde a los SMDIF el llevar aplicar o no, el cobro de
cuotas por servicios sera de acuerdo a un fabulador de cuotas especifico elaborado
con base a una valoracion del profesional en Trabajo Social.

En el Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social, por el proceso de atencion
de la poblacion, no es posible la creacion de Comités, sin embargo, con el proposito
de dar cumplimiento al punto de Comité de Vigilancia o Contraloria Social, se adaptd
un modelo que se denomina “Casos Unicos de la Unidad de Evaluacion Individual-
Beneficiarios”, el cual se establece en la 1 Guia Operativa de Contraloria Sogial,
donde se establecen los mecanismos de vigilancia, el cual es validado por la
Direccion General de Contraloria Social y Vinculacién de Contraloria Social del
Estado de Jalisco.

Para |a aplicacidn de Comité de Vigilancia Ciudadana o Contraloria Social en este
Subprograma, el proceso de Casos Unicos consiste en la aplicacion de
cuestionarios de Satisfaccion de Apoyos Otorgados (anexo 13), este cuestionario
se aplica a una muestra del 20 % de la poblacion beneficiaria del total de personas
programadas. Al Caso Unico se le atribuyen las funciones de un comité de
vigilancia.

El cuestionario se aplicara en cuanto se entregue el apoyo asistencial al beneficiario
un servidor publico del SEDIF yfo Sistemas DIF Municipales segln corresponda, el
servidor plblico preferentemente debera ser diferente al que brindo la atencion,
quien tendra la funcidon de orientar sobre el llenado del mismo y al cual se le
denominara aplicador. En caso de no contar con el personal que cubra el perfil para
realizar esta funcién lo podréa efectuar el responsable de la operacion del programa.
Al requisitar este cuestionario lo deben de hacer con tinta azul y no tener ninguna
tachadura o enmendadura y recabar la firma del beneficiario y del aplicador.

Al finalizar la operacién anual del subprograma, en una carpeta denominada
Contraloria Social en elecironico, se integraran el total de los cuestionarios
aplicados de la muestra. Es importante mencionar que por ningtin motivo se deben
coaccionar las respuestas del beneficiario.

Es importante mencionar que los Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas de los
Sistemas DIF Municipales establecen cuotas de recuperacion para la prestacion del
servicio, cada uno de ellos establece los montos de acuerdo a un tabulador de
cuotas que debe estar autorizado y avalado por las autoridades municipales, las
cuales podran de ser acceso publico cuando le sean requeridas al Sistema DIF
Municipal.
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Transitorios

Primero

Las presentes ROP comenzaran a surtir sus efectos al ser publicadas en el
Peridgdico Oficial “El Estado de Jalisco”.

Segundo

Se abrogan las ROP del Programa de Atencion a Grupos Prioritarios publicadas en
el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 29 de julio de 2023, y
consecuentemente las modificaciones o reformas que, en su caso, se hayan emitido
con relacion a las mismas.

Atentamente
Guadalajara Jalisco 13 de marzo de 2024

LUCIO MIRANDA ROBLES
Director General

Sistema para el DesarrolloIntegral de la Familia del Estado de Jalisco
(RUBAICA)
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e Anexos

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad
Anexo 1: Aviso de Privacidad Corto, Aviso de Privacidad Simplificado y Aviso de
Privacidad Integral del Sistema DIF Jalisco.

Anexo 2: Estudio Social Corto.

Anexo 3: Padron Unico de Personas Beneficiarias (PUB).
Anexo 4: Encuesta de Satisfaccion.

Anexo 5: Recibo de Apoyo.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores
Anexo 1: Padrén de Personas Beneficiarias.

Anexo 2: Padron de Actores Sociales.

Anexo 3: Valoracion Socioeconomica.

Anexo 4: Puntos a Desarrollar en el Proyecto Ejecutivo.

Subprogramas de Atencion a Primera Infancia

Anexo 1: Padron de Personas Beneficiarias. (Acorde al Codigo de Asistencia
Social).

Los centros de Atencion Infantil, Centros Educo-formativos y Ludotecas
beneficiados realizaran la captura de su padron de personas beneficiarias y lo
enviaran de forma electronica a la Direccion de Atencion a la Primera Infancia y
Estrategias Formativas.

Anexo 2 Formato de acuerdos.

Anexo 3 Encuesta de Satisfaccion.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Anexo 1 Entrevista Orientacion.

Anexo 2 Estudio Socioeconomico.

Anexo 3 Valoracion Socioeconomica.

Anexo 4 Estudio Socioeconomico Simplificado.

Anexo 5 Recibo de Apoyo Ordinario.

Anexo 6 Solicitud y Comprobacion de Apoyo Econdmico vy en Especie.
Anexo 7 Carta Compromiso.

Anexo 8 Citatorio.

Anexo 9 Constancia de Desistimiento.

Anexo 10 Sistema Interinstitucional de Canalizacién a Trabajo Social.
Anexo 11 Recibo de Canje.

Anexo 12 Minuta de Capacitacidn, Asesoria y/o Supervisién a Trabajo Social.
Anexo 13 Cuestionario de Satisfaccidon de Apoyos Otorgados.

Nota: Los formatos pueden ser modificados por el Sistema DIF Jalisco, segin necesidades
operativas y pueden ser consultados en el drea responisable del proyecto.
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Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad

Anexo 1:
Aviso de Privacidad Corto, Aviso de Privacidad Simplificado y Aviso de
Privacidad Integral del Sistema DIF Jalisco.

El aviso de privacidad para la atencion del servicio puede encontrarse en la
siguiente liga de consulta:

htips:/ftransparenciasitge|.jalisco.gob.mx/apifapi/archivos/1277/download?inline=true

Mismo que se describe a continuacidn:

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimero 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, hace de su conocimiento que se consideraran como datos
personales la informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, y por datos personales sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas
intima de su titular, o cuya utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para éste; datos que podran ser sometidos a tratamiento
unica y exclusivamente para los fines que fueron proporcionados, de acuerdo a las
finalidades y atribuciones establecidas en el numeral 16 parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como lo dispuesto en la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco v sus Municipios.

Los titulares de los datos personales tienen el derecho de conocer sobre el
tratamiento que se les dara a los datos proporcionados al Sistema DIF Jalisco,
mediante los Avisos de Privacidad que se encuentran en cada uno de los accesos
de los inmuebles de la Institucion y a través de medios electronicos por los que se
recaban datos personales, a fin de tomar decisiones informadas al respecto.

El aviso de privacidad en sus modalidades: integral, simplificado y corto, estan
disponibles para su libre acceso y consulta en la pagina de intemet de este sujeto
obligado, la cual es: hitps:/difjalisco.gob.mx, del mismo modo en nuestro Portal de
Transparencia en su Articulo 8, Fracciones Vil y X,
https:/itransparencia.jalisco.qob.my/informacion_fundamental/243

Fecha de Actualizacion; abril 2023.
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AVISO DE SIMPLIFICADO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimerc 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, es el responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, y al respecto le informa lo siguiente: Los datos personales, se refieren
a la informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable, y por
datos personales sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular,
o cuya ulilizacion indebida puedan dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo
grave para éste,

Los datos personales que usted proporcione al Sistema DIF Jalisco seran Gnica y
exclusivamente utilizados para llevar a cabo los objetivos y atribuciones de este
Organismo asistencial, y los utilizaremos para la integracion de expedientes
derivados de la atencion o servicios que requiera usted como usuario de éste,
dandole el tratamiento de proteccidn, los cuales seran almacenados con las
medidas de seguridad necesarias.

Con relacion a la transferencia de su informacion, los terceros receptores de los
datos personales pueden ser Autoridades Judiciales, el Agente del Ministerio
Pdblico, la Auditoria Superior del Estado con la finalidad de dar atencion a los
requerimientos judiciales o legales, a los Sistemas DIF Municipales del Estado de
Jalisco con la finalidad de dar seguimiento a programas o servicios, el Instituto de
Transparencia Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco (ITEIl) para cumplir con las obligaciones de transparencia, las autoridades
Federales, Estatales y Municipales, siempre que los datos se utilicen para el
ejercicio de sus facultades y atribuciones.

Asi mismo, se llevara a cabo la transferencia de datos personales a la Secretaria
de Administracion del Gobiemo del Estado de Jalisco, en el supuesto establecido
en el articulo 57 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, referente al
proceso de compra, adquisicién o aprovisionamiento.

Los datos personales recabados, podran ser tratados sin consentimiento del titular,
siempre en respeto a sus derechos; teniendo como supuestos de excepcion a los
principios que rigen el fratamiento de datos segin lo establece el segundo parrafo
del articulo 16, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
como en los supuestos consagrados en articulo 75 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Jalisco. Usted
en cualguier momento puede solicitar su Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Qposicion o Revocacién del consentimiento, mediante la presentacion de una
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solicitud de ejercicio de derechos ARCO, ante la Unidad de Transparencia del
Sistema DIF Jalisco v sus Organos Desconcentrados, ubicada en Avenida Alcalde
numero 1220, Colonia Miraflores, Guadalajara Jalisco, por correo electronico oficial
transparencia@difjalisco.qob.mx teniendo un horario de 09:00 a 15:00 horas, de
igual manera esta a su disposicion, via internet, la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT).

El aviso de privacidad en sus modalidades: integral, simplificado y corto, estan
disponibles para su libre acceso y consulta en la pagina de internet de este sujeto
obligado, la cual es: hitps://difialisco.gob.mx,, del mismo modo en nuestro Portal de
Transparencia en su 8, Fracciones VIl y 1X,
hitps://transparencia.jalisco.gob. mx/informacion_fundamental/243

Fecha de Actualizacion: abril 2023,

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde numere 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, es el responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, y al respecto le informa lo siguiente: Los datos personales, aguellos que
se refieren a la informacion concerniente a una persona fisica identificada o que la
hace identificable, asi mismo son parte esencial de la identidad de un individuo,
puesto que éstos permiten hacer una referencia exacta y objetiva para particularizar
a una persona y hacerla sujeta de derechos y obligaciones, y por datos personales
sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién
indebida puedan dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos
1, 6 apartado A, fracciones |l y lIl, asi como el 16 parrafo segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, 7 en su parrafo segundo, 9 fraccion V,
de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; articulo 3 fracciones Il y IIl, 20, 21,
22,23,24,25,26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados; el 15, 19, 20, 21, 22, 24 punto 1, 25, 26, 75, 85y
86 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Jalisco; el 25 del Codigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco; los articulos 20, 21, 22, 23 fracciones |l y l1l. 24 fracciones V y 25
fracciones XV, XVIl y XX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; el articulo 17 fracciones |, Ill, IV, V,
VIl y XIlI, 44, 54 BIS-4, 54 BIS-5 y 56 de la Ley para los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco y sus Municipios; el 2 fracciones |l y 53 del Reglamento de la Ley
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, articulo 57 de la Ley de Compras Gubernameniales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento son: nombre, domicilio y
numero de teléfono particular, edad, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad,
identificacion oficial, Clave Unica de Registro de Poblacion, Registro Federal de
Contribuyentes, ultiimo grado de estudios, estado civil, firma autografa, correo
electronico personal, asi mismo se ulilizaran datos personales considerados como
sensibles, que requieren de un manejo especial como son: vida afectiva o familiar,
origen etnico o racial, caracteristicas fisicas, morales o emocionales, imagen,
fotografia, video, patrimonio, ideologia, opinién politica, afiliacién sindical, creencia
o conviccion religiosa y filosofica, datos biométricos(huella digital, reconocimiento
facial), estado de salud fisica y mental, historial médico, preferencia sexual, otras
analogas que afecten su intimidad, que pueda dar origen a discriminacién o que su
difusiéon o entrega a terceros conlleve a un riesgo para su titular y ademas la
considerada como confidencial por disposicion legal.

Los datos personales que usted proporcione al Sistema DIF Jalisco, serén Gnica y
exclusivamente utilizades para llevar a cabo los objetivos vy atribuciones de este
Organismo asistencial y los utilizaremos para su identificacion, localizacion,
acreditar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad establecidos en las reglas
de operacidén de los diferentes programas a cargo del sistema, llevar a cabo
procesos juridicos, la contratacion de servicios personales, integrar expedientes del
personal, comprobar el uso adecuado de los recursos de los programas asignados,
estatales y federales, tener un registro de las personas atendidas, para salvaguardar
la integridad y seguridad de las y los trabajadores, dar certeza y cumplimiento en el
proceso de solicitudes de compra, adquisicion o aprovisionamiento por parte de este
sujeto obligado, ante la Secretaria de Administracién asi como de las y los
ciudadanos que ingresan a las instalaciones del organismo asistencial, los cuales
pueden ser recabados de manera directa o indirecta, medios electrénicos, escrito y
via telefonica; La informacion que nos proporcione, estard bajo resguardo y
protegida por este, dandole el tratamiento de proteccion de datos sensibles, los
cuales seran almacenados con las medidas de seguridad necesarias.

Con relacion a la transferencia de su informacion, los terceros receptores de los
datos personales pueden ser Autoridades Judiciales, el Agente del Ministerio
Publico, la Auditoria Superior del Estado con la finalidad de dar atencion a los
requerimientos judiciales o legales, a los Sistemas DIF Municipales del Estado de
Jalisco con la finalidad de dar seguimiento a programas o servicios, el Instituto de
Transparencia Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco (ITEl) para cumplir con las obligaciones de transparencia, las autoridades
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Federales, Estatales y Municipales, siempre que los datos se utilicen para el
ejercicio de sus facultades y atribuciones.

Asi mismo, se llevara a cabo la transferencia de datos personales a la Secretaria
de Administracion del Gobierno del Estado de Jalisco, en el supuesto establecido
en el articulo 57 de la Ley de Compras Gubermamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, referente al
proceso de compra, adquisicion o aprovisionamiento.

Los datos personales recabados, podran ser tratados sin consentimiento del titular,
siempre en respeto a sus derechos; teniendo como supuestos de excepeion a los
principios que rigen el tratamiento de datos, la seguridad nacional, disposiciones de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros,
segln lo establece el segundo parrafo del articulo 16, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los supuestos consagrados en articulo
15 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Jalisco, en los casos que se requieran del
consentimiento del titular que no se realizaran transferencias de datos personales.

Usted en cualguier momento puede solicitar su Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposicion o Revocacion del consentimiento, mediante la presentacion de una
solicitud de ejercicio de derechos ARCO, ante la Unidad de Transparencia del
Sistema DIF Jalisco y sus Organos Desconcentrados, ubicada en Avenida Alcalde
numero 1220, Colonia Miraflores, Guadalajara Jalisco, por correo electronico oficial
transparencia@difjalisco.gob.mx, teniendo un horario de 09:00 a 15:00 horas, de
igual manera esta a su disposicion, via internet, la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT).

Cualquier cambio al presente aviso de privacidad se hara del conocimiento de los
titulares de la informacidn confidencial, a través de la pagina de internet de este
sujeto obligado, la cual es htips://difialisco.gob.mx, del mismo modo en nuestro
Portal de Transparencia en su Articulo 8, Fracciones VII y IX
https:/transparencia.jalisco.gob. mx/informacion fundamental/243

Fecha de Actualizacién: abril 2023.
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Anexo 2
Estudio Social Corto

SIETEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILLA
DIRECCION GENERAL DE REHABILITACION
DIRECCION DE REHABILITACION

ESTUDIO SOCIAL CORTO

NOHEFRE MO CEBXPELIBNTE CLASIFICACON
E GRERD B0 GVIL FECHA DENACMIBNTO | LUGAR OE NACHIENTO
ESCOLARIDAD oo FECHA CEESTUDC
CURP CE. PACENTE
COMTILG TEL DOMGILIO
UBICACION ENTRE CALLES
MUNGPIC ¥ ENTIDAD FECERATIVA COCIGO POSTAL
SEI00 NG, [E CONBULTORD
WMOTV O CEESTU00

ACTUALIZACION DE DATOS ¥ DETECCION DE NECESIDADES
NOMERE CEL ENTREVISTADO
FARENTESCO

ESTRUCTURA FAMILIAR
WENERCES CE LA FAMLIA Eram -
e FARENTESCO. | EDAD ity COUPACION | ESCOLARDAD
FAMILIOGRAMA
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SITUACION ECONOMICA
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B Anexo 3
Padrén Unico de Personas Beneficiarias (PUB)

':3_>if

JALISCO

Formato tinico para el Padrén Unico de Personas Beneficiarias
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Anexo 4
Encuesta de Satisfaccion

DIRECCION DE ATENCION
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ENCUESTA DE SATISFACCION

Género! Eclad: Fecha:

1. ¢{5eencuentra satisfecho con su apoyo funcional?

sl NO

2. iComo considera la calidad de su apoyo funcional ?

Excelente Buena Regular Mala

3. (Cémo lo atendis al parsonal que entrego &l apoyo funcional?

Excelente Buena Regular Mala

DIRECCION DE ATENCION
A PERSOMNAS CON DISCAPACIDAD

ENCUESTA DE SATISFACCION

Género Eclad: Fecha:

4. ¢5e encuentra satisfeche con su apoyo funcienal?

sl NO

5. {Cémo considera |a calidad de su apoyo funcional?

Excelenta Buena Regular Mala

6. (Como lo atendio el personal que entrage &l apoyo funcienal?

Excelente Buena Regular Mala
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Anexo 5
Estudio Social Corto
.Sl)if RECIBO DE APOYD
RS OFEDICINRRALA ATENOCNCELSS FERSCNASOONDOSGARAO DD
Guadalajars, Jalisco a de del 202

RECIBI a plena satisfaccisn de fa Direccién para la Atencién de Personas con Discapacidad
adscrita al Sistema E statal para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF Jalisco) & través del
Centro de Rehabilitacion Integral Jallsco (CRI):

MNo. Proyecto: Afo de Ejecucion:

Tipa de Protesis:

Nombre del ben eficiario:

Mo, De Expedients:

Cantidad de Apoyo:

Lado; |zquierdo | Derecho
Nota Poner N (Ne Aplicd para di stinguir entre un pravects v otra.

Are ntame nte

|Beneficiano/F adre/Madr e Tutor )

RECIBO DE APOYO
OFE0OCNPAALLASTENICN CELAS FERSCINAS OONDOISCARNOD0

Guadalajara, Jalisco a de del 202

RECIBI & plena satisfaccion de la Direccién para la Atencién de Personas con Discapacidad
adscrita al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF Jalisco) a traves del
Centro de Rehabilitacion Integral Jalisco (CRI):

Mo. Proyecto: Afio de Ejecusion:

Tipo de Pritesis:

Nombre del beneficiario:

No. De Expedients:

Cantidad de Apoyo:

Lada: lzquierds Derecha
Motex Porer N (No Aplica) para di @inguir entre un prayecto y otro.

Algntame nte

| BeneficiarinP adre M adieTukor)
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Anexo 1

Subprograma de Atencion a Adultos Mayores

Padran de Personas Beneficiarias.

Padrén Personas Beneficiadas (PUB)

ID DEL

PRIMER

SEGUNDO

BENEFICIARIOC CURP APELLIDC APELLIDO NOMBRE (S)
ENTIDAD -
FECHA - FEDERATIVA | NOMBREDELA | NUMERO
NACIMIENTO DE VIALIDAD EXTERIOR
NACIMIENTO
ENTIDAD
LETRA CODIGO FEDERATIVA MU“'C'P‘}? O | CLAVEDE LA
Wl | RRR | T | veecacone| onpmo e
RESIDENCIA
TIPO DE APOYO IMPORTE MES DE
aoenpaeDeL | oBeENEFICIo | “AETIOAP | MONETARIO DEL | ENTREGA DEL
Servicios APOYO APOYO
E%';g?%gﬁ AR METODO
Lol DEL APOYO DE PAGO
DESCRIPCION
DEL APOYO 1
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Anexo 2

Padrén de Actores Sociales

Padrén Unico de Beneficiarios (Actor Social)

0_ NB_RAZON_SOCIAL | NB_RFC_AS FH_CONSTITUCION | CD_ACT_ECO

REGISTRO NOMBRE FISCAL DEL | RFC DEL ACTOR FECHA DE CLAVEDE LA

IDENTIFICADOR ACTOR SOCIALQUE | SOCIAL CONSTITUCIONDEL | ACTIVIDAD

UNICC DE CADA RECIEE EL ACTOR SOCIAL ECONOMICA

BEGISTRC BENEFICIO

NE_PRIMER_APELLI | ME_SEGUNDO_AP NE_NOMBRE NB_CURP NE_REC_RL

Do SEGUNDC AFELLIDO | NOMERE CURPDEL RFC REFRESENTANTE

FRIMER APELLIDO DELINTEGRANTE REFREZENTANTE REPREZENTANTE LEGAL

DEL INTEGRANTE DEL ACTOR LEGAL LEGAL

DEL ACTCR SOCIALBENEFICIART

SOCIALBENEFICIART | O

o

FH_WACIMIEINTO | CD_SEXO CD_TP_BENEFICIO | NU_BENEFICIOS DESCRIP_BENEFICI

FECHA DE CLAVEDE SEXODEL | TIPC DE APOYO NUMERO DE o

NACIMIENTC DEL INTEGRANTE DEL BENEFICIOS DESCRIPCION DEL

INTEGRANTE DEL ACTOR ENTREGADOS BENEFICIO

ACTOR SOCIAL SOCIALBENEFICIART ENTREGADO

BENEFICIARIO o

NU_IMF_MONETARI | MU_MES_PAGO FERIODO_AFOYOD CD_MET_PAGD NOMVIAL

[} AES EN QUE SE FERIODO DE CLAVE DELMETODO | NOMEREDE LA

IMPORTE TOTALEN | ENTREGO EL (LOS) COBERTURA DEL DE PAGO, COE VIALIDAD

FES0S QUE BENEFICIONS) APCYO QUE SE CTORGAEL

REPRESENTA(N] EL BENEFICIO

[LOS) BENEFT

ENTREGADOE)

NUM_EXT NUNM_INT 3 CVE_LOC CVE_MUN

NUMERC EXTERICE | MUMERQ INTERIOR | CODIGO FOSTAL CLAVE DE CLAVEDE
LOCALIDAD MUNICIFIO

CD_ENT

CLAVE DE ENTIDAD

FEDERATIVA
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Anexo 3
Estudio Socio Econdmico o Valoracion Socioecontmica

1. Balmn de Mealifinsnibin del Bearf

""‘If

Direccisn de vy amage s Frimrr Aprllide Srassds Apellide  Hambrrls]
Focial 19 Ry
Departaments de Trabaje Focial 144 Frabs dr Hamimivala [BDCHH RRAR] ‘
Operativa 143 Haminaalidad 11.2H,

Estadio Socic Econdmico
424, Tiga de Wialidud Hambes 4o La¥iakidad

Fraba dr rlabaranifn: A2ECF
A2 0 Eulada 1.2 3 Tirmpu dr Yinir ra el Edu.
Frabas dr Caplura: A2 A1 Eruadun
B mee  ase 1zam
i
5
FANambrd Hasimirale i 2= 54 Eda. Ciail LEPurralrmns
| Ha. Frimerfprilide Srquadu Apellide Hambrrla] ] H H
B
|z
3
i
5
£
L2
2
3
10
1
1)
1z
Calificacion Ho_
3 g
4 "Ennnlaridad £ B
Sl i B e R
i =
1| = s |« s [ e[z ]u]a 2
alificacion Mo.
STl
Pl tEabel 2] T —— Thusins P rafraienad || Pangrad

Frabisdritalualin Pia.1-6

ran dr 2022 441 S d i
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Anexo 4
Puntos a desarrollar en el Proyecto Ejecutivo.

PROYECTO EJECUTIVO

EQUIPAMIENTO DE CENTROS DE ATENCION PARA PERSONAS MAYORES

e e 0 0 0 0 0

EN EL ESTADO DE JALISCO

Desarrolio del Proyecto
Nombre del Proyecto
Descripcion general del proyecto
Justificacion

Mision

Vision

Valores

Objetivos Estrategicos

1.1 Antecedentes

QOrigen del proyecto

Delimitacion de la Problematica beneficiada

Diagndstico de las necesidades (enlistar las fuentes metodologia utilizadas
para recabar la informacidn).

Analisis, presentacion de resultados y conclusiones del estudio.

1.2 Estrategias de Servicio

e 2 8 & & @

bha

1.1

Enlistar y describir los servicios

Cuotas de recuperacion por servicio

Difusion de los servicios

Identificar a la poblacidn usuaria y la demanda estimada

Identificar organismos que brinden servicios similares.

Aspectos juridicos y administrativos del Centro de Dia. (registro y tramites
que deberan cumplir los usuarios personal y autoridades del Centro Dia)

Estudios Técnicos

Proceso de atencion al usuario (describir y justificar el proceso de atencion)
Capacidad del Centro de dia

Equipamiento (en base a la infraestructura y los servicios)

Cronograma de Actividades (actividad, fecha, horario, descripcion,
responsable)

Propuesta de red de apoyo y vinculacién (voluntarios, prestadores de
servicio, pasantes, ayudantes, personal administrativo u operativo)
Localizacion del Centro de Dia.

Proyecto arquitectonico (distribucion de oficinas, talleres, consultorios,
comedor, terraza, otros, etc.) presentar plano arguitectdnico que estaria
ocupando el Centro de Dia.

Administracién
Organigrama del Centro
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Plantilla y Perfil del Personal
Logo
Formatos (registro, padrén, servicios, apoyos, efc.)

Estudios Financieros

Presupuesto de inversion (Origen del presupuesto, célculo del costo inicial
del proyecto).

Presupuesto de Operacion (Calculo de jcuanto costara la operacion del
Centro?)

Presupuesto de ingresos (Cuotas de recuperacion, donaciones, eventos,
convenios).

Firmar y sellar toda la documentacion.
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Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Anexo 1
Padrén de Personas Beneficiarias. (Acorde al Cddigo de Asistencia Social)

Los centros de Atencion Infantil, Cenitros Educo-formativos y/o Ludotecas
beneficiados realizaran la captura de su padron de personas beneficiarias y lo
enviaran de forma electrénica a la Direccion de Atencion a la Primera Infancia y
Estrategias Formativas.

El padrén debe contener la siguiente informacidn de las personas beneficiarias:

1 | Numero consecutive de los registros.

2 | Fecha de Captura {(Formato AAAAMMDD)

3 | CURP (18 caracteres}

4 | erimer apellido de la persona beneficiaria

5 | Segundo apeliido de la persona beneficiaria

& | Nombre de la persona beneficiaria

7 | Fecha de nacimiento de la persona beneficiaria {Fermato AAAAMMDD)

B | Sexo dela persona beneficiaria (Lista desplegable)

9 | Discapacidad {Lista desplegable)

10 | Grupo étnico {indigena) (Lista desplegable)

11 | entidad de Nacimiente de la persona beneficiaria

12 | Clasificacién de la vialidad donde vive la persona beneficiaria {Lista desplegable)

13 | Nombre de la Vialidad

14 | Ndmero Exterior de la vivienda

15 | Letra exterior de la vivienda

16 |Codigo Postal del Domicilio

17 |Entidad Federativa del Domicilio

18 | Nombre del Municipio del Domicilio

19 | Mombre de |a localidad del Domicilio
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20 | Tipo de Asentamiento (Lista desplegable)

21 | Descripcién breve para facilitar la ubicacién del Domicilio

22 | Fechaen que la Persona se volvié Beneficiario del Programa por primera vez
(Formato AAAAMMDD)

23 | Estatus de la persona Beneficiaria en la fecha en gue se genera este padron.  (Lista
desplegable)

24 | Tipo de apoyo o beneficio otorgado. (Lista desplegable)

25 | Cantidad total de apoyos o beneficios entregados en el periodo.

26 | Importe total en pesos gue representa el apoyo o beneficio entregados en el pericda

27 | Mes de entrega del apoyo cuando se entrega en un solo mes (Formato MM)
{Ejemplo: 01)

28 | Periodo correspondiente a los apoyos otorgados. Cuando se entrega el apoyo en mas
de un mes (Ejemplo: 01_06)

29 | Afo al que corresponde el beneficio u apoye. (Formato AAAA) (Ejemplo: 2018)

20 | Método de pago con el que se otorga el beneficio cuando es monetario  (Lista

desplegable)
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Anexo 2
Formato de acuerdos

&if SISTEMA INTEGRAL PARA EL DESARROLLO DE LA FAMILIA JALISCO
asmasec  DIRECCION DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y ESTRATEGIAS FORMATIVAS
FORMATO DE ACUERDOS
FECHA

AREAS DE OPORTUNIDAD ENCONTRADAS:

=z

PRI

Jalisco

ACUERDOST

Firma de Personal de DIF Jalisco Sello y firma de Personal del Municipio
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Anexo 3
Formato de Encuesta de satisfaccion

Direccidn de Planeacion Insfrtucional
5)“' 25 E Depatamento de Saguimiento y Evaluacion
o Encuesta de Percepcion de la Mejora del Beneficiario de Asistencia Social

IDATECCHIN J {ssenein o m Pien era intnca | CENRD €N donde recibe &l apoyo Fecha
area ¥ E siraneq s Fore sthvis @ sEPACio e

Senicko o
Formagvo Asistencial /| Tipo de  (Primess)
= [ | o] ser

Hombre |M" | Euacl|

escomnma| | ocupacien| | Tumea [sansin [vaspoting |

Objetve:
La presemfe encucsta tiene cf obictiva principal de identificar la mejor logada en los beneficianos de los progmmas de asistencia)
mocami Asicome u grado de con el servicio o apoyo recibida.

Tndicaciones de lenads:
Se o recomienda seleccionar |3 opcidn que mejor represente su percepcién acerca del servicic 0 apoyo recibwo, siendo 2 i

calificacion mas alta que puede otargar @ @ ; @
. Mejora de las condiciones de vida:
1 El sanvicio o apown recibedo cumple con sus expactalivas.
N El apoyo o senvicio recibedo contribuye o CONSi U pl

apremante
5 El apoyo o servicio recibedo incide wnte an la . On de s

vulnerable.
4 El8poyo o senvicio recibido mejors consideable o pemanentemente sus condiciones de

wida.

. Elservicio de psicologla yio Blindy corribuye pam o reconocimiao de su hiia (0} como

persona valiosa y capaz

11 Satisfaceisn dal Bensficians! & s -

La atencion que recibe de parte del personal es amable, incluyerie, igualtana y de no
discrminacicn

Elpensonal muestm voluntad g interas por selucionane su problematica.

&

l

B ElMempo gue aopens pars ser atendido Tue af adecuads

5 Las instataciones y sefislamisntos le iten tenar accesibiidad a los ios v apoyos.

10 Los horaros de atencidn san flexibles y amplios

11 (Como califica e desempelic de la Inatitucion?

. Comantarios para mejorar institusionalmente:

iGracas por su parnicipackint
Facnzce i 1330 v 01 Clagm.
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Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Los formatos necesarios para la gjscucion del Subprograma se encusntran en la
plataforma de Trabajo Social y pusden ser descargados de dicha pagina.

El SMDIF no podra cambiar, alterar informacion, ni agregar logotipos de ningun tipo
a los formatos que se les entregan para control y operacion del Subprograma, ya
gue al hacerlo no sera vélide diche formato.

A continuacion, se identifican los anexos para la Conformacion del Expediente del
Subprograma.

Ansxo 1
Entrevista Orientacién.

Direccion de Trabajo Sockal
"'}' Departaments de Trabap Social Operative 2t
=if Entrevistn - Orientacidn s
A 18E0 Jalisco

wcha
|
[ricio. Programs sie Sub-estiate] [ Frocedencia |
CURE [ | Me. de Espodionts o Hegistio
Tatos Gencroles
T
TG, I | | Feenade |
MME [ Frwwer Ao fegunde Apeld]_ Wombre(s) | Mac. Dia [Mex | Ak}
Semo | | Edad | Estade Clwil_| [irupo Etariq
Oeupoeion Escoloidad |
Tiva 4a Tiabid [Mombre [ Mo [ime. |
Do bl Calomia o
cr | Cruza son | T
it § MApin. 06 B Fxtadn g Mpio.de Fesideng Pais |
Teletono Pamisular [Teleions Reoados] [ Wt |
Larol Boneflelanioda o Solleitante Tiano | | Tipo de
lguns £ ad o 13 DNzoapasidsd
A0l Madre o Fade & TULera |5 00 on tazos 46 Mikad, 1 o 9l oom D1 ntok
| R
Frrimer Apellids PP T T EaEmEss
ADOYO yio Servicio Soliciade
G Social incial
Familiar [hutonda - Condieid] Fago s Mas Poblasién Atendida
Canlidad de integranies d= s farniis
Mismbios et ondmizamene athos | o
IS IGE G AP 3 T 7 e W T
larmdier i | Dizeapawiced |Mom | | Tpo. |
Al | SDfnie atends e adek de eaud? |
Conclugiones
Froblematina sio il T del Problema
T |Cadiyo | I
ST ETT Codiga | 1
Apoya o 1 I = I
Eerwieio Otorgado 3 4
Re1b0 00 APOND OXdnario Eoli#iind | CONprobacion 4t Apoyns ECORGMMCGS § o Ecpesi]
Arca o IncUtucisn 2 1a que fuo [ Mo
Caso para sequimiento de FSF o | [Caso cenmado e ¥U___| [Motivn de Ciene |

Hombre Completo y Firma del personal g OSSN N, SN A g Reraenomii |

deTrabajo o Promoioria Social

Faatads
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Anexo 2
Estudic Socicecondémico

1. Datos de Idestificacion de la Persoma Beneficiaria

e Frebreide par

t‘)i F

DIIEl‘:‘:cIC’II‘I de Trabajo Fato

Frimer Apellide Seymnd= Apellids Heaberle|

cuRp

Social

1.1 Lugar de Macimizato

Departamenta de Trabajo
Social Operativa

ala [0 P HH ARAR] v ¢

442 Haniaiph 4AAEada

| Estudio Socio Econdmico

1.2 Domicilic Actwal

124, Tigu dr Vialidad

12,2 Hembrr dr L Fialidad

Fecha de elaboracidn:

12ECE

120 E s 428 Ticapa i

-l Ede.

Fecha de Captara:

Dia  Mez Ao

TR T |
2. Zervicio o apogs Solicitads
% Compozicion Familiar
S Alambre: “ 25 Edad 3.4, Eda. Ginil 3.5Farenkercn

|Ha| Frimer Apsllida Fequndn Apellidn Hambrelrl [l : H ]

1
|2

3
I
L5
&

T

il
]
]

1
2

1

4 "Exzcolaridad ) 3
5.1 Dcupacién ¥ E ] e 5. | 54 Ingreza Pensual
1 2 3 | a 5 & T | & | 3 5 i
alificacion No_ R

* (1) Analfabora () Autndiddcticn (3) Frecrcolar (4) Frimaria (51 5o cundaria (1Froparatoria (71Garrera Thcnica [#) Froferional (3] Forqrado

Fecha do Actualizacifn 05 do Fobrorn do 2023 V.12 Gadiqo: DJ-T5-55-RE-01

Paa. 1-6
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nda]

7. Bienzs Patnm.

iales [Complementario]

Propia Fienta Pizo
EnPaga Prestada Mure
iPor
Guidn® Otro Techo
& Fervicios Desoriba el servicic T Zoma
Agua Urbana Otra:
Diezechas Saboarkins
Electricidac Fural
Orraz
6 Tipo de Yivienda y Distribucida
: Cocinal
Frmindad, unarludrn Bano
Brpurlomealinmanay st
Drparlamrnlanminan Sala
Brparla Camrdur
T M de G
emaje de Caza Ditsd
Camals Fillanter
[ R Ertufalr "'.FIE_E’ '_,
Orgasizacion
Eillaz Enilerir

R Bienes I:"atri-oliales ['f:
i B Caracteristicas

T.1 Aparatos Electromice 7.2 Tipo de Bie Castidad Yaluada

Televisorfes Mo,

D'Crs R,
Hornolz
eleckricods Mo,
Taztadar!z Ma.

FadistaHa.

Fefrigeraderts Mo,

Lavadarats Mo,
Computadorals
Fija M.
Computadaorats
porttil Me,

Imprezarals Ne.
Celulartes No.

Teléfanads Fijo's Mo

Otros:

Caza b1
Terrene b1
Otre: 3

7.3 Cuentaz de Akorro ¢ Inversi
Institucisn Cantidad
Inztitucisn Cantidad

Otre Cantidad

T.4 Yehiculos

Marca

Madela

1.5 Criditos

Empresa, Cantidad

Fed dé Intenert
Ried de Cable

Observacionss:

E_ ¢ Moo Empress Cantidad

2i_ ¢ Mo_ Otro Cantidad

ralificacion M

3. Total de Egiesos

10.Balance de Hecursos

11. Alimentacion

9.1 Egresor Mensuales

A resuenszia

(i 0
Fren

Al mentaria

Alimentas 101, Ingreza Familiar Garner rojar

Wivienda 10.2 Otroz Ingresas Garncr Blancar

Zervicios U= [ ekalds Hucue
lnarszoz

Transperts 1:;';‘,' o:.‘al cE Lezhe

Educacién 10.5 Diferencia [T —

Falud 0.5 Observacionss iRl

Westida Yordu-ar

Riecreacidn Mankican Aecite

Dleudas Tarkillar abalilla

Okros Friial

3.2Toral Lente ar

4.3 Obzervaciones Arroz

1.2 Observaciones

Calificacion Mo

12. Apogos g Servicios Dtorga

Fecha Intituciar

Apous yla Servicial

Forinda Manta

Usuaio [a)/Beneficiario [a] ylo Representante:

ManiFicrta bajo grokerka deirlawer dad que aukorizo ¢l wray marcio 4e mir datar perronalers, ari zomalor

zonrideradnr comn dator perranalorrenriblor, onlar korminar el avirn de privacidad, on donde refiala quercrin

rorquirdadar sonforme abaLey enlamateria, el cualre pusde smurultar en hitptiriesemadif.jalireo.qobma

Fezhade Astualizacidn: 0% e Febrorn de 2022 VA2 Chdiqo: DJ-TS-SG-RE-M

Pag -6
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13. Ealud

130 M$S| | 1355TE a3 oiF S | IHSAEI | SRk W
- Boiz Part Murizipal

Medicina Alterna Okro 13.2 Observaciones
| 15.2 B enfermedad padece elflos micmbro (5] de Familia o individua:

1524 Tiempo de bratamiento de la enfermedad del familiar o individua. Elegir una opcidn:
|41 Sinprablamar 4o enformedad abin,sinbrabamients ||y g e e
imidizoporelmomenta

15.53 Tipe de Discacidad que tiene elflos miembre [=] o individue. Describa:
| 1551 Micmbra [=] de la Familia o individuo con discapacidad. Elegir una opcidn:

a0 [bi12 [c)50 mis

15.4 Tipo de Estupcfaciente o droga que consume ellos miembro [5] o individuo. Sefale:

15.4.1 Micmbras de |u Familia_o individus con adiccidn de algin estupefacients o drogs. Elegir

una opcidn | a0 | bl12 | ] 3 o misz
14. Diagno=tico Social
[Ealificacis
n okl

Mé. Cédige | Problematica glo Yulnerabilidades Cédige . Detonante del Problema

1

2

3

Diagnostico

1

2
Fucha do Actualizacitin: 08 o Fobrarn da 2023 WLAZ Cdiqn: DJ-T5-S6-RE-01 Pig. 3-6
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14. Diagndstico [Continuacidn]

Fecha de Actualizacian: 08 de febrera d2 2022 %12 Cadige: OJ-T5-5G-RE-01 Fag. 4-A
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15 Plan de Acciones

16. Evaluacion

Fochade Ackualizacidn: 0% do febroro de 2022 V.12 Cddiqo: OJ-TS-SG-RE-014 Pﬁg. 5-E
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17. Notas de Seguimiento wio Evolucion

17.1 Fecha

17.2 Nombre Completo de Ia Perzona Beneficiania

1T.3 No. de Expedicate

AT 4 Descripciones

ombre Completo, Mo de Cidula y

Firma del Perzonal de Trabajo Sacial

Mombre Completo, Mo. de Cidula ¥y
Firma del Personal de Coordinacisn

Zitwacitn del Caso

Dia

Mes

Afio

Abierto

Dia

Mles

Ano

Plativo

Cerrado

Fechade Aztualizacidn: 0% de Febrerode 2023 VA2 Ghdiqo: W-T5-5G-RE-01/A

FPig. 66
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Anexo 3
Valoracidon Socioecondmica

1. Datos de Ideatificacién de 12 Parsona Beacficiaria

[

it

DireLEioh ue
Social
Departaments de Trabajo
Social Operativo
Yaloracion Socio
Econdmica

avajo FEiG Frimer Apellide Trameisfin Hambrelal —

Fecha de claboracitn:

Fecha de Captura:

Dia  Mes A2ATHEeen 1
FAhlombre » - 4. Eda. Ciwil *.EParentorco

Hao, Frimer Apcllida Sequndo Apcllide Hoambrelr) H M
L1

2

3

4
LB
LE

7

g
]
L
i

12

13

icacion M.
5. Ecomomix
4 "Ezcolaridad z z
5.1 Dcupscién i= AE | Stmngrese Mencusl
1 2 = 4 5 & T & 3 L3 i
Calificacion Mo_|
5.5Total
"1 Analfabeta (21 Aukediddstizo () Frecrsalar (41Frimaria (1S esundaria (§)Freparatoria (7] Carrera Tésni<a (¥)Froferional (91 Farqrada
|Fesha de Aatualizasisn 05 4o febrera de 023 Y12 Cddian: Dd-TS-56-RE-M A Fag. 1-5
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& Biemts Patrimoniales [Yivieada) T. Bitnez Patrimoniales [Complementario]
| 8 Consdiciom & Caracterizticas T.1 Aparatos Electronict 7.2 Tipo de Bie Castidad ¥aluada
Propia Renta Fiza L. Caga 3
En Pago Prestada FAur e Telewizartes Mo, Terrena 1
iPor
Buién? Dikri Techa DVL's No. Okro: %
Hornals
&  Fervicios Describa el zervicic T Zoma eleckrico’s Mo,
Agua Urbana Dtro: | Testaden's No, 7.3 Cuentas de Aborro  laversi
Diesechos Sub-arhans Fudints Ha Institucifin Cantidad
Electricidad Fural Fiefrigeradar!s Mo, Institucién Cantidad
Okroz Lavadoralsz Mo,
Computadarals
6 Tipo de Yivienda g Distribucion fija Mo. Otra, Cantidad
Coding Camputadarals
porkatil Ma. T.4 Yehiculos
Wrmindad, muarlade arrainin Bafe Impresarats Mo, Marea
Ceparlamralns sanapapalar Batin Celulardes Mo, Madels
Dippsintam vila s g i lanemadi Sals Teléfanaiz fijods Mo, 1.5 Cridites
Crparlamrala s ana rraideasial Sumrisr Gt Emprés Cantidad
T Menaje de T
R Otros Red de Inkenert Zi_ oMo Empresa, Cantidad
1z i's Silland,
T s ReddeCable  Si_oHo_ Dtro Cantidad
Tesals Ertufat & M
£ Rt Orgamizacion Observaciones:
Zillaz Enilerir
Zalificacion Mo
3. Total de Egqresos 10_Balance de Hecursos . Alimentacion
HAFrezuencia |8 | 5¢ 5
91 Egresos Mensuales A B |3 (8% 3
: Alimentos 101, Ingreza Familiar Carner rajar
| wWivienda 10.2 Otros Ingresos Garner blanzar
| Bervicioz T T omarde Huwuo
Inarezas
Tranzpork: 10.4 Total de egresos Lozhe
| Educacién 10.5 Diferencia .
| Falud 106 Observacionss bt
| Westida Yordurar
Fiecreacidn MankezanBzoite
| Diendas Tartillar o balilla
ko Frijal
A2Taotal Lentejar
3.5 Obzervaciones @rroz
1.2 Observaciones
Calificaciis No.
12_ Apoyos § Servicios Otorgados
Fecha Inztitucian Apoyo who Serviciol Ferioda Mants

LaPersona Usuaria o Beneficiaria ylo Persona Fepresentants:

Marificrta baja proterta desir laverdad que autorizo ol wo v mancio de mir dator perranaler, ari coma lar

zonriderador somadatar perronalersensiblor, on lar bermingr 4ol avirn e privacidad, en donde rehala querardn

rerquardadar conforme alalex enlamateria, el cualre puede conrultar en http:rirkemadif jalir co.qabme

|Fechadefiztualizacifin: 03 do Febrero de 2023 VA2 Cddiqn: DJ-TE-2G-RE-014

Pig 2-5
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13 Salud
1311 MSS| | IS55TE 234 oiF rug | IHSAEI | Servici Servizia
Roja o Park. FMunizipal
Medicina Alterna Qkro 13.2 Observacioncs
13.2 Bud enfermedad padece elflos miembro [£] de Familia o individuo:
1321 Tiempo de tratamicnta de la enfermedad del Familiar o individue. Elegir una opeidn:
) i milr e sboamirdad BRib g b M derwir moror D0 brow aroie morar |d]Mpnmdokrwmww
kratamicntambdizaparclmomento
153 Tipe de Dizcacidad que tiens clfles micmbro (=] o individuc. Describs:
1351 Miembra (2] de la Familia o individue con discapacidad. Elegir una oocidn
a0 [ b1,z [<] 50 mis
15.4 Tipo de Estupefacients o droga que consume clllos micmbro (2] o incividuo, Seiale:
15.4.1 Miembros de la Familia o individus con adiccién de algin sstupefacionte o droga. Elegir [ Galificacia
una opcidn: | a]0 | b]12 | o] 3o miz i
14, Dizgeo=tico Social
Calificacic
= Total

Mo Cadigs Froblematica gfo ¥Yulnera Cédige Detonante del Problema

|

2

3

Diagnostico

|

2
Fezvade Actualizacitin: 0% de Febrornde 20230 AZ Cadiqo: DJ-TS-5G-RE-014& P‘i\'g S5
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15. Plan dé Acciones

16. Evaluacitn

Fecha de Actualizacién: 0F de febrera de 2023 Y12 Codigo: DJ-TE-2G-RE-01 &
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17. Notas de Seguimiento wlo Evolucidn

171 Fecha 7.2 Hombre Completo de Ia Persoma Benceficiaria

17.3 No_ de Expediente

1T.4 D'_escripd:iopes-

Mombre Comphto, Mo de CZdula g
Firma del persomal de Trabajo Social

Mombre Completo, No. de Cidula
y Firma del personal de Coordinacion

Zitwacitn del Caso

Oix | Mes | Afo

Abicreg

Dia

Afio

[=1{{"T=}

Cerraco

Fezhade Bztualizacidng 0F de Fobrerode 2023 V12 Cédiqo: DJ-TE-SG-RE-015
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Anexc d

Estudio Sociceconomice Simplificado

210

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

1. Datos de Ideatificacién de la Perzona Bencficiaria
-k
Fira Frimer Apeilis T Fembrelel e
Direccidn de Trabajo Social 11 Lugar de Maci
Oepartamento de Trabajo Social 444 Praba de Hanimir ala DDA HH S| ‘ ‘
Operativa 44,9 Hamimmalidad
Estudio Socio Econdmico Simplificado
Fecha de Elaboracion 1.2.4¢ 1.2ECF.
AT Ealadn
Fecha de Captura
Dia Mes  ARo 1.2.49 Hémren
2. Servicio o apoyoe Solicitado
3. Compozicion Fai
Z1Mombre 5 : *35un——"FEdad SR P“::““

Hao. Frimer Apellido Fequndo Apellida Hombreirl IEp R RARAL H [ul

1
L2

3
L4
L5
L&

7
]

e
¥
||

#

#
o

#

5 Fromnmis
4 "Ezcolaridad . E . 3 s
54 Dlcupacién ' % |0 E Sl

Ha 1 2 3 4 5 B T 8 a G

1

2

3

Fl
5
| &

T

&

3
I3
i1
L

#
I3
115

5.5Total

= (1) Analfabeta (2) Autadiddcticn (3 Preorcalar (4 Primaria (51 Secundaria (6] Freparataria (71 Garrera Thenica (£] Praferianal (91 Farqrads

Fochadefatualizazitng 0% 4o Fobraorn ds 202312 Chdian: DI TS-E-RE-01E Fig. 14



6. ¥ivienda

7. Egresos Mensuales

6.3 Tipo de ¥iv

nda p Distribucion

6.5, Mobil

Anctara cfe Ia Cantidad
Gastada por Mes

Sefialar Ma. y tipo de

Combustible

|Propia [ ]|Casa [ 1 |Eszpeciiqus Espacios | para cocinar mueble Alimentcs
Fentada [ ]| Cuarta [ 1 |Cocina [ ] Gas [ 1 Mo Tipo de mueble Fenta o pago

1Ay ue
Compartida [ |Departamer [ ] | Bafio [ Elactricic [ ] Feruicios
Enpago [ |dJacal [ 1 |Cuartas [ ] Lefia [ 1 Eduzacidn
Frestada [ |Otro Fatio [ 1 Carbdn [ ] Transpoite
AGuign? Otros Otras Iedizine

Fopay Calzado

LIEUOASra00nD

mensual

Dbservaciones Otros

Tutal

7.1. Obzervaciones
I 6.2 Bervicios [ Ci’r’acteﬁsti:cas j6.6. Limpie=a y Orgasizacion
Agua Llezechos L MIRAGISnN Fiso ruro lecho Limpia | ] suclal |

Ordenadal ] Desordenada
Entubada [ |FosaSéptic [ ] |Luz Eléetiica [ ] Tierra [ ] |Ladrilla] ] |Bdweda| )

Aparato de
Fozo. [ ] |Drenaje [ ] |Petrdleo [ ] Cementc [ ) [Adabe [ ) |Teja [ 1 [luminacian Buenal | Mala(
|Pipa [ ] |AireLibre [ ] [Welas [ ] Mozaicc [ ) [Madera[ ] [Lidmina [ [%entilacion Buena [ | Mala [
Gas [ ] Elock [ 1 |Otros Observaciones
Otroz
10 Salud
- adad, 3 s dad,

Baena [ ] Mala [} 10Tt sker sHizep

de loz Micmbros de Ia Familiz

|Frecuensia
alimentaria

ALrCE

Carner rajar

IED——

iBui?

iDezde
coindo?

i BwiEn
padece?

{Huzun

[Loche

0.2 Atencion Midica Recibida

(Frutar

Mordurar

L

ITartillara

| kalilla M35 § )

Frita FARTICULAR

el CENTRD DE

Arrox i

| . Seruvizior

181 Observaciones Madizar
Murizipal

10.3
IZZ5TE 1) Dbserracion
DIF L L1
CRUZROJE ]
OTRQ

L1

[Parcar con X la frecusncia de su consuma]

Persoma Uswarial Persona Benceficiaria ylo Persona Represeatante

{Fochade Actualizaziin 15 de Febrorn 4o 2023 V.92 Cédiqn: O-T5-55-RE-ME
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1. .Desrl':ripcml; de 1a Situacion

1. ACCIONES § MPOyos 3 1a FTODIemanca ae 1a

Familia

1.- Sefiale la problematica que presenta la Familia

a] Econdmica b) “iclencia Intrafamiliar o] Adicciones  d)
Legales ¢] Salud ] Educacidn

q) Alimentacidn h)Dezemples 0] Dtres

2.- iE0ué ha hecho la Familia pararesalver la
problematica sefialada?

3. Hay colaboracidn y apoyo entre los miembras de la
farmilia

a1 5i. b Ma

Describe jFor qué?

4.- JGUiEn toma las decisiones para resoler los
problemas familiares?

.- iGué problemiticas? se observan enla comunidad:
a] Pandillerizmo b) Delincuencia o) Adicciones

d] Falta de= Fusntes de empleo

e]F alta de medios de comunicacion ] Otros

k. iComo se da el didlogo entre la pareja [esposos!

padres]y éstos conlos hijos 20 los haya?

7. iCdmao se da el didlogo entre los hijos y otras
integrantes?

& Cdme son las reglas entre los integrantes?
Deseribelas

11.9 Coneclusion [Llenado ezclusivo para
Trabajo Social de DIF Jalisco)

Problemdtica
Detonante
HNo. |Codigo Cadigg del

Problema

1

2

Diagnostico
1
z

Fecha de Actualizacidn: 05 de febrera de 2023 W42 Codige: DU-TE-2G-RE-0 B
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13. Notas de Seguimiento

Fecha

Acciones Realizadas

Nombre Completo, Cargo § Firma de la

Persona Aplicadora

Vo_Bo. Del Personal Titular de la Direccion

Situacion del Caso

Dia

Mes

Afo

Abierto

Cemmado

Dia

Mes

Motivo

Fecha de Actualizacicn: 08 de febrero de 2023 V.12 Cadigo: OJ-TS-SG-RE-01E
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Anexo 5
Recibo de Apoyo Ordinario

Direccion de Trabajo Social
Departamento de Trabajo Social Operativo
Recibo de Apoyo Ordinario

Fecha |

|Numero de Expediente

| Servicio o Sub-estrategia

No. de Vale No. de Vale |h|o. de Vale

Recibi del Sisterma para el Desarrollo Integral de la Familia, lo siguiente

Entreqd Ravirs ¥Fu.Bu. Dal Forrmnal Titular

Racibi
Hombre Camplate 5 Firma ds DIF sxtadn ds Ja
laParrmna Bansficiaria Sacislm Prammtaris dal Sirtama DIF sxtadm ds Sirtsma DIF Hu

Smcial Jalircm Humbrs y Firma
| Fecha de actualizacién: 05 de febrera de 2023 ¥, 10 Cédigo: DJ-TS-SG-RE-03 A& Fag. 11
Direccion de Trabajo Social
- B'f Departamento de Trabajo Social Operativo
— I 5 = ¥ alisco
JALISCD Recibo de Apoyo Ordinario
Fecha|
Numero de Expediente
| Servicio o Sub-estrategid
Mo. de Vale No. de Vale [Mo. de vale

Recibi del Sistermna para el Desarrollo Integral de la Familia, lo siguiente

Entraqf

| Fecha de sctualizacidn, 08 de febrero de 2023 V.10 Cédige: DU TS-SG-RE03 A
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Anexo 6
Solicitud y Comprobacion de Apoyes Econémicos y en Especie

Direccién de Trabajo Social
Oepartamenta de Trabajo Social Operativa
Solicitud v Comprobacidn de Apoyos Econdmicos
v en Especie

Solicitud Cheque Reintegracitn Fondo Justiticacién Cheque

Justificaci

ArEN s Amtorizaciéa de Apoyo
A Hombre dd Tipo de Recarsa
Cheque Mo |Fact-ra Ho. | Federa)
Importe [Recibo de Canje | Estarsl
Ha.
de
Montos Autorizados Aportaciosss
DIF Jalizco Sub-estrategis
DIF Musicipal Mo. de Expedicnte
Fa Fecka de Solicitad

Oeros

Hombre Completo de I
Perzona Beneficiaria
Domi

MpicfEstado

Concepto

Racibki pur parts dal Sirteoma BIF Jalirce sl recurre acuadmicn, gue ro trarfisrs al speym snter mancimnadm
Fecha de tatrega

mbre Completo y Firma de I3 Percona Benefice
Represestante Eatesco [Amexa copia de ldestificacién Oficial cos Fotogra
Solicita Revisd

Hombre Completo ¥ Fir

a del Personal de Trabajo Social Ll

bre Completo g Fi

a del Perzonal de Coordinacitn

¥o.bo ylo Autoriza Autoriza [w]

mEbre Complcto y Firma del Perzonal de 1=

Hombre Completo y Firma
Jefatura de Departamento

del Personal Titmlar d& 13
Direccion
de Trabajo Social [Aplica sdlo
ehapopss cquivalentis & magares s

Mombre Completo ¥
Perzol itml:

Eubdireccion General Operatira
[Aplica sélo en apopes equivalentes o
mapares 5y cantidad de $10,000.01)

Fecha de Autorizacion

Firm= del Perzanal de Trabajo Social que ¥alids cos 1s Perzona Beacficiania 1a
Estreqa del Apoyo Aqei Meacionado

ek rberes dr 2021N 40 S

D LTEEG RN

Fiatd
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Anexo 7:
Carta Compromiso

Uireccion de | rabaje Social
Departamanta de Trabajo Social Dperative

if Carta Comprom iso
FALIBES
Persons Hepresentante de la Familia Focha
Regh P Mo

El Smbama DIF Jabaco. on 1 fin e anciar e DErsona o famia priortana se SomDrometin 3 TalZor acona an apayc 06 188 mamas, riglendose sebre vakires coma la
runponmabddad y conhanza fanke dal sursonal cus lbars an &l com de i paracnn buneficars, msumendc compromEon Sus conbeven o megrar au nvel de vida,

oanises Eﬂhh%rﬁg rla Parsena Beneficiaria o Fomilia
Facha : E EX Cogos — [ Fecha Obstcuios
G
=
E
=
b
<
a
Obse va ciones
Fochucke schuisbe i (8 de Fabors she D05 4,07 Cinchyes 01070 S50 FE Ot Pag 1l

Direccion de Trabejo Soclal ¥ Vinculalcion
Capattamanta de Trabajo Social Gperatve

= i
Fecha Complomisas Fecha Logros Techa

Sistema DIF Jalisco ylo DIF Municipal del Personal de Trabajo
Social

Nombire Completo y Firma Hombra Complato y Firma
de i3 Persona Beneficiana del Personal de Trabajo Social )
Fuekn du yetrariia: (5 da Fibrsrg oy POGTV, 07 Cacfoge: 0T SRR Fig

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV



217

Anexc 8
Citatorio

Direccion de Trabajo Soclal

de Traba Social tivo
Citatorio
C.
Favor de presentarse el dia de de
Con alas horas.
Asunto

| Lugar de la Cita: Av. Alcalde No. 1220 Col. Miraflores, Guadalajara. Tel. 30-30-38 00, ext.

Atentamente

Facha de sctusiizacion: 08 de febrero de 20232 .08 Codigo: DJ-TE-5G-RE-06 Pag. 1-1

- Direccion de Trabajo Soclal
'TB_)If .

Departamento de Trabajo Social Operativo

NS00 Citatorio
C.
Favor de presentarse el dia de de
Con alas horas.
HAsunto:

Lugar de la Cita: Av. Alcalde No. 1220 Col. Mirafleres, Guadalajara. Tel. 30-30-35-00, ext.

Atentamente

Facha de actusfizacion 08 de febrero de 2023 V.08 Codigo: DJ-TS-5G-RE-06 Fag. 1-1
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Anexo 9
Constancia de Desistimiento

Direccion de Trabajo Social
0 y de Trabaio 8 1 O

Constancia de Desistimiento

Sub-estrategia No. de Expediente
En el Municipio de , siendo las horas,
del dia . ante

El personal responsable de la atencién del caso de la Direccion de Trabajo Social,
adscrito al Sistema para el Desarrollo Integral de 1a Familia del Estado de Jalisco,
hace constar que comparece C. quien se

identifica en este momento con . BN USO

de la voz manifiesta:

Lo que se asienta para constancia firmando al margen los gue en elia intervinieron
y asi quisieron hacero, - - - - - - - = — - - oo oo e e

Nombre Completo y Firma de la Persona  Nombre Completo y Firma del
Usuaria/Beneficiaria Personal deTrabajo Social

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV



Anexo 10
Sistema Interinstitfucional de Canalizacién a Trabajo Social

Direccién de Trabajo Social
Diepartamenta de Trabajo Social Operative
Siztema Interinstitucional de Canalizacién 3 Trabajo Social [SICATE)

e
Hambrs 42 la Inrtivcidn Fizrpanrabls 4z Trabain Sazial
Fara
Hambra 2 la lnrtivacidn Fresparrabls 4s Trabajn Sazial
e cha (ddfmmiana.
Camalizuride
Hambrs

fmbre de Fialidad, Héima

[ Ertudm |

[ Ed

2. Di: i Eaocial Prel

3. Solicitud |

4 Ezpecificacion de Apoyo

S
Apmym da

ElRastmus Cubrick

Humbre dal

ElPagmss
Raalizark sn Cantacts

| Talifunm |
5 Evoluciés del Caso |
6. 8¢ Anexa |z Siguicnte Docamentacidn
Y. ObScITacionts § SUgLrencias

autmrizadm sl apmym m ds roguarir miir infarmacitis, Favar |
Al Pruqrama
[Extenrisin Hmrarim
iinrafrabam pealerisers.

Atentamente

MOEDTE CORPIELS ¥ TITWT 05 F
Responsable de Trabajo Bocial o Titelar de 12
Jeformra de Trahain facial

BB e frberende 2023 Y, 43 Chdign: DY TE-5G-REAZ
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Direccion de Trabajo Social
Departamento de Trabajo Social Operativa
Sistema Interinstitucional de Canalizacidn a Trabajo Social [SICATS)

Mambre de la Institusidn Fesponzable de Trabajo Social

Para

Mombre de la Instituzion Responsable de Trabajo Social

FEISULE U 11U SO QU Ldldiey e
e

Servicio o Programa

Mo de [En Respuesta a la Canalizacién
Fecha [

Datos de la Persona UsuarialBeneficiaria

Primer Apellido | Segundo Apellido | Mombres

1. Resoluciin o Avances de la Atencidn

2. Responsable del Caso
Direccidn Electronica [ Teléfono [Ezt |

Caszo Abisrta I:l gase I:l

Atentameante

hbre Completo y Firma del Personal Responsable de Trabajo Social o Titular de la Jefatura de Trabajo So

Frabadranlaslinasibn: B frbrren dr 2029 Y. 49 S digu: B T5EG.RE A2 Big2d
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Anexo 11
Recibo de Canje

Eenibe 8 Camie el Fradusle = Serainie #largadn alfla Frarfiniarinfs

Beea Salinilanic | Trabajo Social Operativo [B0EZ) |

Feuba I [m== T

Tak-
Twabhajadurts Tamial -I-l-
alew

Fromerdarda Fuul

LI LT Tw L L3 Fa aFam

-_ - ¥ -l =l Huu i

3 il Fu =i - | 7 =

Hamber Camplels
Frennnal Tilalar dr bs Direanibn de Trabajn Sunial

Frigimal para Canir

frea Salinilanis | Trabajo Social Operativa [BOE2] |

Fooia | [ma2 I
oI
Weabajaducfa Smmial walr
ey
Bearfiniarin 2a Frameeduris Fanl
B [T T Te e Ta "::
mim Hamik -h - ¥ du -1 Hian o
L i £ i 3 -

Bamber Cam,
Prramea Tilalarde b Srfalarade

WinewniaSdanbikilen drmpurndren

Cupis gars Engrdiealr

Frabude anlualinasibn: Bde Frbrres de 2020 %00 Sidinn: B0-T5-55-RE-A4
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Anexo 12

Minuta de Capacitacion, Asesoria y/o Supervision a Trabajo Social

,Bsi .I: Direccién de Trabajo Social
iG0

Departamento de Vinculacion

Minuta de Capacitacion, Asesoria y/o Supervisién a Trabajo Social

& Instituciones 0 A.C.

Actividad
No. de Minuta
Lugar y |
Fecha | Hora I De a Horas
Nombre Completo y Firma de los Participantes
Asesorfa Autoridad ylo Representante del SMOIF Vo. Bo. Jefatura

Fodia de acugiracin 08 de letveis de 2053V 00 Chagy: DTS S0-RE-B

Pig. 1-1
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Anexo 13
Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados

éﬂ)jj Direccién de Trabajo Social
Apoyos Asistenciales a Personas en Situacién Prioritaria Jalisco
Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados
[Fechal Hora |

Datos del Caso Unico UEI-B

Nombre Completo y Apellidos Clave de Identificacion del Caso Unico UEI-B
Domicilio. Calle y nimero Localidad o colonia Municipio Estado
DIF que atiende Feuhﬂ o ontroga
del apoyo

Objetivos del Caso Unico UEI-B

Evaluar el apoyo y servicio recibido, vigilar que los recursos publicos se ejerzan con transparencia y abrir
un espacio de participacion en los asuntos publicos.

Programa para la aplicacion del Caso Unico UEI-B

1. La persona beneficiaria recibe su apoyo y acepta form ar parte de la Contraloria Social.
2. Personal que funge como enlace de Contraloria Social proporciona capacitacion.

3. Se hace entrega del Cuaderno de Trabajo al Caso Unico UEI-B.

4. Aplicacion del Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados.

01. Mencione ¢l tipo de apoyo ylo servicio recibido:

02. ;Para qué le beneficiara el apoyo ylo servicio otorgado?

03. 4 Como le parecid el servicio dado por el personal de Trabajo Social o Promocidn Social que le
tendi6? Enclerre con un circulo una de las opciones

e 37 -

T

- .
a) Muy pueno b) Buenc ¢) Malo

03.1 ;Por qué? (Explique los motivos de seleccion de una de las imdgenes)

04. ;Como fue el tiempo de espera para recibir su apoyo? Escriba una "x" en la opcidn
seleccionada

a) De inmedianto (1 a 2 dias) [ | b} Suficiente (de 3 a 8 dias) l c) Lento (mas de 8 dias) ' !

04.1. jPor qué? Escriba los motivos de su respuesta

05. JQué aprendizaje le dejé la intervencién del personal de Trabajo Social que le atendié?

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV

223



De acuerdo con el recurso economico que dispone el subprograma para la
ejecucion, se anexa una tabla donde se sefiala aproximadamente la cantidad de

EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Anexo 14
Programacion de Apoyos

personas a beneficiar y los apoyos a entregar por municipio.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV

2 = B .2 .
a o s o o 8
No. 52 % g a E No. i 2 !; & E_ E
2 = & " § 2 3 <%
1 25 COLOTLAN 166 37 18 LA BARCA 73
2 41 HUEJUICAR 122 3% 66 PONCITLAN 122
SAMNTA MARIA DE LOS ’
3 81 RGeS 44 39 123 | ZAPOTLAM DEL REY ag
4 104 TOTATICHE 147 40 20 CHAPALA 64
CONCEPCION DE
5 115 VILLA GUERRERD 49 41 26 49
BUEN 05 AIRES
6 19 BoLafos 73 42 50 IDCOTEREC 98
iy 31 CHIMALTITAN 49 43 57 LA MANZ';TZLLA BELA 459
8 42 HUEJLIQUILLA ELALTD 49 a4 =] OQUITLFAN 73
A
il 61 MEZQUITIC 73 45 56 SRTE MARIA DEL 49
0RO
ig 76 SAN MARTIM DE BOLANOS 122 a6 96 TIZAPAN ELALTO 59
11 35 ENCARMACIGN DE DIAZ 49 47 107 TUXCUECA 49
12 53 LAGOS DE MORENDT a8 48 112 WALLE DE JUAREZ 49
13 64 OJUELOS DE JALISCO 95 43 59 MAZAMIT LA 43
14 72 |SAN DIEGD DE ALEJANDRIA 49 50 79 GOMEZ FARIAS ag
15 73 SAM IUAN DE LOS LAGDS 59 o1 49 HLOTLAN RELOS 59
DOLORES
16 92 TEQCALTICHE 49 52 65 PIHUANO 49
TAMAZULA DE
17 109 UNIGN DE SAN ANTONIC 49 53 85 49
GORDIAND
18 116 WMILLA HIDALGO =] 54 99 T OLIMAN 45
13 il ACATIC 44 55 108 TOMNILA 49
20 8 ARANDAS 122 56 108 TUXPAN 49
21 117 CARNADAS DE OBREGON 43 57 121 ZAPOTILTIC 43
; ; ZAPOTITLAN DE
22 48 JESUS MARTA 49 58 122 VADILLO 73
23 50 MEXTICACAN 73 59 23 |ZAPOTLAN EL GRANDE 43
SAN IGNACIO CERRD
4 2 g R
2 125 et 5 50 113 SAN GABRIEL ag
25 74 SAN JULIAN 49 61 87 TECALITLAN ag
26 78 SAN MIGUEL EL ALTO EE] 52 15 |AUTLAN DE NAVARRQ ag
2F 93 TEPATITLAN DE MORELDS 49 =] A7 AYUTLA ag
28 46 JALOSTOTITLAN 73 64 32 CHIQUILISTLAN 76
29 11 VALLE DE GUADALUPE 103 55 54 EL LIMAN 49
YAHUALICA DE GONZALEZ
7 AT 47
30 118 SR 3 0 11 ENGO 1
31 13 ATOTONILED ELALTD 44 57 28 CUAUTLA 49
32 33 DEGOLLADC 98 68 34 EJUTLA 49
33 47 JAMAY 122 59 37 EL GRULLO 147
24 62 DCOTLAN 49 70 53 JUCHITLAN 49
35 105 TOTOTLAN 98 71 88 TECOLOTLARN 61
36 16 AYOTLAM 73 72 90 TEMAMAXTLAN 59
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La cantidad de poblacion a beneficiar en este afio 2024 se establece de acuerdo
con el criterio de brindar apoyos de calidad que verdaderamente contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria. Asimismo, no se deja
de tomar en cuenta el presupuesto autorizado, la infraestructura y al personal de la

Direccion de Trabajo Social del SEDIF y los SMDIF.
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2 102 TONAYA 49 112 | 114 VILLA CORCNA 49
74 106 TUXCACUESCO 59 113 | 119 |ZACOALCO DE TORRES 49
75 110 UNION DE TULA 117 114 29 cuguio 64
75 22 CIHUATLAMN 122 115 70 ELSALTD 176
77 27 CUALTITLAN 152 116 39 GLIADALAIARA 289
78 43 LA HUERTA 73 117 gy | VEFLAHUACANDELDS 72
MEMBRILLOS
79 68 VILLA PLURIFICACION 86 118 45 |IXTLAHUACAN DELRIO =
z4] 21 CASIMIRO CASTILLO as 119 51 JUANACATLAN 59
" RIST!
81 100 TOMATLAN 147 120 g ([FNEE AL BELK 59
BARRANCA
a2 38 GUACHINANGO 98 121 97 TLAICMUECE: D 426
ZURIGA
SAN PEDRO
o
=) B0 | SAN SEBASTIAN DEL OESTE 98 122 98 R A G 223
B4 12 ATENGUILLO 122 123 | 101 TONALA 171
85 20 CABO CORRIENTES 49 124 | 120 ZAPOPAN 292
23] 58 MASCOTA 73 125 | 124 ZAPOTLANEID 113
87 62 MIXTLAN 59 11258
2] 57 PUERTO VALLARTA 73
2] B4 TALPA OF ALLENDE 59
20 g EL ARENAL 72
91 75 SAN MARCOS 108
92 95 TEUCHITLAN o8
=) 3 AHUALULCO DE MERCADO 137
o4 5 AMATITAN 73
95 5 AMECA 171
=) 36 ETZATLAN 112
o7 40 HOSTOTIPAQUILLO 59
o8 55 MAGDALEMA B4
SANJUANITO DE
59 7 54
ESCOBEDD
100 = TALA B8
101 4 TEQLUILA 73
102 14 ATOYAC 98
103 24 COCULA 73
104 2 ACATLAN DE JUAREZ 83
105 4 AMACUECA 122
106 10 ATEMAIAC DE BRIZUELA 83
107 77 SAN MARTIN HIDALGO 142
108 &2 SAYLLA 73
108 23] TAPALPA 147
TECHALUTA DE
i = MONTENEGRO )
111 52 |TEDCUTATLAN DE CORONA 49
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Validacién
Regla de Operacion 2024 del
Programa de Atencion a Grupos Prioritarios

Validacion Operativa Validacion Técnica
Moisés Alejandro Anaya Aguilar Rodolfo Espinoza Preciado
Subdirector General Operativo Subdirector General Administrativo
(RUBRICA)Y (RUBRICA)

Revision Técnica
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Director Planeacidn Institucional
(RUBRICA)
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REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL
Los dias de publicacion son martes, jueves y sabado

Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos

Que sean originales

Que estén legibles

Copia del RFC de la empresa

Firmados (con nombre y rdbrica)

Pagocon cheque anombre de la Secretaria de la Hacienda Piblica, que esté certificado.

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el selloy el edicto estén legibles
3. Que estén selladaos (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rabrica)

CrY B0 I3

Para los dos casos
Oue no estén escritos por la parte de atras con ninglin tipa de tinta ni lapiz.
- Que |a letra sea tamafo normal.
- Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- Lainformacion de preferencia debera venir en cd o usb, en el programa Word u otro
formato editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptard ningin
documento para su publicaciéon.

PARA VENTA Y PUBLICACION
Venta
1. Constancia de publicacién $119.00
2. Edicién especial $224.00

Publicaciones

1. Balances, estados financieros y demés publicaciones especiales,

por cada pagina $1,551.00
2. Fraccion 1/2 pagina en letra normal $1,035.00
3. Minima fraccién de 1/4 de pagina en letra normal $669.00

Tarifas vilidas desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
Estas tarifas varian de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco

Atentamente

Punto de Venta y Contratacion
Av. Prolongacion Alcalde 1855, planta bajs, Edificio Archivos Generales, esquina Chihuahua
Teléfono 3819 2476, Extensiones 47306 y 47307
periodicooficial.jalisco.gob.mx
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