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ARTICULO 28.- Las atribuciones y obligaciones de la subdireccion de centros y
programas asistenciales:

I. Dirigir, facilitar y motivar la planeacién e implementaciéon de programas y
proyectos operativos asistenciales, en beneficio de las personas y familias en
situacion de vulnerabilidad, con el fin de promover el logro de los objetivos de la
Institucion y contribuir en la mejora del impacto social como consecuencia de las
acciones asistenciales:

Il. Coordinar, promover y supervisar las acciones interinstitucionales e
interdepartamentales de las coordinaciones adscritas a esta subdireccion, a fin
de consolidar las acciones y programas del Sistema Estatal DIF y Sistema
Nacional DIF, para asegurar que se cumplan los objetivos con oportunidad e
integralidad; informar a las autoridades de los resultados de dichas acciones
para medir los avances obtenidos de acuerdo a las metas de asistencia social
comprometidas por la Direccion General con respecto al Plan Estatal de
Desarrollo y el Plan Municipal de Desarrollo;

lll. Proponer, participar y gestionar apoyos y convenios de colaboracion con
instituciones publicas, con organizaciones de la sociedad civil y con los Sistemas
DIF Municipales, para incrementar la capacidad instalada, de los servicios
ofrecidos y valorar el grado de complementariedad de la asistencia social; asi
como vincular los recursos materiales y humanos para su consecucion;

IV. Establecer los planes de trabajo en conjunto con la Direccion General y
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion Institucional, de acuerdo con la
Planeacion Estratégica Institucional y a los lineamientos establecidos en el Plan
Estatal de Desarrollo y Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza, a fin de
atender y prevenir las condiciones sociales que generen vulnerabilidad,
marginacion y exclusion;

V. Promover y motivar en coordinacién con la Subdireccién Administrativa y de
Servicios Generales, la capacitacion y profesionalizacion del personal de sus
direcciones para ofrecer servicios de calidad, fortaleciendo su liderazgo para el
mejor cumplimiento de los objetivos institucionales.

VI. Revisar y aprobar los estandares y resultados de la operacion de los
subprogramas asistenciales e informar a las autoridades de dichos resultados,
para medir los avances obtenidos de acuerdo con las metas comprometidas.

VIl. Evaluar la gestion y el impacto de dichos programas y servicios asistenciales,
para conocer el costo beneficio de la operacién, incentivar a las areas con
optimos resultados y corregir a través de nuevas estrategias los resultados
deficientes.

VIIl. Determinar en conjunto con la Subdireccion Administrativa y de Servicios
Generales el presupuesto para los diferentes programas asistenciales de sus
direcciones; revisar y validar el gasto ejercido, a fin de conocer el origen y
aplicacion de los recursos y vigilar que se cumpla con el proceso conforme a la
normatividad establecida;
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IX. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia;

X. Analizar, reportar e informar los resultados obtenidos para evaluar y aportar
elementos que permitan una mejor toma de decisiones, validar propuestas de
trabajo y fortalecer las areas operativas; y

Xl. Todas aquellas instruidas por la Direccion General necesarias para el mejor
funcionamiento y la consecucién de los objetivos y metas institucionales
planteados para el organismo.

ARTICULO 29.- Los programas de area que conforman la subdirecciéon de centros y
programas asistenciales son:

I.  Asistencia Alimentaria,
Il.  Asociacion Mexicana para la superacion Integral de la Familia (AMSIF),
lll.  Becas Padrino,
IV.  Casa de Dia para el Adulto Mayor,
V.  Centros Asistenciales para el Desarrollo Infantil (CADI),
VI.  Centro de Atencién Especializada en Terapia Familiar (CAETF),
Vil.  Centro de Atencién Integral al Adulto Mayor (CAIAM),
VIll.  Centro de Capacitacion,
IX.  Desarrollo Comunitario
X.  Escuela Comunitaria Activa para padres de Familia (ECAPAF),
Xl.  Grupos Indigenas,
XIl.  Nutricién,
Xlll.  Programa de Atencién Integral a Personas con Discapacidad (PAID),
XIV.  Programa de Vinculacion Universidad, Gobierno y Sociedad,
XV.  Trabajo Social,
XVI.  Unidad Regional de Rehabilitacion (URR), y
XVIl.  Cualquier otro que por su naturaleza, origen o beneficiario sea autorizado
por la Direccién General.

SECCION |
DEL PROGRAMA DE ASISTENCIA ALIMENTARIA

ARTICULO 30.- El programa de Asistencia Alimentaria depende organizacionalmente de
la subdireccién de centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador de
departamento y su propésito es coordinar las acciones que fortalezcan el nivel de
alimentacion y apoyar la economia familiar de la poblacion con mayor indice de
marginacion, con énfasis en los grupos vulnerables a través del fortalecimiento de la
seguridad y orientacion alimentaria.

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLARTA, 15C0.
AUTORIZADO POR SU PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Pagina 21 de 72



OLLO INTE Puerto Vallarta UNIENDO
X FAMILIA JALISCO e

ARTICULO 31.- Son atribuciones y obligaciones del programa de Asistencia Alimentaria
las siguientes:

VI.

VII.

VIIL

XL
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Promover y difundir los programas alimentarios dando seguimiento a los
proyectos implementados los cuales deben estar enfocados a atender a la
poblacion mas vulnerable del municipio como el modelo estatal de nutricion
escolar;

Ejecutar los programas alimentarios en coordinacion con el Sistema Estatal DIF
y siguiendo sus lineamientos de operacion;

Establecer, mantener y fortalecer los vinculos de coordinacion con organismos
institucionales, y programas afines, para gestionar el apoyo que permita un
mejor desarrollo de actividades en el area;

Realizar acciones de investigacion de la situaciéon y problematica nutricional de
la poblacién vulnerable, para el establecimiento de estrategias y modelos de
atencion que apoyen los objetivos de la asistencia alimentaria;

Disefiar y difundir el uso de técnicas de conservacion de alimentos, técnicas
culinarias y de manejo de alimentos y menus alimenticios en areas centrales e
instituciones que apoyan en el fomento educativo nutricional;

Coordinar las acciones de las instituciones que participan a favor de los
programas asistenciales para que se realicen en una operacion conjunta y
organizada en beneficio de la poblacién a beneficiar,

Supervisar y aplicar las normas de calidad de los productos alimenticios,
establecidas para las despensas y desayunos;

Llevar un registro estadistico de los servicios proporcionados e informar
mensualmente de las actividades realizadas, a las autoridades competentes a
fin de poder realizar una evaluacion de impacto de los programas asistenciales.
Establecer el programa anual de trabajo, con el propésito de dirigir las acciones
pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales planteados;
Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia;

Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comisiéon de su objeto.
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SECCION Ii
DEL PROGRAMA ASOCIACION MEXICANA
PARA LA SUPERACION INTEGRAL DE LA FAMILIA

ARTICULO 32.- El Programa de AMSIF depende organizacionalmente de la subdireccion
de centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento
y Su proposito es capacitar, orientar y estimular a la mujer, para que vaya en la busqueda
de un mejoramiento integral de su persona, familia y entorno social. Se fundamenta en
los valores mas importantes para el crecimiento personal, social, intelectual, fisico,
estético, espiritual, moral y afectivo.

ARTICULO 33.- Son atribuciones y obligaciones del Programa AMSIF las siguientes:

I.  Implementar estrategias formativas y/o educativas relacionadas con temas de
crecimiento personal y familiar en la poblacién objetivo para cumplir con los
fines del programa;

Il.  Realizar los acuerdos necesarios con otros programas del organismo o de
otras instituciones para poder coadyuvar en sus actividades;

lll.  Efectuar talleres que fomenten en la poblacién el autoempleo y el aprendizaje
de oficios que puedan coadyuvar en la generacion de ingresos para su familia;

IV. Establecer el programa anual de trabajo, con el propdsito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

V. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VI. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

VIl. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comisiéon de su objeto.

SECCION lIi
DEL PROGRAMA BECAS PADRINO

ARTICULO 34.- El Programa de Becas Padrino depende de la subdireccion de centros y
programas asistenciales y estd a cargo de un coordinador del departamento. Becas
Padrino es un programa destinado para garantizar el acceso a la educacion basica de
ninas, nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad que se encuentran en
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riesgo de desercion escolar, facilitando la permanencia en el sistema educativo, a través
de un ciudadano que financia el costo que este acceso genera.

ARTICULO 35.- Son atribuciones y obligaciones del Programa Becas Padrino las
siguientes:

I.  Apoyar a las familias de las localidades mas vulnerables de Puerto Vallarta
que cuenten con menores de edad con promedio escolar de 8.5 o superior y
no cuenten con ningun otro tipo de apoyo gubernamental;

Il.  Trabajar en conjunto con el Programa de Escuela Comunitaria Activa para
Padres (ECAPAF), para mejorar el entorno familiar, a través de platicas de
prevencion y atencion a problemas psicosociales;

lll.  Promover el mejoramiento en el rendimiento académico de los menores para
facilitar sus condiciones de vida;

IV.  Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

V. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VI.  Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

VIl.  Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCION IV
DE LA CASA DE DIiA PARA EL ADULTO MAYOR

ARTICULO 36.- El Programa Casa de Dia, depende de la subdireccion de centros y
programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento. Su proposito
es atender los problemas sociales de la poblaciéon de adultos mayores, promoviendo su
integracién familiar, social y laboral, asi como una cultura de respeto y reconocimiento, a
fin de elevar su calidad de vida.

ARTICULO 37.- Las atribuciones y obligaciones del Programa Casa de Dia, son las
siguientes:

I.  Difundir el proceso de envejecimiento digno a la poblacion en general, para

brindar la atencién adecuada a los adultos mayores y motivar a la sociedad a
preparar su propio envejecimiento;
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Il. ~ Coadyuvar en la difusién de la Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor
para el Estado de Jalisco para el conocimiento de sus derechos y reconocer
sus logros;

ll. - Coordinar y promover acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de la
poblacién de adultos mayores;

IV. Dirigir los servicios de promocion del desarrollo y asistencia social hacia los
grupos de la tercera edad;

V.  Planear y coordinar el disefio y desarrollo de proyectos y programas
especificos, que incluyan lineamientos de operacion para obtener los medios
operativos que proporcionen una mejor calidad de vida;

VI.  Coordinar las acciones de colaboracién con otras dependencias de asistencia
social, en favor de la poblacién de adultos mayores;

VIl.  Organizar eventos en favor de los adultos mayores, a fin de motivar su estima
y realizacion personal;
VIIl.  Distribuir, autorizar y coordinar la aplicacién de los recursos asignados para la

operacion, asi como verificar el suministro y gasto del mismo;

IX.  Establecer el programa anual de trabajo, con el propdsito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

X. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

XI.  Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacién y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

Xll. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comisién de su objeto.

SECCION V
DE LOS CENTROS ASISTENCIALES
PARA EL DESARROLLO INFANTIL

ARTICULO 38.- Los Centros Asistenciales para el Desarrollo Infantil depende de la
subdireccion de centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del
departamento. Tiene como objetivo propiciar el desarrollo integral a los nifios y nifias de 6
meses a 4 anos de edad, hijos de madres trabajadoras y/o padres trabajadores, hijos de
madres adolescentes y/o estudiantes, hijos de madres con empleo eventual,
preferentemente hijos de madres trabajadoras y padres trabajadores solos con situacion
socioeconomica vulnerable a través de la estimulacion de sus capacidades y
competencias, mediante la atencion de servicios oportunos con calidad y calidez, -
%E' \
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promoviendo valores como l|a tolerancia y el respeto, teniendo a su cargo las siguientes
obligaciones y atribuciones.

ARTICULO 39.- Los CADI, cuentan con una coordinacién general, que tiene las
atribuciones y obligaciones siguientes:

I.  Supervisar permanentemente cada uno de los CADI, para que se cumpla
con las normativas y reglamentos vigentes;

ll.  Capacitar y asesorar al personal adscrito a los CADI, en la aplicacion de los
programas pedagdgicos y asistenciales, con base a los programas educativos
emitidos por el Sistema Estatal DIF;

lll.  Coordinar los equipos multidisciplinarios en los CADI;

IV. Dar seguimiento a las observaciones detectadas por Proteccién Civil y
Sistema Estatal DIF;

V.  Coordinar y supervisar la planeaciéon anual de la pedagogia para que se

desarrollen actividades acorde a la edad de los menores;

VI.  Establecer el programa anual de trabajo, con el propodsito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales

planteados;

Vii.  Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VIIl.  Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de

procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

IX. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCION VI
DEL CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA
EN TERAPIA FAMILIAR

ARTICULO 40.- El Programa del Centro de Atencién Especializada en Terapia Familiar
(CAETF) depende de la subdireccién de centros y programas asistenciales y esta a cargo
de un coordinador del departamento. Su propésito es contribuir a la integracion familiar a
través del fortalecimiento de las familias mediante la implementacion de procesos
terapéuticos de manera individual, de pareja o familiar segin se requiera para lograr el
bienestar emocional y psicolégico de las personas.
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ARTICULO 41.- Son atribuciones y obligaciones del CAETF las siguientes:

I.  Concientizar a la poblaciéon sobre la importancia del bienestar emocional y
psicolégico, contribuyendo al fortalecimiento de las familias mediante
estrategias de difusion, prevencion y atencion;

Il.  Canalizar a los usuarios a los centros de salud u hospitales cuando requieran
de atencién médica u otro nivel de intervencion;

. Llevar el registro con la informacién obligatoria de los usuarios, asi como
reportar la informacioén y las actividades del CAETF en el sistema establecido
por el Sistema Estatal DIF;

IV. Establecer el programa anual de trabajo, con el propésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

V. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VI.  Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

VIl. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCION VI
DEL CENTRO DE ATENCION INTEGRAL AL ADULTO MAYOR

ARTICULO 42.- El Centro de Atencién Integral al Adulto Mayor (CAIAM), conocido entre
la comunidad como el “asilo”, depende de la subdireccion de centros y programas
asistenciales y estd a cargo de un coordinador del departamento. Su propésito esta
enfocado a la atencion y albergue de las personas de la tercera edad que se encuentran
en situacion de desamparo y/o abandono.

ARTICULO 43. Son atribuciones y obligaciones del CAIAM las siguientes:

I.  Garantizar que las prestaciones de sus servicios sean con calidad y calidez,

en un entorno seguro, afectivo y libre de violencia;

Il.  Brindar a los asilados el cuidado y proteccion contra actos u omisiones que
puedan afectar su integridad fisica o psicologica;

IIl.  Proporcionar una nutricion equilibrada y que cuente con la periodica
certificacion de la autoridad sanitaria;

IV. Prestar una atencion integral y multidisciplinaria que brinde servicio médico
integral, primeros auxilios, psicolégico, social, juridico, entre otros;
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V. Fomentar la inclusiéon de los asilados con discapacidad, en términos de la
legislacion aplicable;

VI.  Brindar a los asilados un trato con respeto a su dignidad, intimidad personal y
a sus derechos, garantizando en todo momento su integridad fisica, sexual y

psicologica;

VIl.  Realizar una evaluacion médica de los asilados al momento de su ingreso; y
llevar controles médicos periddicos de los mismos;

VIIl.  Elaborar y mantener actualizado el expediente de cada asilado;

IX.  Contribuir a que los asilados tengan una vejez digna, activa, mediante
acciones que incluyan geriatria, gerontologia, una nutricion adecuada y, en su
caso, rehabilitacion;

X. Informar permanentemente al asilado sobre su estado de salud y el
tratamiento que requiera;

Xl.  Contar con asesoria juridica en beneficio de la proteccion a los derechos de
los aduitos mayores; y

Xll.  Establecer el programa anual de trabajo, con el propésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

Xlll.  Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

XIV. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

XV. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCION Viii
DEL CENTRO DE CAPACITACION

ARTICULO 44.- EI Centro de Capacitacién depende de la subdireccion de centros y
programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento. Tiene como
objetivo impartir e impulsar la formacion para el trabajo, con el fin de apoyar a las familias
a generar un ingreso econémico.

ARTICULO 45.- Las atribuciones y obligaciones del Centro de Capacitacion son las
siguientes:

1. Impartir talleres que les permitan adquirir conocimientos y desarrollar
habilidades, encaminadas a generar ingresos familiares a través del
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autoempleo, para promover la inclusion laboral y/o el desarrollo de actividades
productivas por cuenta propia;

Il.  Impartir talleres de emprendimiento encaminados a brindar conocimientos en
materia de formulacion de modelos de negocio para detonar ingresos
familiares por medio de proyectos productivos;

lll.  Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

IV. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

V. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

VI. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCION IX
DEL PROGRAMA DE DESARROLLO COMUNITARIO

ARTICULO 46 .- EI Programa de Desarrollo Comunitario depende de la subdireccion de
centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento.
Tiene como objetivo impulsar el desarrollo comunitario, fomentar la convivencia, proveer
servicios sociales y fortalecer la identidad colectiva.

ARTICULO 47.- Las atribuciones y obligaciones de Desarrollo Comunitario son las
siguientes:

l. Planificar actividades de extension y servicio de la Institucion dirigidos a la
comunidad, coordinando, elaborando y ejecutando programas de atencion a
los grupos y realizando eventos formativos y de diversa indole, a fin de
garantizar la satisfaccion de sus necesidades a nivel social,

Il.  Fomentar el desarrollo comunitario, como medio para mejorar la calidad de
vida y el uso adecuado del tiempo libre;

. Elevar los ingresos familiares mediante el aprendizaje de actividades que
generen un ahorro o ingreso en la economia familiar;

IV. Propiciar un lugar adecuado para la realizacion de actividades y eventos
sociales y/o culturales, dirigidas a la integracion familiar y desarrollo social;

V. Establecer el programa anual de trabajo, con el propésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;
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Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
seguln el ambito de su competencia; y

Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comisién de su objeto.

SECCION X
DEL PROGRAMA ESCUELA COMUNITARIA
ACTIVA PARA PADRES DE FAMILIA

ARTICULO 48.- El programa Escuela Comunitaria Activa para Padres de Familia
(ECAPAF) depende de la subdireccion de centros y programas asistenciales y esta a
cargo de un coordinador del departamento. Su propésito sera promover en cada familia el
fortalecimiento de su valor, el reconocimiento de sus propios recursos, el buen trato, sus
capacidades y habilidades a través de la orientacién y sensibilizacion. Lo anterior
generando acciones de transformaciéon comunitaria que impacten en su propio
crecimiento y el de su comunidad.

ARTICULO 49 .- Son atribuciones y obligaciones del Programa ECAPAF las siguientes:

VI.

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLARTA, J
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Promover el desarrollo integral de la familia, a través del enfoque de la
perspectiva familiar y comunitaria;

Proponer alternativas de interaccibn a padres y madres, mediante la
implementacion de talleres didacticos, por medio de la informacion vy
orientacion para facilitar la autogestion en la resolucion y mejora de
situaciones cotidianas de la vida familiar;

Impulsar espacios formativos y de intercambio de ideas sobre asuntos que
atafien a la comunidad, mediante las estrategias de encuentros de madres y
padres;

Realizar contacto con centros escolares de todos los niveles y centros de
trabajo publicos y privados, con el fin de acercarles dichas estrategias;
Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;
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VIil. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segln el ambito de su competencia; y

VIll. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

SECCIONXI
DEL PROGRAMA GRUPOS INDIGENAS

ARTICULO 50.- El Programa de Grupos Indigenas depende de la subdireccion de
centros y programas asistenciales y estd a cargo de un coordinador del departamento.
Tiene como objetivo Brindar atencion especial para las personas que pertenecen a una
comunidad o pueblo indigena y que se encuentran en desigualdad de oportunidades

ARTICULO 51.- Las atribuciones y obligaciones del Programa de Grupos Indigenas son
las siguientes:

|. Brindar orientacion y asesoria legal a las personas que pertenezcan a
poblaciones indigenas;

Il. Gestionar apoyos y servicios dentro o fuera de la institucion con el fin de
ayudar a equilibrar la situacion de desigualdad a la que se pueden enfrentar
las personas de los pueblos indigenas;

Ill. Realizar exposiciones artesanales y gastronémicas en plazas publicas y
promoverlas en el sector hotelero y centros escolares, con la intencién de
afianzar y promover su identidad y cultura;

IV. Implementar platicas y talleres en centros educativos, para promover la
diversidad y riqueza pluricultural de nuestro municipio;

V. Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

VI. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VIl.Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

Vill. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas

asistenciales, para la comision de su objeto. %

-
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SECCION XII
DEL PROGRAMA DE NUTRICION

ARTICULO 52.- El Programa de Nutricion depende de la subdireccion de centros y
programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento. Su propésito
es brindar asesoria nutricional a la poblacién en general y atender los diferentes
programas del Sistema DIF Municipal con desarrollo de menuds equilibrados y con
atencioén personalizada a los residentes del CADI, albergue y/o asilo.

ARTICULO 53.- Las atribuciones y obligaciones del Programa Nutricion son las
siguientes:

I. Planear y coordinar el disefio y desarrollo de proyectos y programas
especificos, que incluyan lineamientos de operacion para obtener los medios
operativos que proporcionen una calidad nutricional,

Il. Realizar contacto con centros escolares de todos los niveles y centros de
trabajo publico y privado, con el fin de acercarles dichas estrategias
nutricionales;

Ill. Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

IV. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

V. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

VI. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comisién de su objeto.

SECCION Xiil
DEL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ARTICULO 54.- El Programa de Atencion Integral a Personas con Discapacidad (PAID)

depende de la subdireccién de centros y programas asistenciales y esta a cargo de u
coordinador del departamento. Su propoésito es coordinar todas las acciones meédicas,
B
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psicologicas, técnicas, sociales, culturales y recreativas que permitan prevenir la
discapacidad y otorgar una rehabilitacion integral.

ARTICULO 55.- Las atribuciones y obligaciones del Programa PAID son las siguientes:

Realizar la planeacion, organizacion, difusion y supervision de los diferentes
apoyos asistenciales;

Promover la inclusién social e incorporacion al desarrollo de las personas con
discapacidad en el pleno respeto y ejercicio de sus derechos;

. Desarrollar nuevas estrategias con base en diagnosticos que reorienten las
acciones a favor de la poblacion objetivo;

. Desarrollar proyectos especificos a nivel municipal que fortalezcan sus
programas asistenciales;

Coordinar acciones intra e interinstitucionales que fortalezcan la igualdad de
oportunidades y equidad en el acceso de personas con discapacidad, a
servicios integrales para su desarrollo;

. Implementar estrategias y establecer programas que desarrollen y difundan
una cultura a favor de las personas con discapacidad, asi como brindar apoyo
a organismos que lo ameriten;

VII.Promover el diseno universal y la accesibilidad de las personas con

discapacidad a inmuebles que otorguen diversos servicios tanto publicos como
privados, de los diferentes tipos de discapacidad;

Coordinar junto con las dependencias correspondientes, la administracion
y seguimiento del padron de personas con discapacidad, entrega de
calcomanias y placas para sus vehiculos, asi como el programa de transporte
adaptado para las personas con discapacidad,;
. Promover servicios de rehabilitacion fisica integral, con atencion
principalmente a la nifiez para evitar mayor discapacidad y facilitar su inclusién
familiar y social;
Elevar la calidad de vida de personas con discapacidad intelectual, mediante
el establecimiento de programas educativos y de capacitacion, que les permita
introducirlas a una cultura de productividad y autosuficiencia;
. Planear, dirigir y controlar los recursos humanos, financieros y técnicos
asignados;
.Evaluar las acciones de los programas de rehabilitacion, en coordinacion con
las areas competentes, con el propésito de lograr una mayor cobertura para
disminuir la problematica de las personas con discapacidad;

Establecer el programa anual de trabajo, con el propésito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

XIV. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLARTA, JALISC
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competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabaj
establecido;
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XV.Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

XVI. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

>
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SECCION XIV

DEL PROGRAMA DE VINCULACION
UNIVERSIDAD, GOBIERNO Y SOCIEDAD

ARTICULO 56.- El Programa de Vinculacién Universidad, Gobierno y Sociedad depende
de la subdireccion de centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador
del departamento. Tiene como objetivo unir esfuerzos entre la comunidad estudiantil los
diferentes Centros de Educacién Superior, publicos y privados del Municipio, con el
Gobierno Municipal y el Sistema Municipal DIF para beneficiar a la poblacion mas

vulnerable a través de servicios y apoyos asistenciales.

ARTICULO 57.- Las atribuciones y obligaciones del Programa de Vinculacion

Universidad, Gobierno y Sociedad son las siguientes:

I. Otorgar servicios basicos gratuitos de psicologia, asesoria juridica, nutricion,
entre otros, con el afan de apoyar a la poblacién que se encuentra en situacion

de desventaja social;

Il. Ofertar cursos de capacitacion gratuitos que ayudan a auto emplear a las

personas para que puedan generar un ingreso extra a su economia

familiar;

Ill. Mantener un constante contacto con las instituciones participantes con el
objetivo de mantener vigentes los acuerdos, servicios y planes programados;
IV. Coordinar a los personales de apoyo, voluntarios, prestadores de servicio

social y demas personas que colaboren en el programa;
V. Ser el enlace y promotor de la Universidad Virtual de la Univ

ersidad de

Guadalajara, a través del convenio de colaboracion firmado entre ambas

instituciones;

VI. Establecer el programa anual de trabajo, con el proposito de
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas ins
planteados;

dirigir las
titucionales

VIl.Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades

competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan
establecido;
VIll.  Cumplir con lo establecido en los manuales de organiza

de trabajo

ciéon y de

procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos

segun el ambito de su competencia; y
IX. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y
asistenciales, para la comision de su objeto.
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SECCION XV
DE LA UNIDAD REGIONAL DE REHABILITACION

ARTICULO 58.- La Unidad Regional de Rehabilitacion depende de la subdireccion de
centros y programas asistenciales y esta a cargo de un coordinador del departamento.
Tiene como objetivo brindar apoyos y servicios de rehabilitacion integral a personas con
discapacidad o en riesgo de padecerla para su inclusion social y bienestar familiar

otorgados.

ARTICULO 59.- Las atribuciones y obligaciones de la Unidad Regional de Rehabilitacion
son las siguientes:

VI.

VII.

Atender de manera integral e interdisciplinaria a las personas con
discapacidad y/o en riesgo de padecerla de acuerdo con su diagnéstico y
canalizarlo al nivel de atencion que corresponde;

Ofrecer los traslados mediante el transporte adaptado a las personas con
discapacidad que lo requieran y no cuenten con el recurso econémico para
hacerlo por su cuenta;

La unidad brindara servicios de trabajo social, consulta médica especializada
en rehabilitacion, terapia fisica, terapia de lenguaje, psicologia, consulta en
comunicacion humana, traslados en vehiculo adaptado y demas servicios que
se consideren de relevancia para la rehabilitacion integral del individuo.

. Establecer el programa anual de trabajo, con el propoésito de dirigir las

acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

CAPITULO Il
DE LA DELEGACION INSTITUCIONAL DE LA

PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

ARTICULO 60.- El organismo debe constituir a la Delegacion Institucional de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (DIPPNNA) de acuerdo con
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las necesidades de su poblacién de nifias, ninos y adolescentes, a fin de proporcionarles
todos los servicios necesarios para garantizar el goce de sus derechos.

ARTICULO 61.- La DIPPNNA es la entidad para la efectiva proteccion y restitucion de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, se regira, atendera y dara seguimiento a los
asuntos que le devienen de conformidad a lo previsto en la legislacion general de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Jalisco y sus reglamentos.

Serve como enlace permanente entre todas las instituciones publicas, descentralizadas y
privadas que tengan como objetivo la atencion, guarda y custodia institucional, tutela y
asistencia a nifias, nifios y adolescentes.

ARTICULO 62.- La direccién general del organismo, designara al delegado institucional
de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes quien debera cumplir
con los siguientes requisitos:

I. Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos civiles y politicos;

Il. Contar con titulo de licenciado en derecho o abogado;

lll. Contar por lo menos con tres afos de experiencia en las areas
correspondientes a la materia; y

IV. No haber sido sentenciado por delito doloso o inhabilitado como servidor
publico.

ARTICULO 63.- La DIPPNNA, en sus ambitos de competencia, tendran las atribuciones
siguientes:

I. Procurar la proteccion integral de las nifias, los nifios y los adolescentes que
prevé la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados
internacionales, esta Ley y demas disposiciones aplicables. Dicha proteccion
integral debera abarcar, por lo menos:

a. Atencioén médica y psicologica;

b. Seguimiento a las actividades académicas y entorno social y
cultural; y

c. La inclusiéon, en su caso, de quienes ejerzan la patria potestad,
tutela o guarda y custodia de nifias, nifos y adolescentes en las
medidas de rehabilitacion y asistencia.

Il Prestar asesoria y representacion en suplencia a nifias, nifos y
adolescentes involucrados en procedimientos judiciales o administrativos, sin
perjuicio de las atribuciones que le correspondan al Ministerio Publico, asi como
intervenir oficiosamente, con representacion coadyuvante, en todos los

procedimientos jurisdiccionales y administrativos en que participen nifias, nifo
LIsCO
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adolescentes, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y demas
disposiciones aplicables;

M1l Coordinar la ejecucion y dar seguimiento a las medidas de proteccion para
la restitucion integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, a fin de
que las instituciones competentes actien de manera oportuna y articulada;

V. Fungir como conciliador y mediador en casos de conflicto familiar, cuando
los derechos de nifias, niflos y adolescentes hayan sido restringidos o
vulnerados, conforme a las disposiciones aplicables. La conciliacion no
procedera en casos de violencia;

V. Denunciar ante el Ministerio Publico aquellos hechos que se presuman
constitutivos de delito en contra de nifias, nifios y adolescentes;
VI. Solicitar al Ministerio Publico competente la imposicion de medidas

urgentes de protecciéon especial idéneas, cuando exista un riesgo inminente
contra la vida, integridad o libertad de nifias, niflos y adolescentes, quien debera
decretarlas a mas tardar, durante las siguientes 3 horas a la recepcion de ia
solicitud, dando aviso de inmediato a la autoridad jurisdiccional competente. Son
medidas urgentes de proteccion especial en relacion con nifias, nifios y
adolescentes, ademas de las establecidas en el Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, las siguientes:
1. El ingreso de una nifia, nifo o adolescente a un centro de asistencia
social;
2. La atencion médica inmediata por parte de alguna institucion del Sistema
Nacional de Salud.

VII.Dentro de las 24 horas siguientes a la imposicién de la medida urgente de
proteccion, el érgano jurisdiccional competente debera pronunciarse sobre la
cancelacion, ratificacion o modificacion de la medida que se encuentre vigente;

VIIl.  Ordenar, fundada y motivadamente, bajo su mas estricta responsabilidad,
la aplicacion de medidas urgentes de proteccion especial establecidas en la
fraccion anterior, cuando exista riesgo inminente contra la vida, integridad o
libertad de nifias, nifnos o adolescentes, dando aviso de inmediato al ministerio
publico y a la autoridad jurisdiccional competente;

IX. Dentro de las 24 horas siguientes a la imposicion de la medida urgente de
proteccion el 6rgano jurisdiccional competente debera pronunciarse sobre la
cancelacion, ratificacion o modificacion de la medida que se encuentre vigente;

X. Para la imposicion de las medidas urgentes de proteccion, el Delegado
Institucional de Proteccién podra solicitar el auxilio de las instituciones
policiales competentes;

Xl. En caso de incumplimiento de las medidas urgentes de proteccion, el
Delegado Institucional podra solicitar la imposicion de las medidas de apremio
correspondientes a la autoridad competente;
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Xll. Promover la participacion de los sectores publico, social y privado en la
planificacion y ejecucion de acciones a favor de la atencion, defensa y
proteccion de nifias, ninos y adolescentes;

VIl.  Asescrar a las autoridades competentes y a los sectores publico, social y
privado en el cumplimiento del marco normativo relativo a la proteccion de nifias,
ninos y adolescentes, conforme a las disposiciones aplicables;

VIIl.  Supervisar el debido funcionamiento de los centros de asistencia social y,
en su caso, ejercer las acciones legales que correspondan por el incumplimiento
de los requisitos que establece la presente Ley y demas disposiciones
aplicables;

IX. Supervisar la ejecucién de las medidas especiales de proteccion de ninas,
nifos y adolescentes que hayan sido separados de su familia de origen por
resolucion judicial

X. Realizar y promover estudios e investigaciones para fortalecer las acciones
a favor de la atencién, defensa y proteccion de nifnas, nifios y adolescentes, con
el fin de difundirlos entre las autoridades competentes y los sectores publico,
social y privado para su incorporacién en los programas respectivos; y

XI. Asi mismo tendra las facultades que la Ley de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco a excepcion de lo sefialado en el
articulo 78 fracciones I1X, XI, XIX, XXy XXIlI, y 85 de la ley en cita, su actuacion
se ajustara a los lineamientos y procedimientos que expida la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco;

XIl.  Las demas que les confieran ofras disposiciones aplicables.

SECCION |
ALBERGUE REGIONAL VIDA NUEVA

ARTICULO 64.- El Albergue Regional Vida Nueva, conocido en la comunidad Vallartense
como el “albergue”, es el establecimiento publico, que presta servicios de cuidado,
vigilancia y, la guarda y custodia institucional de varones menores de edad en estado de
vulnerabilidad.

ARTICULO 65.- El albergue debera contar;

I.  Con un titular o coordinador;

Il. Personal especializado en proporcionar atencién a actividades de
estimulacién, formacién, promocién y autocuidado de la salud; atencion
médica y actividades de orientaciéon social y de promocién de la cultura de
proteccion civil;
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Ill. Deberan contar con por lo menos una persona para el cuidado y atencién por
cada ocho nifios.

ARTICULO 66.- Es obligacion del coordinador del albergue, las siguientes:

|.  Garantizar el cumplimiento de los requisitos establecido en la Ley de
Operacion de Albergues para el Estado de Jalisco y demas disposiciones
aplicables para formar parte del Registro Estatal de Albergues;

Il. Asegurar que, en las instalaciones del albergue, se fije en un lugar visible el
certificado de funcionamiento;

[1l. Contar con un programa interno de proteccién civil;

IV. Brindar a las autoridades y servidores publicos las facilidades necesarias para
que puedan realizar visitas de inspeccion o verificacion, permitiéndoles el
acceso inmediato, y sin que medie previo aviso, a las instalaciones, a los
expedientes y a los residentes, en cualquier dia y hora, en términos de las
disposiciones aplicables; y en su caso, atender y dar puntual seguimiento a las
recomendaciones o medidas de seguridad;

V. Informar oportunamente a la autoridad competente de que peligre la integridad
fisica de los residentes estando bajo su custodia, a fin de iniciar los
procedimientos de proteccion especial de forma oportuna, identificar la mejor
solucién para el residente y, en su caso, evitar su permanencia en el albergue,
dando su caracter de ultimo recurso y excepcional;

VI. Realizar acciones especificas para fortalecer la profesionalizacién del personal

del albergue; y

.Las demas obligaciones establecidas la Ley de Operaciéon de Albergues para

el Estado de Jalisco y demas disposiciones aplicables.

VI

SECCION II
COORDINACION DE PREVENCION A LA INFANCIA

ARTICULO 67.- La Coordinacién de Prevencién a la Infancia, dependera de la
Delegacion Institucional de la Procuraduria de Proteccion de las Nifas, Nifos y
Adolescentes; estara a cargo de un coordinador y su proposito sera realizar acciones de
prevencion para evitar la vulneracion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes a
través de sus programas que contribuyan al mejoramiento de las relaciones familiares; y
contara con los siguientes programas de prevencion de riesgo psicosociales:

I.  Embarazo infantil y adolescente;
1. Adicciones:
.  Prevencién al abuso sexual infantil;

-
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IV.  Participacion infantil;
V.  Trabajo infantil; y
VI.  Promocion del deporte.

ARTICULO 68.- La coordinaciéon de Prevencién a la Infancia tendra las siguientes
obligaciones y atribuciones:

I.  Operar, dirigir, coordinar y evaluar en tiempo y forma las actividades del
personal a su cargo;
Il.  Promover y gestionar la capacitacion, orientar continuamente al personal a su
cargo para que puedan operar los programas y actividades;
Ill.  Desarrollar proyectos especificos a fin de fortalecer sus programas, asi
como disefiar, implementar y evaluar estrategias de promocion y prevencion;
IV. Elaborar el programa anual de actividades del area y supervisar que el
personal a su cargo cumpla con el programa de frabajo;
V.  Atender y dar seguimiento a solicitudes o casos de su competencia y verificar
que se cumplan los objetivos estipulados;
VI.  Participar en actividades y proyectos convenidos con otras instancias para la
promocion de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
VIl,  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia;
VIIl.  Atender en tiempo y forma las disposiciones y recomendaciones dispuestas
por el organismo;
IX. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos,
acuerdos, convenios, lineamientos, programas y proyectos, o le sean
delegados por su superior jerarquico.

SECCION Iil
UNIDAD DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR

ARTICULO 69.- La Unidad de Atenci6n a la Violencia Familiar (UAVIFAM) se constituye
como parte del organismo para la planeaciéon y apoyo normativo, es un programa
especializado en atender y prevenir situaciones de violencia familiar mediante el apoyo
legal, psicolégico y asistencial, brinda un servicio integral con el objetivo central de
romper con los ciclos de violencia en los que pudiera estar inmerso algun integrante de la
familia, su creacion y operacion se contempla en el articulo 20 fraccion 5 de la Ley para la
Prevencion y Atencion de la Violencia Familiar del Estado de Jalisco, siendo creada y
asistida técnicamente por el Consejo Estatal Para la Prevencion y Atencion a la Violencia
Familiar del Estado de Jalisco (CEPAVI) y en base a convenios con los municipios se
aterriza su operatividad.
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ARTICULO 70.- De acuerdo al articulo 32 de la Ley para la Prevencién y Atencion de la
Violencia familiar del Estado de Jalisco, UAVIFAM tendra las siguientes atribuciones y
obligaciones:

I.  Ejecutar acciones y programas de prevenciéon, proteccion y atencién a las
personas receptoras de violencia familiar;

Il.  Conocer de los métodos alternos para la prevencion y en su caso la soluciéon
de conflictos, de conformidad con la Ley de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

ili.  Denunciar los hechos de violencia familiar de los que tenga conocimiento, que
ameriten la intervencion del Ministerio Publico;

IV. Canalizar a las personas victimas de violencia familiar a las defensorias de
oficio para que reciban la asistencia necesaria;

V. Atender con modelos psicoterapéuticos a las personas receptoras y
generadoras de violencia, para prevenir y erradicar esta conducta; valorando
cada situacion en particular para efecto de una adecuada atencion.

VI.  Procurar atencién, o en su caso canalizar a las clinicas de salud o centros
hospitalarios, a las victimas de violencia familiar que requieran atencion
meédica; ,

VII.  Llevar un registro estadistico con informacion obligatoria de quienes afrontan
violencia familiar; caracteristicas sociodemograficas de los actores del hecho,
estructura de la familia, forma de la violencia denunciada, etc;

VIIl.  Difundir mediante camparas que establezca el CEPAVI, la importancia en la
prevencion y atencion de la violencia familiar;

IX.  Canalizar al servicio de Refugio estatal y/o de la Red Nacional de Refugios, los
casos de violencia extrema que ponga en peligro la integridad de las personas
para efecto de resguardo, asi como a instancias competentes como el Centro
de Justicia Para la Mujer (CJM), entre otros.

X.  Procurar que la victima y el agresor no reciban la atencion en el mismo lugar
como lo establece la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

CAPITULO 1l
DE LA SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y DE SERVICIOS GENERALES.

ARTICULO 71.- La subdireccién administrativa y de servicios generales se encuentra
integrada por aquellas areas que brindan apoyo a todas las subdirecciones del
Organismo en aspectos administrativos que les permita alcanzar con los objetivos y
metas institucionales.

//ﬂ_‘_‘-\
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ARTICULO 72.- La subdireccién administrativa y de servicios generales estd a cargo de
una persona titular de la subdireccion y su propdsito sera desarrollar e implementar
directrices administrativas y financieras con base en la normatividad juridica legal que
logre la optimizacion de los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales del
Organismo; coordinando su planeacion, organizacion, integracion, direccion y control.

ARTICULO 73.- Son atribuciones y obligaciones de la subdireccion administrativa y de
servicios generales las siguientes:

VI.

VII.

VI,

XI.
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Dictar y difundir las politicas para la administracién y optimizaciéon de los
recursos humanos, materiales, técnicos y financieros del Organismo;

Formular el presupuesto anual de la Institucion, su desglose por cada
Departamento y programa, y controlar su ejercicio para dar suficiencia a los
programas y proyectos de los Departamentos que correspondan, y someterlos
a la consideracion la direccion general del organismo;

Coordinar la atencion de los requerimientos formulados al Organismo por los
diferentes departamentos para analizar su viabilidad y/o realizar
recomendaciones a los proyectos de asistencia social;

Apoyar las acciones necesarias para la atencion pronta y expedita de las
recomendaciones y observaciones de las diferentes instancias fiscalizadoras a
los departamentos del organismo;

Conducir los planes y proyectos de innovacién, servicios internos,
desconcentracion y desarrollo administrativo del Organismo y someterios a
consideracion de la direccion general;

La subdireccion administrativa y de servicios generales a través del
departamento de recursos humanos definira las politicas y estrategias
generales sobre las cuales deberan conducirse los procesos de contratacion,
administracion de sueldos, salarios, estimulos de capacitacion y desarrollo del
personal del organismo;

Definir el tabulador de sueldos acordado con el sindicato y administrar los
puestos de acuerdo con los niveles del tabulador respectivo, apegandose
siempre a los lineamientos establecidos y al presupuesto autorizado evitando
el encarecimiento innecesario de las néminas;

Coadyuvar en la conduccion de las relaciones laborales del organismo y su
interrelaciéon con el sindicato;

Dirigir la integracion y valoracion, en conjunto con las otras subdirecciones, de
la informacion sobre la operacion y resultados del organismo, que presenta la
direccion general y/o presidencia ante el Patronato;

Representar a la institucion ante organismos e instituciones publicas y
privadas, nacionales e internacionales por acuerdo de la direccién general, asi
como ante los comités internos que le correspondan conforme a su ambito de
competencia, tales como: El Comité de Adquisiciones, entre otros;

Analizar y evaluar los resultados de los estados financieros del organismo y
presentarlos a las autoridades competentes para darles a conocer la &ac‘ic‘m
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financiera del organismo, asegurando la transparencia en su operacion y
facilitando la toma de decisiones;

Valorar, aprobar y supervisar la implementacion de sistemas, redes y
automatizacion de procesos en conjunto con el Departamento de Tecnologias
y Sistemas de Informacion, con el objeto de simplificar y agilizar los procesos y
sistemas de comunicacioén para la toma de decisiones;

Supervisar el mantenimiento, control, modernizacién y sistematizaciéon de los
bienes muebles e inmuebles que formen parte del patrimonio del Organismo,
con el fin de evitar el deterioro, proporcionar areas y equipos funcionales de
acuerdo con las necesidades, tipos de operacion y espacios requeridos;
Supervisar la administracion de los ingresos propios, provenientes de
donativos y cuotas de recuperacion, asi como mantener su control financiero e
incorporacion al presupuesto del Organismo;

Supervisar y coordinar las diversas operaciones con instituciones bancarias
como son, la inversién del recurso financiero asignado tanto del orden federal
como estatal y propios del Organismo, a fin de obtener las mejores tasas de
interés que generen productos financieros para aplicarlos en la operacion de
los programas asistenciales;

Corroborar que los servicios generales se otorguen con la calidad que se
requieren, tales como: fotocopiado, conmutador, intendencia, vigilancia, etc.,
con el objeto de cubrir las necesidades de apoyo a los departamentos del
organismo, para que éstas cumplan con sus objetivos;

Cumplir con lo establecido en el Cédigo de Asistencia, la Ley de Servidores
Publicos del Estado de Jalisco y otras leyes y reglamentos aplicables en la
materia, asi como los manuales de organizacion y de procedimientos,
descripciones de puestos y todos aquellos ordenamientos segun el ambito de
su competencia;

Fungir como tercer vocal del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones para el Organismo.

En el ambito de su competencia darle el debido seguimiento econémico a
programas federales y estatales, de acuerdo con lo previsto en los convenios
celebrados entre Dependencias, Entidades Federales y el Gobierno del
Estado.

Las demas que le sean instruidas por la direccion general y aquellas
necesarias para la consecucion de sus objetivos en beneficios del organismo.

ARTICULO 74.- La subdireccién administrativa y de servicios generales estara integrada
por los siguientes departamentos:

Recursos Humanos;
Recursos Financieros; y
Recursos Materiales
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SECCION |
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ARTICULO 75.- EI Departamento de Recursos Humanos se compone de las siguientes
areas:
. Recursos Humanos

a) Capacitacion,

b) Seguridad e Higiene,

c) Bodega de donaciones,

d) Mantenimiento de vehiculos, y

e) Mantenimiento e intendencia.

Il. Gestion de Sueldos y Prestaciones
a) Nomina,
b) Expedientes laborales, y
c) Abogado Laboral.

. Servicios Generales.

ARTICULO 76.- El drea de Recursos Humanos es el encargado de coordinar las
acciones de capacitacion, seguridad e higiene y servicios generales de la subdirecciéon
administrativa y de servicios. Para el cumplimiento de sus funciones tendra a su cargo los
siguientes asuntos:

I.  Coordinar la capacitaciéon de los trabajadores del Organismo, ademas de
disenar y llevar a cabo los programas de formacién, capacitacion, desarrollo
profesional y su actualizacion, asi como las politicas administrativas en esta
materia;

Il.  Apoyar permanentemente a los diferentes departamentos sobre los aspectos
de politicas y procedimientos auxiliando en el manejo de conflictos;

lll.  Coordinar la vinculacion con instituciones educativas y programas de apoyo.

IV.  Recepcion de productos donados que gestione la Subdireccion de
Comunicacién Social y de Relaciones Publicas.

V.  Verificar que el producto entregado por parte de la Subdireccion de
Comunicacion Social y Relaciones Publicas se encuentre en excelente
condicion y que cumpla con los lineamientos de control de calidad.

VI.  Verificar la caducidad de los alimentos a su encargo.

Vil.  Verificar el adecuado almacenamiento y manejo de los productos de la
bodega.
VIIl.  Realizar inventario mensualmente del producto que se encuentre en bodega

IX. Definir y establecer condiciones de almacenamiento de los productos
adquiridos, de acuerdo con sus caracteristicas.

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLARTA, JALISCO,
AUTORIZADO POR SU PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Pagina 45 de 72 / :



SYOIE by DIF

Puerto \(al larta UNIENDO

JALISCO

X. Entrega de los apoyos a las diferentes programas, asociaciones,
coordinadores del gobierno municipal y demas entidades que indique
Presidencia, Direccion General y la Subdireccion de Comunicacién Social y
Relaciones Publicas.

Xl.  Enviar informes mensuales de los reportes de bodega a la subdireccion
administrativa y de servicios generales;

XIl.  Las demas atribuciones que les determinen como de su competencia de la
subdireccion administrativa y de servicios generales, y las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 77.- El area de Gestién de Sueldos y Prestaciones es el encargado de vigilar
el cumplimiento de las disposiciones estipuladas en el contrato colectivo de trabajo
vigente y demas leyes correspondientes. Para el cumplimiento de sus funciones tendra a
su cargo los siguientes asuntos:

I.  Elaborar el programa anual de trabajo de departamento de recursos humanos,
mismo que deberd de ser presentado y aprobado ante la Subdireccion
Administrativa;

Il.  Ejecutar y coordinar la administracion de prestaciones, remuneraciones,
capacitacién, reclutamiento, seleccién y contratacion e integracion del
expediente del personal del organismo;

Ill.  Organizar al personal conforme a su puesto con la finalidad de cumplir el
objetivo del Organismo, de acuerdo con la plantilla y organigrama autorizado.
Para ello se pueden aplicar diferentes movimientos de personal como son:

a. Comisiones;
b. Licencias;

IV.  Cambio de adscripcion;

V. Cambios de horario, en base a las necesidades del servicio.

VI. Documentar e integrar el analisis y la descripcion de los puestos de trabajo
con el fin de situarlos en un orden de jerarquizaciéon que sirva de base a un
sistema de remuneracion;

VIl. Resguardar los expedientes fiscos del personal que laboran para el
organismo, incluyendo aquel personal que ha causado baja;
VIIl. Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por

instruccion de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 78.- El 4rea de servicios generales, es la responsable de coordinar vy dirigir
la distribucién de los recursos humanos y materiales a su cargo para la prestacion de
servicios de mantenimiento general preventivo y correctivo a inmuebles, muebles,
vehiculos, purificadora, fotocopiadora, apoyo a eventos, adquisicion de servicios y

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLAR
AUTORIZADO POR SU PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Pagina 46 de 72



i

P_r._jgl_r__t\p\ Vallarta UNIENDO

JALISCO

bienes, servicio de limpieza y jardineria del sistema; con oportunidad, calidad,
eficiencia y eficacia y tendra a su cargo las siguientes obligaciones vy atribuciones:

|, Coordinar la prestacion de servicios en materia de adquisicion,
mantenimiento  preventivo y/o correctivo a los inmuebles, muebles y
vehiculos pertenecientes al Organismo;

Il. Elaborar el plan de trabajo de mantenimiento y el proyecto de presupuesto
considerando las necesidades, prioridades y proyectos costeados de bienes,
servicios, mantenimiento, construccion y remodelacion;

lll. Administrar y ejercer los recursos humanos, materiales y financieros del
Departamento para el logro de los objetivos planeados;

IV. Supervisar y dar seguimiento a los servicios en proceso y otorgados de
adquisicion de bienes y servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a
inmuebles, muebles y vehiculos y apoyo a eventos del Organismo;

V. Controlar y mantener los recursos materiales del Departamento para su
aplicacion debida;

V1. Informar oportunamente a la Subdireccion Administrativa los avances vy

resultados de las actividades relacionadas al Departamento;

.Planear vy coordinar los proyectos de construcciéon y/o remodelaciéon que se
efectian segun los requerimientos de las areas del Organismo previa
autorizacion de la Direccion de Administracion y Finanzas;

VIII.  Participar, coadyuvar y coordinarse con la Direccion de Obras Pblicas e
Infraestructura y demés dependencias del Municipio de Puerto Vallarta,
para la realizacion de proyectos, construccién, remodelacién y/o
ampliacion y mejoras en inmuebles del Organismo, asi como para la
realizacion de proyectos en los programas de indole Municipal, Estatal o
Federal en beneficio del Organismo;

IX. Supervisar y Coordinar el debido suministro de insumos y materiales en el
almaceén de Servicios Generales;

X. Coordinar con la Unidad de Proteccion Civil de este Sistema y solicitar el
servicio de mantenimiento de extintores del Organismo;

Xl. Atender, coordinar, apoyar y supervisar los eventos publicos del Organismo

en tiempo y forma;

.Coordinar y participar activamente en aquellas acciones requeridas cuando

ocurren situaciones de desastre o contingencia;

Xlll.  Participar como miembro de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene;

XIV.  Administrar el parque vehicular, conservacién y mejoramiento del mismo;
¥

XV.Las demas que, de manera expresa, le sean asignadas por la
Subdireccion Administrativa y de Servicios generales.

A

Xl

ARTICULO 79.- La Purificadora “Vital Pura” es un programa dirigido a la produccion de
agua cuyo proposito es generar fondos que doten de auto sustentabilidad al organismo,

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLART,
AUTORIZADO POR SU PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Pagina 47 de 72



Puerto Vallarta UN|END°

EL DESARROLLO I}

JALISCO

adscrita al Departamento de Recursos Humanos, la cual deberd de cumplir con lo
siguiente:

I. Dar mantenimiento a la maquinaria, supervisar y vigilar el activo fijjo del
departamento “garrafones”.
Il Surtir las areas del organismo en su totalidad.
lll.  Surtir a las areas de Ayuntamiento.
IV.  Venta al publico en general.
V.  Informar a Subdireccion de Administracion las ventas realizadas.
VI.  Mantener sus insumos necesarios para su operacion.

SECCION 1l
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

ARTICULO 80.- El Departamento de Recursos Financieros para el cumplimiento de sus
objetivos, contara con las siguientes areas:

I Presupuestacion;
Il Armonizacion Contable;
. Armonizacién, y
. Contabilidad; e
Il Ingreso y Egreso
a) Ingresos
b) Bancos
c¢) Fondos Revolventes
d) Viaticosy
e) Cajas.

ARTICULO 81.- El area de Presupuestacion tendrd a su cargo las siguientes
obligaciones Yy atribuciones:

I.  Elaborar el proyecto de presupuesto anual del organismo, para ser autorizado
por el Patronato.

Il.  Elaborar mensualmente en coordinacién con el area de armonizaciéon contable
los estados financieros que integran la cuenta publica del Organismo asi
como su entrega a las entidades publicas correspondientes, en términos de
la normatividad aplicable;

lll.  Mantener el soporte documental presupuestal de todas las transacciones,
debidamente ordenado archivado, resguardado y se conserven por el
tiempo que sefiala la normatividad vigente;
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Enviar a la Unidad de Transparencia, la informacion que le compete
considerada fundamental en los términos que establezca la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; y

Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 82.- El 4rea de Armonizacién Contable tendra a su cargo las siguientes
obligaciones y atribuciones:

.

VI

VII.

VIII.

XI.

Registrar, validar y supervisar los procesos de emision, control, registro
contable y presupuesto oportuno de todos los movimientos financieros que
representen una erogacion o un ingreso;

Elaborar mensualmente en coordinacion con el jefe de control presupuestal los
estados financieros que integran la cuenta pulblica del Organismo asi
como su entrega a las entidades publicas correspondientes, en términos de
la normatividad aplicable;

Aplicar los controles necesarios para mantener los pagos oportunos a
proveedores y acreedores, asi como aquellos derivados de prestaciones
laborales;

Mantener el soporte documental contable de todas las transacciones,
debidamente ordenado archivado, resguardado y se conserven por el
tiempo que sefiala la normatividad vigente;

Contabilizar y presupuestar por proyecto, conforme a la normatividad
aplicable en cada una de las partidas respectivas;

Apertura de cuentas bancarias, necesarias para la operaciéon, asi como
solicitar los estados de cuenta bancarios a las diversas Instituciones
financieras, que estén a nombre del Organismo;

Adoptar los procesos a las politicas administrativas vigentes que permitan el
mejor desarrollo de las funciones en coordinacién con la Subdireccion
Administrativa;

Validar y presentar la informacién de las Declaraciones de retencién de
impuestos y enteros correspondientes y de pagos a terceros, ante las
autoridades respectivas;

Transferir los fondos econémicos a las cuentas correspondientes para
el pago de Ilas remuneraciones al personal, previamente validada por la
Jefatura del Departamento de Recursos Humanos;

Promover los procedimientos y funciones de Contabilidad Gubernamental
aplicables al organismo;

Enviar a la Unidad de Transparencia, la informacion que le compete
considerada fundamental en los términos que establezca la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; y

P
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Xll. Las demés atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 83.- El 4rea de Ingreso y Egreso, tendra como objetivo realizar el registro de
los ingresos asi como la revision del soporte documental cumpliendo con las
normas de reglamentacién interna, contabilidad gubernamental y fiscales aplicables,
teniendo a su cargo las siguientes obligaciones vy atribuciones:

I.  Recibir de las areas generadoras de informacién contable y de acuerdo a
un cronograma de tiempos; los depésitos, efectivo u otros documentos que
amparen los ingresos, asi como el soporte documental que justifique los
egresos objeto de su operacion;

Il.  Revisar el soporte documental de los movimientos de ingresos;

. Emitir con la autorizacién de la Direccion General, los comprobantes fiscales
o simplificados de ingresos que el Organismo requiera para el cobro de
cuotas, donativos o cualquier otro concepto con motivo de su actividad; y

IV. Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

SECCION Il
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

ARTICULO 84.- EI departamento de recursos materiales para el cumplimiento de sus
objetivos, contara con las siguientes areas:

l. Compras y control de servicios; y
Il Control Patrimonial

ARTICULO 85.- El area de compras y control de servicios es el responsable de
comprar, arrendar, adquirir los insumos, bienes y servicios requeridos por las distintas
areas del Organismo, efectuando la recepcién, control y custodia de los bienes
adquiridos, asi como la enajenacion de bienes de acuerdo a la normatividad vigente y
tendra las siguientes obligaciones y atribuciones:

I. Adquirir bienes y/o servicios en apego al Reglamento de adquisiciones,
asegurando que las Adquisiciones de bienes y servicios del organismo se
ajusten a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez contenidos en las disposiciones legales aplicables,
garantizando el mejor precio, calidad, garantia, oportunidad, ya,
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instalacion, mantenimiento y demas condiciones inherentes al bien o servicio
que se pretenda adquirir;

Il. Coordinar el Almacén General, asegurando el orden del mismo y la
custodia de los bienes adquiridos a favor del Organismo;

lll. Participar con la Comision de Adquisiciones en la determinacion de las
bases generales para las adquisiciones de bienes y o servicios que se
requieran por las diversas areas del organismo; asi como programar y
llevar a cabo dichas adquisiciones y suministros conforme a lo establecido en
el reglamento;

IV. Elaborar y mantener actualizado el padrén de proveedores, buscando que
estos cumplan con las necesidades y politicas del Organismo;

V. Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 86.- Para la programacion, tramitacion, obtencién, adjudicacién y control de
las adquisiciones de bienes muebles productos y servicios asi como su arrendamiento y
aprovechamiento que requiera el Organismo, debera tomarse como base los principios
de austeridad, disciplina presupuestal, racionalidad, proporcionalidad, equidad, certeza,
motivacion, legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, transparencia, control y
rendicion de cuentas; se debera observar lo establecido en la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, el Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Contratacion para el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco y del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Organismo, al
Departamento de Compras y Adquisiciones le corresponde:

I. Aplicar la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el
Municipio de Puerto Vallarta y del Reglamento de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco, en
coordinacion con el Comité de Adquisiciones, buscando siempre lo mejor y
mas conveniente para el Sistema DIF Puerto Vallarta, Jalisco en cuanto a
precio, calidad, garantia, oportunidad, entrega, bajos costos de instalacion,
mantenimiento, tomando como base los principios de

Il. austeridad, disciplina presupuestal, racionalidad, proporcionalidad, equidad,
certeza, motivacion, legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia,
transparencia, control y rendiciéon de cuentas; y demas condiciones inherentes
al bien o servicio que se pretenda adquirir;

lll. Participar en el Comité de Adquisiciones en la determinacién de las bases
generales para las adquisiciones de bienes o servicios que se requieran; asi
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como programar y llevar a cabo dichas adquisiciones y suministros, conforme
a lo dispuesto en la normatividad aplicable;

IV. Solicitar y coordinar con las areas cormrespondientes el programa de
adquisiciones anual, que satisfaga los requerimientos ordinarios y de
proyectos, con el fin de llevar un control sobre Ia realizacion de los mismos;

V. Comunicar a las areas, los mecanismos de compra y entrega de las
adquisiciones; asi como elaborar y distribuir los formatos necesarios para dar
cumplimiento a todos aquellos actos relacionados con las adquisiciones;

VI. Elaborar y mantener actualizado el Registro de Proveedores, integrando
debidamente el expediente correspondiente, para su resguardo y consulta;
VIl.Elaborar y presentar ante la Subdireccion Administrativa informes bimestrales,
a cierre de cada ejercicio anual, previo a la conclusion del periodo de la
administracion, o en cualquier momento que le fuera requerido por la Direccion

General;

VIIl.  Aprobar las adquisiciones de bienes o servicios, que soliciten las areas y
que de acuerdo a la normatividad aplicable no deba sujetarse a un proceso de
licitacion o de adjudicacion directa;

IX. Apoyar a los proveedores para el adecuado tramite de los procedimientos;

X. Resolver |la suspension o cancelacion del registro en el padron de algtn
proveedor; y

Xl. Las demas previstas en la normatividad aplicable. Se sujetara a lo estipulado
en el articulo 1 primero, numerales 1 y 2 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios, Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco y lo establecido en el
articulo 132 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

ARTICULO 87.- Para el cumplimiento de sus objetivos y funciones, establecidas en este
reglamento, el area de compras y control de servicios tendra a su encargo el Almaceén.

ARTICULO 88.- El Aimacén tendra las siguientes obligaciones y atribuciones:

I. Supervisar y controlar las operaciones de entradas y salidas de los
bienes adquiridos por compras, donativos y decomisos;

Il. Controlar el abastecimiento de insumos de papeleria y limpieza del
organismo, manteniendo el stock de insumos de dichos bienes;

Ill. Las demas que, de manera expresa, le sean asignadas por el jefe inmediato.

ARTICULO 89.- El area de control patrimonial tendra las siguientes obligaciones y
atribuciones:
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I. Controlar, actualizar y registrar el inventario de los bienes muebles e
inmuebles del organismo;

Il. Organizar y comprobar las acciones de bajas de los bienes pertenecientes
al organismo vy destino final de bienes muebles;

Ill. Realizar y ejecutar la calendarizacion para la revision y actualizacion de
los resguardos de todas las areas de los bienes muebles del Organismo;

IV. Planeacion, disefio y elaboracion de proyectos operativos e implementacion
de procesos de mejora continua en el area de Patrimonio;

V. Realizar en coordinacion con el departamento de Contabilidad la
conciliacion de activos;

VI. Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instrucciéon de la subdireccion administrativa y de servicios generales, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

CAPITULO IV
DE LA SUBDIRECCION
DE PLANEACION Y EVALUACION INSTITUCIONAL.

ARTICULO 90.- La subdireccién de planeacion y evaluacién institucional se encuentra
integrada por aquellas areas que brindan apoyo a todas las subdirecciones del
Organismo en relacion con la planeacion estratégica, gestion de procesos, gestién de
proyectos y en la administracion y control de la documentaciéon, en el marco de un
sistema de gestion de la calidad y rendicion de cuentas transparente; que les permita
alcanzar con los objetivos y metas institucionales.

La subdireccion de planeacion y evaluacion institucional debera emitir manuales
administrativos en donde se precisara la estructura organica y las funciones de las
Jefaturas que lo conforman, estando integrado por el personal que las necesidades del
servicio requieran y que sean autorizadas de conformidad con el Presupuesto de Egresos
del Organismo y la plantilla de personal vigente.

ARTICULO 91.- La subdireccion de planeacion y evaluacion institucional esta a cargo de
una persona titular de la subdireccion y su propoésito sera desarrollar e implementar
directrices que contribuyan a la formulacion de la politica de desarrollo institucional en
materia de asistencia social; asi como instrumentar y coordinar las actividades de
planeacion, seguimiento y evaluaciéon de los programas y metas de conformidad a los
objetivos institucionales y con los ordenamientos legales de la materia. De igual manera,
el establecimiento de las politicas y lineamientos de comunicacion interna institucional.

s

%‘ ™~
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ARTICULO 92.- Son atribuciones y obligaciones de la subdireccion de planeacién y

evaluacion

VI.
VII.

VIIL

IX.

institucional las siguientes:

Contribuir en la determinacion de los objetivos estrategias y lineas de accion
que conformen el Plan de Desarrollo Institucional del organismo, cuidando de
que éste siga los lineamientos marcados por los programas de Sistema DIF
Estatal, Sistema DIF Nacional y el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza:
Participar en la elaboracion y presentacion de los programas, proyectos y
metas que integren el Programa Operativo Anual del organismo;

Impulsar el fortalecimiento de la calidad institucional en la gestion de sus
procesos, y prestacion de sus servicios;

Determinar acciones concretas, identificar necesidades y definir indicadores de
evaluacion institucional de los centros, programas, comunicacion, vinculacion y
de administracion, con sus metas y fechas de cumplimiento;

Detectar la existencia de desviaciones y analizar las explicaciones sobre las
diferencias observadas en los indicadores de resultados, formulando y
aplicando medidas para corregir desapegos y propiciar la mejora continua de
la actividad;

Asignacion y control de la infraestructura institucional;

Establecer la vinculacion y coordinacién con Patronato, Presidencia,
Direccion  General, Subdirecciones y Coordinaciones que integran al
Organismo, a fin de coordinar las acciones de comunicacion interna;
Coordinar, orientar y apoyar las actividades de los departamentos adscritos al
area de su competencia; y

Realizar las demas actividades que le sean encomendadas por la Direccion
General, afines a las funciones y responsabilidades inherentes al cargo.

ARTICULO 93.- La subdireccién de planeacion y evaluacion institucional estara integrada
por los siguientes departamentos:

.
.
Il
Iv.

Gestion de la Calidad Institucional,
Gestion de proyectos e infraestructura;
Transparencia Institucional, y
Tecnologias y Sistemas de la Informacion.

SECCION |

DEL DEPARTAMENTO DE GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL

ARTICULO 94.- El departamento de Gestién de la calidad institucional se compone de las

siguientes

areas:

Gestion de procesos, y
Monitoreo y Evaluacién
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ARTICULO 95.- El area de gestion de procesos tendra las siguientes obligaciones vy
atribuciones:

VI.

VI

VIII.

Establecer, implementar, mantener y actualizar los procesos necesarios para el
Sistema de Gestion de la Calidad;

Determinar el grado de cumplimiento del Sistema de Gestion de la Calidad de
acuerdo con lo establecido en la documentacion de referencia.

Supervision y revision del programa de aseguramiento de la Calidad del
organismo, dandole puntual y total cumplimiento.

Informar a la Direccién General, a través de la subdireccion de adscripcion;
sobre el desempefio de los Indicadores Institucionales y sobre cualquier
necesidad de mejora.

Asegurarse de promover la toma de conciencia de los requisitos del
beneficiario en todos los niveles del organismo;

Planificar e implementar los procesos de seguimiento, medicioén, andlisis, los
cuales son necesarios para demostrar la conformidad del producto, y
finalmente, la mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad;

Llevar a cabo a intervalos planificados, auditorias externas, para determinar si
el Sistema de Gestion de la Calidad es conforme con las disposiciones
planificadas con los requisitos de la norma internacional ISO 9001:2015 y con
los requisitos del Sistema de Gestion de la Calidad establecidos por el
organismo y se estén implementando y se mantiene de manera eficaz; y

Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccién de planeacién y evaluacion institucional, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 96.- El area de monitoreo y evaluacién tendra las siguientes obligaciones y
atribuciones:

e
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Integrar, proponer y validar, en coadyuvancia con las dreas, el cuadro de
indicadores institucionales para evaluar el desempefio del organismo y que
esté acorde al Plan Institucional de Desarrollo, cumpliendo ademas, con las
metas establecidas en la Planeacion Estratégica Anual;

Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de
acuerdo con lo establecido en la documentaciéon de referencia, a saber, Plan
Institucional de Desarrollo y Planeacion Estratégica Anual.

Supervision y revision del programa de Indicadores Institucionales del
organismo, dandole puntual y total cumplimiento.
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Informar a la Direccién General, a través de la subdireccion de adscripcion;
sobre el desemperio del Sistema de Gestién de la Calidad y sobre cualquier
necesidad de mejora.

Elaborar, el seguimiento del cuadro de indicadores institucionales, asi como el
analisis de las Encuestas para la Evaluacion de los diversos Programas de
Asistencia Social, permitan la obtencién de mejora en la calidad de los
servicios para apoyar la toma de decisiones;

Supervisar la elaboracion de la metodologia, para obtener la informacion de las
variables de los indicadores que conforman la evaluacién del organismo, con la
finalidad de promover la mejora continua; y

Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por
instruccion de la subdireccion de planeacién y evaluacion institucional, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

SECCION Il

DEL DEPARTAMENTO DE GESTION PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA

ARTICULO 97.- El departamento de gestion de proyectos institucionales tendra las
siguientes obligaciones y atribuciones:

1.
V.

VI.
ViI.
VI
IX.

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO wx@co.

Establecer, seleccionar, disefiar y asegurar la creacion y operacion de
proyectos espaciales para la institucion, factibles para la gestion de recursos
ante autoridades municipales, estatales, federales o la iniciativa privada.
Desarroliar, evaluar y seleccionar la estrategia adecuada para el proyecto,
teniendo en cuenta el rendimiento, coste, tiempo y limitaciones de alcance;
Crear cronograma del proyecto sobre la base de alguna de las metodologias
para la gestion de proyectos

Desarrollar el plan de comunicacion.

Elaborar el plan de gestion del riesgo.

Ejecutar las acciones necesarias para su puesta en marcha.

Hacer un seguimiento del progreso del proyecto.

Monitorizar tiempos, costes, calidad y riesgos.

Gestionar los recursos que se requieran ante las diversas instancias del
gobierno que apoyan la construccién y el mantenimiento de la infraestructura
y equipamiento institucional, ademas de promover la aportacion de otras
organizaciones de la sociedad y de la iniciativa privada interesadas en este
propésito.

La determinacion de uso eficiente de la infraestructura fisica del organismo y
en su caso reasignacion de espacios, considerando en primer término la
comodidad para el beneficiario;

o
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XI. Monitoreo de necesidades de infraestructura en las areas, departamentos o
subdireccion, que garanticen la calidad en el servicio al beneficiario;
XIl. La promocion del cuidado y mantenimiento de las instalaciones vy
equipamiento del organismo; y
XIl. Las demas atribuciones que le determinen como de su competencia por

instruccién de la subdireccion de planeacion y evaluacién institucional, y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la materia.

SECCION 1l
DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

ARTICULO 98.- El Departamento de Transparencia Institucional se compone de las
siguientes areas:

a. Unidad de Transparencia de términos de la Ley de la Materia,
b. Archivo General;

ARTICULO 99.- Para coordinar las acciones en materia de transparencia y acceso a
la informacién, el organismo cuenta con el departamento de la Unidad de
Transparencia, la cual depende organizacionalmente la subdireccién de planeacion y
evaluacion institucional y tiene las siguientes obligaciones y atribuciones:

ARTICULO 100.- Para ser titular de la Unidad de Transparencia se requiere:

. Ser mexicano o mexicana por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos;
Il.  Contar con titulo universitario afin a la Unidad;
lll.  Contar con experiencia, no menor a un ano, en temas de transparencia,
acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales.

ARTICULO 101.- La Unidad de Transparencia es la encargada de la atencion al publico
en materia de acceso a la Informacién Publica, a través de la ventanilla fisica o
electrénica establecida al efecto.

ARTICULO 102.- La persona titular de la Unidad de Transparencia, debera mantener
actualizada, para su consulta, la pagina de transparencia en el sitio web del organismo,
asi como notificar las resoluciones del Comité de Transparencia y de la Unidad de
Transparencia y desahogar los demas procedimientos contemplados en la Ley de la
Materia

ARTICULO 103.- La Unidad de Transparencia tendra las siguientes obligaciones vy
atribuciones:
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ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLA|
AUTORIZADO POR SU PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Puerto Vallarta UNIENDO
JALISCO s A CORAZONES
Administrar los sistemas de informacion del sujeto obligado que
opere la informacion fundamental;

Actualizar, de conformidad a los periodos establecidos en la Ley de

Transparencia, la informacion fundamental del sujeto obligado;

Recibir y dar respuesta a las solicitudes de Informacién Publica, para lo cual

debe integrar el expediente, realizar los tramites internos y desahogar el

Procedimiento respectivo;

Tener a disposicion del Publico formatos para presentar solicitudes de

informacién publica a través de los siguientes medios:

a. Por escrito

b. Para imprimir y presentar en la Unidad

c. Via correo electrénico

d. Via el Sistema para Gestion de Peticiones de Transparencia y
Acceso a la Informacién publica INFOMEX

e. ViaFax

f.  Via Telefonica

g. Via Telegrafica

Llevar el Registro y Estadistica de las solicitudes de Informacion

Pablica, de acuerdo al Reglamento Interno de Transparencia del

Organismo;

Asesorar gratuitamente a los solicitantes en los tramites para acceder a

la Informacion Publica;

Asistir gratuitamente a los solicitantes que lo requieran para elaborar

una solicitud de Informacion Publica;

Requerir y recabar de las oficinas correspondientes o, en su caso, de las

personas fisicas o juridicas que hubieren recibido Recursos Publicos o

realizado actos de autoridad, la Informacion Publica de las solicitudes

presentadas ante el organismo;

Solicitar al Comité de Transparencia la interpretacién o modificacion de la

clasificaciéon de Informacion Publica;

Capacitar al personal de las oficinas del sujeto obligado, para hacer mas

eficiente la respuesta de las solicitudes de Informacion;

Informar al titular del sujeto obligado y al Instituto sobre la negativa de los

encargados de las oficinas del sujeto obligado para entregar informacion

publica de libre acceso;

Coadyuvar con el sujeto obligado en la promocion de la cultura de la

Transparencia y el Acceso a la Informacién Publica;

Proponer al Comité de Transparencia, procedimientos internos que

aseguren la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de Acceso a la

Informacion;
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XIV.  Proponer a la Direccion General, adecuaciones o modificaciones al
Reglamento Interno de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Organismo;

XV.  Gestionar todo tipo de convenios ya sea con los Gobiemos o Dependencias
Federales, Estatales, Municipales, Sector Privado, Universidades, Escuelas,
Asociaciones, o personas Fisicas o Juridicas que pretendan tener con el
Organismo una participacion en materia de Transparencia;

XVI.  Auxiliar y asistir la titular de la Direccién General del organismo en materia de

Transparencia.

XVII.  Participar como vocal o miembro de los érganos colegiados en los que forme
parte.

XVIl.  Las demas que le determinen como de su competencia la subdireccién

de planeacién y evaluacion institucional y las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables en la materia.

ARTICULO 104.- La Unidad de Transparencia sera la encargada de promover una
cultura de Transparencia, en el ambito de la Ley de la materia, al interior del Organismo.

ARTICULO 105.- Sera obligacion de todas las subdirecciones, coordinaciones, de los
Departamentos que constituyen el organismo responder en tiempo y forma,
proporcionando todas las facilidades e informacién requerida por la Unidad de
Transparencia, en los términos de las Leyes y Reglamentos respectivos, en el entendido
que de no hacerlo asi, se procedera conforme lo establece la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que resultasen de la omision, por lo que para tal efecto, el
Titular de la Unidad de Transparencia informara al Director General, asi como al
Instituto de Transparencia Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, sobre
la negativa para entregar Informacion Publica de libre acceso.

ARTICULO 106.- El 4rea de Archivo General, tiene como objetivo principal el
establecimiento de las medidas y vigilancia en la organizacién, conservacion,
disponibilidad, integridad y localizacion de los archivos en posesion del organismo, de
conformidad a lo establecido en la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus
municipios.

ARTICULO 107 - La organizacién y administracién homogénea del archivo inactivo, tiene
por objeto establecer los principios y bases generales para la organizacion y
conservacion, administracion y preservacion homogénea de los archivos en posesion del
organismo, los objetivos del departamento son los siguientes:

I.  Promover el uso de métodos y técnicas archivisticas encaminadas al

desarrollo de sistemas de archivos que garanticen la organizacion,
conservacion, disponibilidad, integridad y localizacion expedily, los
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documentos de archivo que poseen los sujetos obligados, contribuyendo a la
eficiencia y eficacia de la administracion publica, la correcta gestion
gubernamental y el avance institucional;

Il.  Regular la organizacion y funcionamiento del sistema institucional de archivos
de los sujetos obligados, a fin de que éstos se actualicen y permitan la
publicacién en medios electrénicos de la informacion relativa a sus indicadores
de gestion y al ejercicio de los recursos publicos, asi como de aquella que por
su contenido sea de interés publico;

. Promover el uso y difusion de los archivos producidos por los sujetos
obligados, para favorecer la toma de decisiones, la investigacion y el
resguardo de la memoria institucional;

IV.  Promover el uso y aprovechamiento de tecnologias de la informacion para
mejorar la administracion de los archivos por los sujetos obligados;

V.  Promover la organizacién y conservacion del Organismo.

SECCION IV ]
DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS
Y SISTEMAS DE LA INFORMACION

ARTICULO 108.- El departamento de Tecnologias y Sistemas de la Informacién sera la
encargada de impulsar, crear, disenar, desarrollar, implementar y administrar los
recursos informaticos y de telecomunicaciones asi como las propuestas tecnoldgicas
que brinden atencion eficiente y eficaz a los usuarios del Organismo mediante
mecanismos Yy lineas de accion especificas con base a los programas y servicios del
mismo.

ARTICULO 109.- Para la consecucion de sus objetivos, el departamento de Tecnologias
y Sistemas de la Informacién contara los las siguientes area:

It Soporte Técnico; y
1. Conmutador

ARTICULO 110.- El departamento de Tecnologias y Sistemas de la Informacién tendra
las siguientes obligaciones y atribuciones:

I.  Disenar y administrar el modelo de atencion institucional;

ll.  Disefiar y supervisar en coordinacion con los Departamentos de la
Institucion un sistema integral de Padrén Unico de Beneficiarias/os y el
Catalogo Unico de Servicios;

. Administrar una base homologada de informacion unica y oportuna para
las diferentes areas del Organismo;
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V. Participar en el desarrollo de las reglas de operacién en conjunto con
las diferentes areas operativas del Organismo que conforman parte del
modelo de atencion;

V. Coordinar el disefio y elaboracién del sistema informatico de atencion
a usuarias/os que operara en las diferentes areas que conforman el
Sistema organismo;

VI.  Monitorear y administrar el sistema informatico de atencion a usuarias/os;

VII.  Informar a la Subdirecciéon Administrativa sobre avances en la aplicacion
del modelo de atencién y el desarrollo de nuevos proyectos tecnolégicos
para el organismo;

VI, Administrar los sistemas de computo y comunicacion del organismo;

IX. Asesorar en la evaluacibn de nuevos proyectos externos que
incluyan tecnologias de la informacién para brindar un servicio de calidad
a los beneficiarios;

X.  Supervisar la actualizacién y renovacién de la infraestructura de
tecnologias de informacion;

XI.  Disefiar la politica de seguridad y accesos a los sistemas de informacion:

XIl.  Otorgar soporte técnico a las diferentes areas que conforman el
Organismo mediante la mesa de ayuda;
Xlll.  Diagnosticar, evaluar y corregir los problemas en tecnologias de la

informacién que se susciten;

XIV.  Vigilar el aprovechamiento de los consumibles y el buen uso de los
equipos de computo.

XV.  Colaborar con las diferentes areas del Organismo, en la adecuada
administracion de los recursos informaticos y asesorar a los usuarios
finales en el manejo y uso de los mismos;

XVl Desarrollar, actualizar y colaborar con las areas implicadas en el
desarrollo de la pagina web del Organismo;

XVIl. Coordinar el acceso, resguardo y mantenimiento de las licencias y
paquetes de software aplicados en todas las areas del Organismo;
XVII.  Elaborar y mantener actualizado un inventario de los equipos de

computo, periféricos y equipos de comunicacion;

XIX.  Controlar los accesos a los sistemas de informacién:

XX.  Desarrollar y dar soporte a las aplicaciones solicitadas para solventar
problemas operativos.

CAPITULO V
DE LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
Y RELACIONES PUBLICAS

ARTICULO 111.- La Subdireccién de comunicacion social y relaciones publicas esta a
cargo de un coordinador de departamento que depende de la Direccién General y su
proposito debera ser difundir actividades, programas y acciones del organismo en
beneficio de la comunidad, mediante técnicas y estrategias diversas de co icaci
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encaminadas al fortalecimiento y fomento del sano desarrollo familiar y la difusion de
valores universales, cuidando la imagen institucional y la relacion de respeto y
colaboracion con los representantes de los medios masivos de comunicacion. Ademas de
coordinar y evaluar las acciones derivadas de las giras y eventos del organismo, asi
como la obtencion de fondos para el desarrollo de proyectos de asistencia social y la
participacion ciudadana que permitan el posicionamiento del organismo en el municipio y
el Estado.

ARTICULO 112.- Para el ejercicio de sus facultades y atribuciones, la Subdireccién de
Comunicacién Social y Relaciones Publicas estara integrado por las siguientes areas:

1. Comunicacion; y
2. Relaciones Publicas.

ARTICULO 113.- Son atribuciones y obligaciones de la Subdireccién de Comunicacion
Social y Relaciones Publicas las siguientes:

I. Dirigir, analizar, revisar y supervisar la labor realizada por las areas de
Comunicacién Social y Relaciones Publicas.

Il.  Disefar y ejecutar estrategias de comunicacion social que permitan la difusion
de proyectos, programas y/o acciones que realiza el organismo para
difundirlas de manera interna y externa, y cumplir con la Ley de Acceso a la
Informacién del Gobierno del Estado.

lll.  Llevar el seguimiento de la agenda de los eventos en que participa la
presidenta del organismo, determinando prioridad respecto a la presencia de
la autoridad institucional y jerarquicamente las figuras de representacion de los
eventos del organismo, asi como en los que es invitado, partiendo por la
Direccion General, Subdirecciones y Coordinadores.

IV.  Establecer las politicas de comunicacién social que promuevan una imagen
integral del Organismo y de los programas asistenciales, basadas en la mision
del mismo, asi como dar difusion a las actividades y servicios con que cuenta
el organismo.

V. Redactar y/o supervisar los discursos de la presidencia del organismo, que se
emiten en presentaciones oficiales y/o protocolarias, para verificar que se
transmita la informacion correcta y sin omisiones.

VI.  Gestionar y promover la obtenciéon de fondos para el desarrollo de proyectos
de asistencia social, tanto en dependencias gubernamentales (aduana),
fundaciones nacionales, internacionales, organizaciones, empresas vy

asociaciones.

VIl.  Organizacién de magnos eventos para la captacion de fondos y presencia
social del organismo en el municipio.

VIll.  Determinar el protocolo de los eventos en los que la imagen institucional

quede comprometida tales como: el trato especial a las figuras de ofras
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
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instituciones, presidentas de los Sistemas DIF de los diferentes municipios de
Jalisco, de otros estados de la Republica, asi como figuras internacionales.
Difundir y buscar alternativas de difusion de las acciones del Organismo hacia
la poblacion y de orientacién para la integracion familiar y la preservacion de
valores universales.

Establecer y mantener relaciones con Directivos de medios de comunicacion
para lograr una adecuada difusién de las actividades del organismo y el apoyo
en campanas y proyectos

Establecer y mantener relaciones cordiales y amistosas entre los diversos
actores de la sociedad, tales como: empresarios, industriales, clubes, hoteles,
organismos gubernamentales, asociaciones civiles, entre ofros, que
fortalezcan al organismo.

Planear, disefiar y ejecutar campanas de difusién de acuerdo con las
necesidades de la Institucion, de su misiéon y de sus objetivos.

Atender a los diferentes proveedores y/o donantes que acuden a ofrecer sus
servicios tales como hoteles, lugares para eventos, banquetes, capacitaciones,
etcétera.

Representar a la institucion en eventos relacionados con los medios de
comunicacion.

Revisar y, en su caso, aclarar la informacién generada en los medios de
comunicacion masiva para lograr confiabilidad y credibilidad ante la poblacion,
ademas de mantener una buena imagen del Organismo y sus funcionarios
ante la sociedad.

Coordinar acciones intra e interinstitucionales con Comunicacién Social y
Relaciones Publicas del gobierno municipal, Sistema Estatal DIF y Sistema
Nacional DIF para dar cumplimiento a las indicaciones y requerimientos
solicitados.

Dirigir y coordinar las giras y eventos de promision, difusiéon y presentacion de
los programas asistenciales, asi como de las invitaciones institucionales en el
municipio, el estado y el pais.

Elaborar y presentar el informe de las acciones realizadas y logros alcanzados
del area a las autoridades competentes, en el tiempo y forma establecidos
para contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.

_ SECCION |
DEL AREA DE COMUNICACION

ARTICULO 114.- El 4rea de Comunicacion de la Subdireccién de Comunicacién Social y
Relaciones Publicas, puede contar con las siguientes areas de apoyo:

a) Redes Sociales,

b) Disenio,
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c) Fotografia,

d) Video.

Y tiene las siguientes obligaciones y atribuciones:

I

M.
V.

VI.

VII.

VIII.

XI.
XII.

X1
XIV.

Establecer la vinculacion y coordinacién con Patronato, Presidencia,
Direccion  General, Subdirecciones y Coordinaciones que integran al
Organismo, a fin de coordinar las acciones de difusion externa;

Establecer la vinculacion y coordinacién con las distintas areas de
comunicacion social de los tres 6rdenes de Gobierno e incluso ante entes
Internacionales, a fin de unificar criterios de difusién de programas y
campaiias de interés para la Poblaciéon del Municipio de Puerto Vallarta;
Supervisar y atender los requerimientos de difusion externa del organismo;
Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracion de los disefios de imagen para
dar cumplimiento a las necesidades de apoyo en eventos, asi como de
promocién y difusion impresa hacia la poblacion;

Promover una imagen positiva del Sistema DIF Jalisco través de los medios
de comunicacion masiva, incluidas las redes sociales, para lograr la
credibilidad y ayuda efectiva a los grupos vulnerables y poblacion en
desamparo;

Supervisar y garantizar que la elaboracién de graficos, impresos y
audiovisuales que se generen cumplan con la normatividad de la materia
vigente;

Realizar la cobertura de eventos, programas y actividades que realice y/o
participe el Organismo;

Validar el material de difusién, revisando que se apegue a los lineamientos
Institucionales;

Elaborar los guiones correspondientes para los proyectos audiovisuales,
postales, carteles y demas elementos de difusion requeridos por el
Organismo;

Gestionar y planear la logistica necesaria para la realizacion de entrevistas
en los diferentes medios de comunicacion;,

Elaborar las tarjetas de apoyo con la informacién necesaria para los
participantes de entrevistas y eventos;

Apoyar al area de Relaciones Puablicas para que las giras y eventos
proyecten una buena imagen de la institucion acorde al organismo.
Mantener discrecion en documentos e informacion de interes confidencial.
Informar permanentemente a su jefe inmediato sobre las actividades
realizadas y las demas que de manera expresa, le sean asignadas por su jefe
inmediato.
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) SECCION I ;
DEL AREA DE RELACIONES PUBLICAS

ARTICULO 115.- El area de Relaciones Publicas de la Subdireccion de Comunicacion
Social y Relaciones Publicas, puede contar con las siguientes areas de apoyo:

a) Eventos; y
b) Procuracion de Fondos.

Y tendra las siguientes obligaciones y atribuciones.

Ml

VL

VII.

VIII.

XI.

Dirigir la linea de informacién y supervisar contenido de los boletines, ruedas
de prensa, reportajes y entrevistas referentes a los programas institucionales;
Coordinar y apoyar en la realizacion de giras y eventos de las diferentes areas
del organismo, que permitan establecer y mantener una imagen positiva
acorde con la mision institucional;

Gestionar, dar seguimiento y canalizar diferentes tipos de donativos de
personas fisicas y morales, asi como fundaciones nacionales, internacionales,
entidades publicas y privadas, organizaciones de la sociedad civil, entre otros,
para los programas asistenciales que impacten directamente a la poblacion
vulnerable;

Determinar y aplicar el protocolo para el desarrollo de los eventos,
proporcionando trato adecuado a la representacion de otras instituciones vy
entidades, ya sea municipales, estatales, federales o internacionales.;

Dirigir y coordinar las giras y eventos de promocion, difusion y presentacion de
los programas asistenciales, organizando la participacion institucional del
organismo en el municipio, a nivel estatal, nacional e internacional,

Coordinar con diversas areas y autoridades, la logistica y realizacion de
eventos institucionales internos y externos organizados y/o donde es invitado
el organismo;

Coordinar, con apoyo de la subdireccion administrativa y de servicios
generales los servicios necesarios para la realizacion de los eventos y para la
entrada de articulos de donacion a la bodega al efecto;

Trabajar en conjunto con la subdireccion de centros y programas asistenciales
para apoyar a cada una de las coordinaciones de organismo para la
realizacion de los eventos institucionales;

Realizar propuestas para generar magnos eventos de captacion de fondos
para el organismo en beneficio de la poblacion vulnerable del municipio;
Planear y organizar eventos para la procuracion de fondos, tales como
conciertos, ferias, bazares, camparias de acopio, entre otros;

Desarrollar y sistematizar el registro de entidades publicas y privadas que
contribuyen al organismo;
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Xll.  Definir con la el area de Comunicacién Social la imagen oficial del evento,
para que se establezca una clara identificacion de todos los componentes del
acto;

XNl Informar permanentemente a su jefe inmediato sobre las actividades
realizadas y las demas que de manera expresa, le sean asignadas por su jefe
inmediato.

CAPITULO VI '
DE LA COORDINACION JURIDICA

ARTICULO 116.- La coordinacion juridica depende de la direccion general, esta a cargo
de un coordinador del departamento y su propésito es asesorar juridicamente al
organismo ante los distintos tribunales, velando por los intereses del mismo, asi como
supervisar y efectuar los procedimientos legales en que las distinta normatividad solicita
el apoyo o intervencion del organismo, en tanto no sea de competencia de otra area.

ARTICULO 117.- Son atribuciones y obligaciones de la Coordinacion Juridica las
siguientes:

I. Instrumentar los convenios y contratos con diversas instituciones y organismos
afines a la asistencia social;

Il.  Instrumentar las denuncias o demandas presentadas por el 6rgano; la
contestacion de aquellas que fueran presentadas en contra de éste; asi como
dar el seguimiento a los procedimientos respectivos ante las autoridades
correspondientes;

lll.  Asesorar legalmente a todos los niveles de las distintas subdirecciones del
organismo, para que su actuacién se encuentre debidamente apoyada y
fundamentada en los principios juridicos;

IV.  Coadyuvar en la coordinacién de la capacitacion dirigida al personal de los
diferentes departamentos del organismo en materia laboral.

V. Instrumentar los convenios y contratos de diversas modalidades, como son:
compraventa, comodato, prestacion de servicios, honorarios, etc., de acuerdo
con las necesidades de organismo;

VI.  Gestionar ante las autoridades aduanales, fiscales y administrativas la
documentacion necesaria para recibir bienes o servicios otorgados por
diversas instituciones publicas y privadas, nacionales y extranjeras para
agilizar los tramites que apoyen a dar cumplimiento a los programas
asistenciales que se relacionen con otras dependencias;

VIl.  Formular proyectos, reglamentos y reformas a leyes y codigos que rigen la
vida interna del organismo y la operacion externa del mismo, por conducto de
las instancias legales correspondientes, para que los planes y programas se
encuentren dentro del ambito legal y contar con los ordenamientos actuales
que regulen los derechos y obligaciones del organismo;
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VIIl. - Difundir el marco juridico que fortalezca la vinculacion interinstitucional y la
oferta gubernamental de asistencia social;

IX. . Cumplir con lo establecido en el Cédigo, Ley Federal del Trabajo y otras leyes
y reglamentos aplicables en la materia, asi como los Manuales de
Organizacion y de Procedimientos, Descripciones de Puestos, y todos
aquellos ordenamientos segln el ambito de su competencia.

X.  Representar al organismo en la controversia o litigios de caracter laboral en los
que sea parte ante los 6rganos jurisdiccionales en materia laboral;

Xl.  Ser representante del Comit¢é de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones para el Sistema, como primer vocal,
siguiendo los lineamientos del reglamento interno de adquisiciones.

Xll.  Impartir el curso prematrimonial de manera individual o colectiva a los
ciudadanos mayores de edad que asi lo soliciten, siguiendo los lineamientos
correspondientes del Cédigo Civil del Estado de Jalisco, por lo que una vez
concluido dicho curso se expedirda la constancia prematrimonial
correspondiente debidamente autorizada y firma por el titular de la
Coordinacioén Juridica:

Xlll. Operar el Centro de Convivencia Familiar del Organismo en apego a los
Lineamientos Estatales, Municipales y demas aplicables; y

XIV.  Realizar las demas actividades que le sean encomendadas por la Direccion
General, afines a las funciones y responsabilidades inherentes al cargo.

ARTICULO 118.- Para la consecucién de sus objetivos, la persona titular de la
coordinacion juridica contara los las siguientes areas:

a. Centro de Convivencia Familiar Supervisada.

SECCION |
DEL CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR

ARTICULO 119.- El 4rea del Centro de Convivencia Familiar, cuenta para su operacién
con un coordinador, en cuya responsabilidad recae la de instrumentar los convenios que
celebre el organismo por medio la Direccion General a efecto de cumplimentar lo
establecido por el articulo 25 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
en el Estado de Jalisco y demas autoridades; asi como organizar la convivencia asistida
0 supervisada ordenada por autoridad jurisdiccional, para lo cual emitira los protocolos de
atencion que ofrezcan condiciones profesionales, dignas y seguras para garantizar el
ejercicio de los vinculos afectivos de la relacion paterna filial siguiendo los lineamientos
de reglamento interno del centro de convivencias del Organismo.

CAPITULO VI
DE LA COORDINACION DE TRABAJO SOCIAL
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ARTICULO 120.- El programa de Trabajo Social depende de la direccion general y esta a
cargo de un coordinador del departamento. Su propésito es brindar y promover apoyos
asistenciales a través de las estrategias denominados “Fortalecimiento Sociofamiliar y
Casos Urgentes”, el primero ofrece una atencion integral a las familias que viven en
condiciones de vulnerabilidad a causa de la insuficiencia de recurso economico y redes
sociales para que puedan cubrir sus necesidades basicas, a fin de fortalecer su bienestar
social, y el segundo brinda atencion expedita y oportuna a las familias que presentan una
contingencia personal, familiar o natural, otorgando apoyos y servicios asistenciales para
que logren superar su necesidad apremiante, a fin de coadyuvar en su bienestar familiar.

ARTICULO 121.- Las atribuciones y obligaciones del Programa de Trabajo Social son las
siguientes:

I. Investigar y evaluar la situacion familiar, efectuando un diagnoéstico social para
establecer un plan de intervencion de los apoyos asistenciales que se bridaran
a la poblacién atendida;

Il. Participar en la integracion, coordinacién y operacion del programa de
asistencia social en sus estrategias generales, estrategias especificas y lineas
de accibn dirigidas a los grupos vulnerables de la poblacion;

Ill. Promover, impulsar y apoyar la aplicacion de politicas publicas, estrategias y
dispositivos que coadyuven al fortalecimiento de la asistencia social
corresponsable y el bienestar de la poblacion vulnerable;

IV. Fomentar mecanismos de corresponsabilidad social, coordinacion
interinstitucional y alianzas estratégicas tendientes a la atencién y solucion de
la problematica de asistencia social identificada en los grupos vulnerables;

V. Promover y coordinar proyectos de intervencion autorizados por el superior
jerarquico, tendientes a mejorar las condiciones de vida de la poblacion
objetivo;

VI. Canalizar a los ciudadanos para la dotaciéon en su caso de servicios y

programas que el Sistema DIF Puerto Vallarta otorga;

.Intervenir en la atencién de problemas y necesidades, tanto individuales como
colectivas, con el propdsito de incidir en el mejoramiento de las condiciones de
la comunidad;

VIIl. Establecer el programa anual de trabajo, con el proposito de dirigir las
acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas institucionales
planteados;

IX. Entregar en tiempo y forma los informes requeridos por las autoridades
competentes, a fin de corroborar los resultados con el plan de trabajo
establecido;

VI
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X. Cumplir con lo establecido en los manuales de organizacion y de
procedimientos, descripciones de puestos, y todos aquellos ordenamientos
segun el ambito de su competencia; y

Xl. Todas aquellas instruidas por la subdireccion de centros y programas
asistenciales, para la comision de su objeto.

TITULO IV
DE LAS SUPLENCIAS Y LICENCIAS DEL PERSONAL
DIRECTIVO DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL

CAPITULO UNICO

ARTICULO 122.- Durante las ausencias del o la titular de la Direcciéon General, cuando
estas sean menores de treinta dias, el despacho y la resoluciéon de los asuntos que le
corresponden estara a cargo del o la titular de la Subdireccion Administrativa y de
Servicios Generales.

ARTICULO 123.- Durante las ausencias del o la titular de la Direccién General cuando
éstas sean mayores de treinta dias, el despacho y la resolucién de los asuntos que le
corresponden estaran a cargo de quien designe Patronato.

ARTICULO 124.- Las personas titulares de las subdirecciones, departamentos,
coordinaciones o areas, seran suplidos en sus ausencias temporales menores de treinta
dias, por el funcionario que el superior jerarquico respectivo designe.

ARTICULO 125.- Las personas titulares de las subdirecciones, departamentos,
coordinaciones o areas, seran suplidos en sus ausencias temporales mayores de treinta
dias, por el funcionario que designe la Direccién General.

TITULO V
DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

CAPITULO UNICO
DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL DEL
SISTEMA MUNICIPAL DIF CON OTROS ORGANISMOS

ARTICULO 126.- El Organismo podra establecer coordinacion con otras dependencias
de los tres niveles de gobierno, federal, estatal y municipal, asi como con organismos de
la sociedad civil y de participacion ciudadana.
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ARTICULO 127.- El Organismo procurara, en el &mbito de sus funciones, la colaboracion
de las dependencias y organismos a que se hace referencia en el articulo anterior, para
la debida consecucién de sus fines.

ARTICULO 128.- La persona titular de la Direccién General podra designar, de acuerdo a
la naturaleza de sus funciones, a los representantes del organismo ante otros organismos
o dependencias.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. Se aprueba el Estatuto Organico del Sistema del Desarrollo
Integral de la Familia en Puerto Vallarta, Jalisco. Autorizado por su patronado en la
sesién extraordinaria del 27 de octubre de 2021.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interno del Sistema DIF Municipal de
Puerto Vallarta aprobado en sesion ordinaria de patronato celebrada el dia 31 de Marzo
del afio 2020.

ARTICULO TERCERO. Quedan sin efectos los acuerdos y disposiciones contenidas en
otros reglamentos que se opongan al presente.

ARTICULO CUARTO. El presente ordenamiento entra en vigor al dia siguiente de su
aprobacion.

ARTICULO QUINTO. Procédase a la publicacion y difusion del presente acuerdo que
contiene el Reglamento, en la pagina de transparencia y al interior del SISTEMA, para su
estricta observancia y cumplimiento.

Asi lo acordaron y firman el dia de hoy los miembros DEL PATRONATO DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE PUERTO
VALLARTA, JALISCO, cuyos nombres aparecen al calce de cada firma el final del
presente documento.

Apliquese.
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ESTA HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRAL DEL ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA, APROBADO POR SU PATRONATO EN
SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

C. MARIA DE JESUS LOPEZ DELGADO LIC. LUIS ALBERTO MICHEL RODRIGUEZ

Presidenta Patronato y Sistema DIF Municipal Presidente Municipal
H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta

L.C.P. MANUEL DE JESUS PALAFOX CARRILLO LIC. FELIPE DE JESUS ROCHA REYES
Tesorero Municipal Secretario General
H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta
MTRA. MARIA ELENA CURIEL PRECIADO DR. JAIME ALVAREZ ZAYAS
Regidora Comisionada Director de la Regi6n Sanitaria No. VIl|
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ELAFAN JALISCO IERNG MLMICIPAL 303 CORAZONES
LIC. SARA BELEN DEL RIO SILVA MTRO. CESAREO TORRES CEJA
Representante de Instituciones dedicadas a la Representante de Educacién Publica
Asistencia Social
DR. SALVADOR FLORES NAVARRO LIC. JUAN PABLO MARTINEZ
Representante de los Servicios Médicos Municipales Representantes de Instituciones Privadas

LIC. JOSE ROBERTO RAMOS VAZQUEZ
Director General Sistema DIF Municipal

TABLA DE REFORMAS

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL ACUERDO XXXX/XXXXX

PRIMERO. Las presentes reformas y modificaciones entrarén en vigor al momento de su
aprobacion en la sesion del patronato del 11 de enero de 2022.

SEGUNDO. La persona titular de la Direccién General, con el auxilio de la Subdireccién de
Planeacion y Evaluacion Instituciona y la de Administracidn y Servicios Generales, proveera lo
necesario para el cambio de adscripcién del personal y la transferencia fisica o documental de los
espacios fisicos, bienes muebles, archivos y expedientes con las que funcionarén las dependencias
que se instituyen en este Reglamento. La antigiiedad y los derechos laborales de los servidores
publicos cuya adscripcion sufriera alguna modificacion permaneceran a salvo.
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