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1. ADOPCION Y ALINEACION DE ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

En el compromiso constante por fomentar la transparencia, la ética y la integridad en todas sus acciones, el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco; se enorgullece en presentar su
Programa Institucional Anticorrupcién. Conscientes de la importancia de erradicar practicas indebidas, fortalecer la
confianza ciudadana y garantizar el uso eficiente de los recursos publicos, el Sistema DIF Municipal ha disefiado una
serie de acciones concretas y efectivas destinadas a prevenir y combatir la corrupciéon en todas sus formas. A través de
este programa, reafirmamos nuestro compromiso con la construccidn de una sociedad justa, transparente y orientada

al bienestar de todas las familias que conforman nuestra comunidad.
PERIODO ESTATUS

ACTIVIDAD

Revisar, operar y mantener
actualizado el Reglamento
Interno del Comité de Etica,
Conducta y Prevencion de
Conflictos de Interés vigente y
actualizado.

RESULTADO

Se cuenta con un Reglamento
Interno del Comité de Etica,
Conducta y Prevencion de
Conflictos de Interés vigente y
actualizado

Establecer una campafa
permanente y mensual por
varios canales de informacion,
informando sobre el PIA.

Todas las personas servidoras

publicas adscritas al
organismo conocen o saben
que se cuenta con un
Programa Institucional
Anticorrupcion producto de la
adopcion del Modelo de
Politica de Integridad

Institucional emitido por el
Comité Coordinador del
SEAJAL

Enero -
Diciembre
2024

Seguimiento

Nuevo

EJE

1. Promover
la
integridad y
ética
publica.

ESTRATEGIA

EN.1  Asegurar el
funcionamiento de
los comités
responsables de la
ética, conducta y la
prevencion de
conflictos de
interés, asl como su
integracion por los
perfiles idoneos.

LINEA DE

ACCION

LA. T.11 Definicion
de perfiles, criterios y
requisitos  minimos
del personal que
integra los comités
responsables de |la
ética, conducta vy la
prevencion de
conflictos de interés,

LAIL2 Promocion
de la adopcién del
Modelo de Politica de

Integridad
Institucional para los
Entes Pdblicos de

Jalisco emitido por el
Comité Coordinador
del SEAJAL.




Disenar el conjunto de datos

E16.1 Fortalecer los

prioritarios y los atributos mecanismos de
clave para su interrelacion. acceso a la
; . 3. Disminuir | informacion L.A.16.1.1 Publicaciéon
El organismo contard con al S ;
3 - iy la publica en | de los datos abiertos
menos la identificacion del Enero - g 5 ‘s . T
: SR arbitrarieda | tematicas anticorrupcion
conjunto de datos priaritarios y Marzo Nuevo : Lo
: d en la| relacionadas con el prioritarios  (DAAP),
los atributos clave para su 2024 s ; i
o —— gestion ciclo presupuestal, | en los sitios web de
' publica. contrataciones vy | los entes puablicos.
fiscalizaciéon en los
entes publicos de
Jalisco.
Se cuenta con un diagndstico -
; . Di ir | E18.
integral del estado de los _ww Distativuliy _.:..m Hmhwﬂmmu%_“ Q_M
Establecer, disenar y operar las | archivos del organismo, que Abril y I P . L.A. 18.1.3 Realizacién
s ik : il . arbitrarieda | la Ley de Archivos S
auditorias archivisticas dentro | permita evaluar la eficiencia, | Noviembre Nuevo de las auditorias
- : : d en la|del Estado de j o
del organismo transparencia, seguridad vy 2024 v Yalises - archivisticas
cumplimiento normativo en la mocznm NIz momu\
gestion documental. P ' R
L.A. 19.1.2 Adopcién a
Actualizar e integrar la Guia :_<m._. . estatal y
i ; municipal de
para la Auditoria el Sistema E19.1 Impulsar la
o : i estandares
DIF Municipal, que contiene adopcién de rtsEoRElEe s
los estédndares profesionales marcos de P ;

: T : control interno,
de control interno, auditoria y referencia, buenas auditoria
fiscalizacion, asi como de 3. Disminuir | practicas Lva [P Ea s o . Y

; S ; fiscalizacion, asi como
mejores practicas | Se cuenta con procesos la estandares B Mbldibe bk s
internacionales aprobados por | documentados basados en la Junio Sewilileiic arbitrarieda | internacionales h:ﬁmw:mﬂnmo:mﬂm
el Sistema Nacional de | Guia para la Auditoria del 2024 9 d en la|para la o oF el
Fiscalizacion y propuestas de | Sistema DIF Municipal. gestion homologacién de P P

o 4 S Sistema Nacional de
la Organizacién Internacional publica. procesos de Fiecalizacian
de Entidades Fiscalizadoras auditoria bADlicetas. ok _w
Superiores (INTOSAI), al gubernamental vy prapuestas
: Organizacion
Manual de Procesos del control interno a ;
Sistemna de Gestion del propio nivel estatal _sﬂﬂ:mn_o:m_ &g
: Entidades

organismo

Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI).




E19.2 Fortalecer las
capacidades de
auditoria

gubernamental vy

L.A. 19.2.1 Definicién
del perfil profesional
de los responsables
de los procesos de

control interno a | control interno vy
nivel estatal vy |auditorfa a nivel
municipal. estatal y municipal.
Se cuenta con la interconexién
al sistema S2 de la PDN, E29.1 Impulsar la

respecto de los servidores
publicos que intervienen en

interconexion  de
los sistemas 2 y 6

LA, 29.1.1 Adopcién

procedimientos de 3. Disminuir | (S2, S6) de la PDN, | de las herramientas
: contrataciones publicas, la que permita que los | informaticas que
meﬁﬁ_%o::m%xaw g Mmﬂm%“m <o Q_M segun lo establecido en el Umﬂmmhw_u.ﬁm Seguimiento arbitrarieda procesos de .nmﬂ:iﬁm: y la
1a PDN. articulo m..w de la Ley Omdmﬁmm 2024 d en la no:ﬁﬂmﬂmn,o: _Jnmnno:mx_o: con los
del Sistema Nacional gestion publica sean | sistemas S2y S6 de la
Anticorrupcion (LGSNA) y en el publica. abiertos, Plataforma Digital
articulo 43 de la Ley General de transparentes, Nacional.
Responsabilidades competitivos e
Administrativas (LGRA). integros.
E231 Promover
areas de mejora en
Aplicar el autodiagnéstico de los tramites vy | LA23.1.11dentificacién
riesgos de corrupcién para | Se cuenta con un listado de 3. Disminuir | servicios de alto|de los tramites v
determinar, dentro del listado | tramites y servicios de alto 7 T— la impacto en la| servicios de alto
de tramites y servicios | impacto en la poblacién y de Agnste Seguimiento arbitrarieda | poblacion para el | impacto en la
prioritarios establecidos en el | sus dreas de mejora para la vm_owb d en Ia | desarrollo de | poblacién y sus areas
SICI, sus areas de mejora para | gestién  de riesgos  de gestidon acciones que | de mejora para la
la gestion de riesgos de | corrupcidn. publica. permitan gestion de riesgos de
corrupcion. transparentar y | corrupcién.
reducir los riesgos
de corrupcién.
Crear un espacio en la pagina | En la pagina oficial del OIC del E4.1.- Fortalecer las | LA4.1.1 Fomento de la
web del OIC donde se haga del | organismo se cuenta con una Enero - 4, Combatir | practicas y | transparencia
conocimiento de la ciudadania | seccién donde se informa la | Diciembre Nuevo la mecanismaos de | proactiva, con
informacion publica respecto | cantidad de investigaciones 2024 impunidad | acceso a la | respeto a los
de las investigaciones abiertas | mensuales asi como su informacidén derechos humanos,

M

=
=~




y ligarla a la transparencia | estatus, y este se liga a la publica y | perspectiva de
institucional pagina de transparencia del transparencia género y el debido
organismo proactiva de | proceso, respecto a la
informacion sobre | prevencion,
prevencion, deteccidn,
deteccion, investigacion,
Crear un espacio en la pagina Enla m.m.m_:m oficial del OIC del _zcmmﬂmmna:. Emo_cﬂ.m_._ y
del olc para  solicitar | ©r9@nismo se cuenta con una _.wmo_cn._.o: y | ejecucion de
9 | informacién sobre sanciones | 5Pacio  para mo_._n;m« ejecucion de sanciones ‘am faltas
administrativas, y solicitar las _:mo_.._j.m.Qo:. sobre sanciones sanciones nm faltas ma_,.j_s_mﬁmzqmw y
constancias respectivas. wQB_:_mmﬂmﬂ_qmm mn_q,__a_mﬂqmﬁ_(,mm y | delitos por :mn:o.m de
interconectado ala PND delitos por hechos | corrupcién en Jalisco.
de corrupcion en
Jalisco
Continuar con las newsletters | Las personas servidoras
de la pdagina del OIC | publicas adscritas al Sistema E51 Promover el
promoviendo la "Guia para | DIF Municipal conocen la "Guia uso de la "Guia para
10 | denunciar hechos de | para denunciar hechos de Seguimiento denunciar hechos
corrupcian y faltas | corrupcion v faltas de corrupcién vy sy
administrativas en Jalisco del | administrativas en Jalisco del faltas ___.mpmm.m U_EM_O: n_m~ la
SEAJAL" SEAJAL" administrativas en :mm%oww_wn"owwccv:nn_%h
) . Enero - 4, Combatir um__mno. dlel m.m>u>_|__ y faltas
Se envia mensajes y/o - para incentivar la ;s ;
newsletter a los correos y/o : Diciernbre _m . confianza social mu_..:_:hmn«mg«_mm ~
: Los y las usuarias de los 2024 impunidad : Jalisco del SEAJAL"
whatsapp proporcionados por servicios del Sistema DIF relacionada con los ra S adaptacid
las personas usuarias del N —" . procesos de | P2 o aptacion
Sistema DIF Municipal uBicip=l ot = Gl denuncia de faltas | P9' mmﬁmam_omm:ﬂmm
n e para denunciar hechos de Nuevo I : publicos de Jalisco.
respecto de la "Guia para corrupcidn faltas administrativas y
denunciar hechos de 3 i . Y Jali del delitos por hechos
carrupcion y fajtas | BOPOINSEEALVAS BN Jalisco de de corrupcién en

administrativas en Jalisco del
SEAJAL"

SEAJAL"

Jalisco




Se colocan carteles de Ia

Sistema DIF Municipal
conocen la "Guia para
denunciar hechos de
12 | corrupcién y faltas
administrativas en Jalisco del
SEAJAL" en los diferentes
espacios para que las personas
usuarias se enteren,
LA8.1.2 Producir y
difundir
m.m.ﬂ Generar un periddicamente
sistema de A
. i y ; informacién estatal nm~0m mm..n.ma_m:nOm e
Se emiten y publican informes | Las y los ciudadanos pueden f e ' | informacién sobre el
trimestrales del OIC con datos | acceder a datos estadisticos e S5 .,M:._.._m © een funcionamiento,
estadisticos e informacién | informacién sobre el ém,..m __umm € capacidades y
sobre el funcionamiento, | funcionamiento, capacidades ﬂ,_c_.__mmﬁooﬂ%wom S desempefo de las
capacidades y desempefio de | y desempefio de las instancias e 9 (hekarzias instancias
Wm_:mEJn_mm m:n.mﬁma.mmam_m w:nmﬂmmamm de la o_m_“m.,nnmmu:. T 4. Combatir | responsables de la m:nmqm_mamm de Ila
eteccion, Investigacion, | investigacidn, substanciacion, i o : i deteccidn,
13 substanclanids determinacién. Fesoluets Diciembre | Seguimiento | la investigacion, : tiaacis
MRS ! = ragion, resaicion, ¥ 2024 impunidad | substanciacién, ivestigacion,

determinacion, resolucion y
ejecucion de sanciones de
faltas administrativas y delitos
por hechos de corrupcién para
mejorar los procesos
correspondientes.

ejecucion de sanciones de
faltas administrativas y delitos
por hechos de corrupcién para
mejorar los procesos
correspondientes y
consultarlos facilmente

determinacidn,
resoluciéon y
ejecucion
sanciones de faltas
administrativas vy
delitos por hechos
de corrupcion

substanciacion,
determinacion,

resolucion y
ejecucion de
sanciones de faltas
administrativas y

delitos por hechos de
corrupcion para
mejorar los procesos
correspondientes.




14 E14.1 Desarrollar un
esgquema de e
e LA14.1.3 Definicién de
Actualizar el proceso de 56 ncm_.._.mm can_un mokdeld mmm 1. Promover gestion de recursos criterios para las
s - | evaluacién al desempefio humanos vy su .
evaluacion al desempefio Institucional gl contempla Enero - la rofoslenalliscisn evaluaciones de
institucional incluyendo en él, — _Omn GhtirrLTes R Diciembre | Seguimiento | integridad y Mm:m fae - desempefio de los
los estimulos y acciones : Y 2024 ética : L o servidores publicos,
: : acciones correctivas o servidores publicos y
correctivas correspondientes. y publica. : ; sus  estimulos vy
correspondientes de Jalisco bajo el : z
acciones correctivas.
enfoque de
integridad
; ; . Enero-
15 Actualizar el listado de | Se cuenta con un listados de Fobrato N
responsables del SIA actores del SIA 2024 LA1B.1.1 Imparticién
de programas de
capacitacion en
Estableca _— o materia  archivistica
v.q_wom Em%mm Y >%%w_ MM Se cuenta con un programa de Marzg.- 3. Disminuir .m..m.._ _uonm_mmmq 12 | en los entes publicos
16 drama . | capacitacion archivistica para | Diciembre la implementacion de | de Jalisco.
Capacitaciony en  materia |\ S o el SIA 2024 Seguimiento | 2rbitrarieda [ la Ley de Archivos
Archivistica 9 d en la|del Estado de
gestion Jalisco y sus
publica. municipios g
. én
Se cuenta con formatos y _..s:m._w Sencracl
: ; formularios actualizados del Marzo - a.m armEfos ¥
Actualizar e integrar al SG los . . , sistemas de gestién
17 formatos del SIA SIA integrados al Sistema de Junig archivistica para los
Cestion de Procesos del 2024 sl
oraanlEns entes publicos de
9 Jalisco.
Hacer un listado de los E21.1 Propiciar la
tramites y servicios 3. Disminuir coordinacion LAZ21.1.1Incorporacion
susceptibles a incorporar _m“ interinstitucional de mecanismos que
mecanismos que simplifiquen | Se  cuenta con algunos Enero - arbitrarieda entre los entes | simplifiquen ¥
18 |y transparenten su gestién y | trdmites y/o servicios con | Diciembre Nuevo a4 en g publicos estatales y | transparenten el
gestionar aquellos que por enfoque anticorrupcién. 2024 A municipales acceso, tramite vy
capacidad de infraestructura MGU__nm encargados del | entrega de bienes y

tecnoldgica, humana, material
y financiera sea posible.

acceso, tramite y
entrega de bienes y

servicios publicos.

&




Se eliminan practicas que

servicios  publicos

LA211.2 Privilegio vy

para incorporar el | respeto de los
. atenten contra el respecto de
Actualizar protocolos ¥ | ios derechos humanos y Ia enfoque derechos humanos y
formatos para la atencion de . . anticorrupcidn perspectiva de
19 y perspectiva de género en el >
personas usuarias con 5 genero en el acceso,
: ; acceso, tramite y entrega et
perspectiva de género. servicios del Sistema DIF tramite y entrega de
Mitihisiosl bienes vy servicios
el publicos
Disefar y aplicar evaluaciones
ciudadanasy de proveedores a E251-  Fortalecer | LA25.1.1 Intercambio
los . MECaNISMOs | se cuenta con un Mecanismo esquemas de |y transferencia de
anticorrupcién del arganismo. para el intercambio vy involucramiento conocimiento sabre
transferencia de conocimiento 1. Promover | social a nivel estatal | practicas de
sobre practicas de Enero - la Y municipal para | involucramiento
20 involucramiento social en | Diciembre Nuevo integridad y | advertir los riesgos | social en materia
materia anticorrupcion en los 2024 ética de corrupcidén en | anticorrupcion en los
puntos de contacto entre el publica. los puntos de | puntos de contacto
sector empresarial Y contacto entre el | entre el sector
gubernamental. sector empresarial | empresarial Y
y el gubernamental. | gubernamental.
LA2521 Impulso vy
difusién de
E252 Fortalecer la | ]
g lineamientos
capacitacion del
generales y
personal del sector .
. capacidades para la
Se cuentan con figuras gubernamental vy L 27
; s participacion de
ciudadanas en el comité de del sector testigos sociales
adquisiciones capacitados en 1. Promover | empresarial en|. !
. . : : integrantes de
Capacitar a los ciudadanos | materias de de compras Enero - la materia de v
; . = ; . comités de
21 | integrantes del Comité de | gubernamentales, Diciembre Nuevo integridad y | compras sdauicicionss &
adquisiciones enajenaciones y contratacion 2024 ética gubernamentales, i d :
T g i . ; iguras analogas para
de servicios para disminuir los publica. enajenaciones y

riesgos de corrupcion,

contratacion de

servicios para
disminuir los
riesgos de
corrupcion.

el acompafamientoy
monitoreo de los

procesos de
gubernamentales,
enajenaciones y
contratacion de
mm?__m,_Om.




Disefiar una metodologia para
la administracion del riesgo
por corrupcion de los

E221 Fortalecer las
acciones de

LAZ221.3 Desarrollo de

programas presupuestarios y | S€ cuenta con una 3. Disminuir | €¥@luacion interna, mecanismos de
el gasto publico del Sistema Bmﬁa,o_om_m. . de la externa y social de seguimiento y
DIF Municipal administracion del riesgo por Enero - srbikratlada los programas | evaluacién con
corrupcion de los programas | Diciembre Nuevo d Bh  Is presupuestarios y el | enfoque de gestion
presupuestarios y el gasto 2024 SSHGH gasto publico delos | de riesgos de
publico del Sistemma DIF @m:u__nm entes, con | corrupcion en el
Municipal P ' metodologias  de | gasto publico de los
gestién de riesgos | entes,
de corrupcion.
E391- Establecer | A3912
; 2 Se cuentan una politica de una politica de implsmentacion: por
Disenar una politica e S parte de los entes
S S . .. | comunicacién para los comunicacién con P .
institucional de comunicacion | . 1. Promover | . . publicos de Jalisco de
: diferentes actores respecto de términos y %
para los diferentes actores 165 ABIFRIRGS e B Enero - la e— la politica de
respecto de los términos vy M P Diciembre Nuevo integridad y P comunicacion,
homologados del SNA para el ; homologados del -
conceptos homologados del At S 2024 ética segmentada por tipo
= entendimiento de las politicas gt SNA para el
SNA para el entendimiento de : : publica. sty de canales de
: : i anticorrupcidn entendimiento de ey
las politicas anticorrupcion (48 oliticas | €OMunNicacion,
; = audiencias v
anticorrupcion Sy
tematicas.
LA3121 Generacién
Disefar los lineamientos vy | Se cuenta con una Contraloria de mecanismos de
operar una contraloria social | Social general en el Sistema vigilancia ciudadana
general del organismo DIF Municipal E31.2.- Implementar | en materia
mecanismos de | anticorrupcién
vigilancia
Impulsar 7
Enero - W pul ciudadana LAZ1.22
Diciembre Nuevo participaci especificos en | Fortalecimiento de
< T . 4 s i i
Disefar y operar un programa | Todas las personas integrantes 202 n publica i< Hea . o.m_umn_amamm de los
o e . . anticorrupcion por | ciudadanos para
de capacitacion de integrantes | de las contralorias sociales del .
: - - parte de los entes | hacer efectivos los
de contralorias sociales del | organismo se encuentran S 2 H
araamiem CAbECSERE publicos de Jalisco. | mecanismos de
9 P ' vigilancia ciudadana
en materia

anticorrupcion.




26

Actualizar la pagina web del
OIC agregando un espacio
exclusivo, tipo foro, para la co-
creacion (con |a ciudadania) de
propuestas para el control y
combate a la corrupcién.

Se cuenta con un
digitales de
ciudadana en
anticarrupcion

espacios
incidencia
materia

Enero -
Diciembre
2024

Seguimiento

E34.] Fomentar

mecanismos de
2. jmpulsar no_mﬂo.wmnas que
la nﬂou__.u._m._._ la co-
participacio areackh o
n publica U.ﬂo‘ucmmﬂmm

digitales para el

control y combate a
la corrupcion.

LA34.1.2 Habilitacion
de espacios digitales

de incidencia
ciudadana en
materia

anticorrupcion.
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2.INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

UNIDAD
NOMBRE DEL 2 5
ACTIVIDAD DE DIMENSION FORMULA FRECUENCIA
INDICADOR
MEDIDA
; S (total de
Revisar, operar y mantener actualizado el Porcentaje de actualizacion actualizaciones que
Reglamento Interno del Comité de Etica del Reglamento Interno del se le realizaron al
L} H L H HY 4 o
Conducta y Prevencién de Conflictos de Comite .Q.m. Etica, noqacnﬁm Y % Gestion Reglamento/total Semesiral 100%
SN : Prevencion de Conflictos de G
Interés vigente y actualizado. Interés vigente v actualizado de actualizaciones
9 Y ' requeridas)100
Establecer una campana permanente y | Nimero de campanas ._.mwm“mmaw nmmﬂMJ:Umew
2 | mensual por varios canales de | operando parainformar sobre #* Resultado A P P Mensual 1
. . informar sobre el
informacian, informando sobre el PIA. el PIA PIA
Nudmero de listados con el Tatal am listados con
Disefar el conjunto de datos prioritarios | conjunto de datos prioritarios &l ERTMALo de datas ;
3 ; ; b : # Resultado prioritarios  y los Trimestral 1
y los atributos clave para su interrelacién. | v los atributos clave para su ;
’ o atributos clave para
interrelacion : s
su interrelacion
4 Establecer, disefar y operar las auditorias [ Numero de auditorfas # Resultado Mﬂ%nﬂcmmn“mmm:nﬁo:mm Surmestia] 2
archivisticas dentro del organismo archivisticas realizadas :
realizadas
Actualizar e integrar la Guia para la (Total de acciones
>cn_.81m el m_mﬂw_.:m DIF Kc:..n_nm_. que Porcentaje de actualizacion e para mnEm__Nm.ﬁ e
contiene los estandares profesionales de | . Se | : integrar la Guia al
control interno, auditoria vy fiscalizacion _sﬂmmﬁmm_os 2 0:6 parg la ; SG/Total de ;
5 . ! : - .| Auditoria el Sistema DIF % Gestion . . Trimestral 100%
asi como de mejores practicas i . acciones realizadas
; . ; Municipal al Sistemma de :
internacionales aprobados por el Sistema Gestitrdel Organisme para actualizar e
Nacional de Fiscalizacién y propuestas 9 integrar la Guia al
de la Organizacién Internacional de SG)M100
/.,.. N —_ Nﬁ
2 LD




Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI), al Manual de Procesos del
Sistema de Gestion del propio organismo

Gestionar y operar la interconexion al Zcﬂma de Sistemas S2 .qoﬁm_ de Sistemas S2
6 sisterna 52 de la PDN interconectadas a la PND # Resultado interconectadas a la Semestral 1
' operando PND operando
Aplicar el autodiagndstico de riesgos de
= : Total de
corrupcion para determinar, dentro del Numero de autodiagndsticos autodiagndsticos
listado de tramites y servicios prioritarios . 9 - ghos
7 cstzblcidoe en. ol BICH sus Areas do n_m‘ riesgos de corrupcion # Resultado de riesgos de Anual 1
mejora para la gestion de riesgos de gplicados. Maﬂ_ﬁﬂﬂm:
corrupcion. P
Porcentaje de
implementacion un espacio ;
o Total de acciones
Crear un espacio en la pagina web del en fa. pdgina ‘web idel JQIC "umﬁm implementar
i donde se haga del p
OIC donde se haga del conocimiento de coneeiaisnts e Ia el espacio en la web
8 |la ciudadanfa informacién publica ciudadanfa informacién % Gestién del oic/total de Trimestral 100%
respecto de las investigaciones abiertasy St acciones
; o ublica respecto de las ;
ligarla a la transparencia institucional P 3 . .
g P investigaciones abiertas vy %)U_mam:nmamﬂjo
ligarla a la transparencia
institucional
Crear un espacio en la pagina del OIC Porcentaje del espacio creado mMMw_m.mmMm mnn_wmww
f : i ara solicitar informacion
g [ oS solicitar _ Informacion  sobre Mog‘m sanciones % Gestién contar =~ coh; ese Trimestral 100%
sanciones administrativas, y solicitar las T ; oy espacio/total de
; : administrativas, y solicitar las :
constancias respectivas. : : acciones
constancias respectivas. ; 2
realizadas)*100
Continuar con las newsletters de la :
pagina del OIC promoviendo la “Guia W%,mwwq%m mam las :mMM.MMMmq ._.oﬁm_ %m :mém_mc_hmﬂ
10 | para denunciar hechos de corrupcién vy : sl P # Resultado Riviatias & 68 Mensual 12
faftae: adiviretativas: @y Jslises: dal servidoras publicas con la personas servidoras
SEAJAL" Guia publicas con la Guia
H.. Z




Se envia mensajes y/o newsletter a los
correos y/o whatsapp proporcionados
por las personas usuarias del Sistema DIF

DIF @

UNIENDO

Puerto Vallarta
iy CORAZONES

i i

Porcentaje de  personas

(Total de wusuarios
que dejan un medio
de contacto/total de

Municipal respecto de la "Cufa para cmcmzmm.w:m conocen la Gula % Gestién USUBIioS Mensual 90%
denunciar hechos de corrupcidn y faltas por losdiferentsscanales contactados con la
administrativas en Jalisco del SEAJAL" guia)*100
Se colocan carteles de la Sistema DIF
Municipal conocen la "Guia para | Numero de carteles de la Guia M_.oﬁm_.o_m mm;ﬂmm o
denunciar hechos de corrupcién y faltas | colocados en los diferentes BGufaco weASEREn
12 s - _ " : i # Resultado los diferentes Mensual 1-2
administrativas en Jalisco del SEAJAL"en | espacios con atencion al .
los diferentes espacios para que las | usuario SHpEes £an
personas usuarias se enteren. atencion al usuario
Se emiten y publican informes
trimestrales del OIC con datos
estadisticos e informacién sobre el (total de informes
funcionamiento, capacidades y | Porcentaje de cumplimiento ;
desempenfio de las instancias encargadas | de los informes del OIC con que’ debieron
13 |de la  deteccién, investigacién, | con datos estadisticos e % Gestidn i L Y Trimestral 100%
substanciacion, determinacién, | informacién relativa a la mcc__nm«mm#o.ﬂ_ i
resolucion y ejecucion de sanciones de | actividad. _loﬂ?mm mﬁ_.__n_QOm 4
faltas administrativas y delitos por publicados)*100
hechos de corrupcion para mejorar los
procesos correspondientes.
(total de partes a
Actualizar el proceso de evaluacion al Porcentaje de actualizacion Mﬂwrmw”wm« ﬂmm_
14 MWm_MHwmmw:ﬁww_nwnwmmﬂhwnmw wmmﬁ“w_cwm del proceso de evaluacidn al % Gestion m<mEmn_oq del Trimestral 100%
correspondientes. desempefo desempefo/total de
partes
actualizadas)*100
: . NUmero de listados de Total de listas de
15 M_nbn,cm__wmﬁ el listacis de'responsables del responsables del SIA # Resultado responsables del Mensual 1
actualizado SIA actualizado
16 | Establecer y operar un Programa Anual | Porcentaje de m<m3nmm@\ﬁ\ % Gestién (Total de Trimestral 100%




de Capacitacién en materia Archivistica

implementacidn del

Programa Anual de
Capacitacidn en  materia
Archivistica

capacitaciones
programadas/total
de capacitaciones
brindadas)*100

(total de formatos
actualizados del SIA

; : Porcentaje de actualizacion e que deben
lizar e in ar al SG los formatos | . o i . .
17 MM_HMW, Legk o R integracion de formatos del % Gestion integrarse al Trimestral 100%
SIA en el SG SG/total de
formatos
integrados)*100
Hacer un listado de los trédmites vy Womnm_ anwm_MMM_MmOm ds
servicios susceptibles a incorporar | NUmero de listados de los servicios y
mecanismos  que  simplifiqguen vy | tramites y servicios Siist antiias R
18 | transparenten su gestion y gestionar | susceptibles a  incorporar # Resultado m:noﬂuoﬂmq Semestral 1
aquellos que por capacidad de mecanismos de simplificacion :._mnmﬂmm:._Om A
infraestructura tecnoldgica, humana, | v transparencia cloerlifeneifis
material y financiera sea posible. P : y
transparencia
(total de protocolos
y formatos
susceptibles de
hacerse o
g ntaj ot i
Actualizar protocolos y formatos para la Porcentaje de B acelos: i mnﬂ:m_ calsepare 2
i : formatos actualizados para la . atencién de ;
19 | atencion de personas usuarias con o ; % Cestidn ; Trimestral 100%
. : atencion de personas usuarias personas usuarias
perspectiva de género. : = :
con perspectiva de género. con perspectiva de
género/total de
protocolos y
formatos hechos o
actualizados)*100
Numero de evaluaciones R T
Disenar y aplicar evaluaciones | aplicadas a ciudadanos y de da brovesdores @
20 ciudadanas y de proveedores a los | proveedores a los 8 Résitsds W\Om U3mnm2m30m Antial |
mecanismos anticorrupcién del | mecanismos anticorrupcién . -
: : anticorrupcion del
organismo. del organismo. ;
organismo.




21 ] Porcentaje de (Total de
P i ; implementacion de capacitaciones
tar 1 o -
MM_UMM__.:;%QWM%_HWN__.MMNMM IDSRETANLES programa de capacitacién de Gestion programadas/total Semestral 100%
q integrantes del Comité de de capacitaciones
adquisiciones realizadas)*100
Total de
metodologia para la
Numero de metodologfas administracion del
Disefar una metodologia para la| para la administracion del riesgo por
ini io I ri ion | ri cid io
22 administracion del riesgo por corrupe iesgo por corrupcion n_w los Besiiftas corrupcion de los Kiiial |
de los programas presupuestarios y el | programas presupuestarios y programas
gasto publico del Sistema DIF Municipal | el gasto publico del Sistema presupuestarios y el
DIF Municipal realizadas. gasto publico del
Sistema DIF
Municipal realizadas
Total de politicas
institucionales de
Numero de politicas il S e
- ; G e e los diferentes
Disefiar una politica institucional de | institucionales de
ol ; R actores respecto de
comunicacion para los diferentes actores | comunicacion para los St
SoEs : los términos vy
23 respecto de los términos y conceptos | diferentes actores respecto de Rosuitads COHEEOLES K] 1
homologades del SNA para el|los términos y conceptos :o:.._o_ﬂ e @)
entendimientoc  de  las politicas | homologados del SNA para el SNA g i ol
anticorrupcion entendimiento de las politicas B
; Sentemtian entendimiento de
anticarrupcidn disefadas .
las politicas
anticorrupcion
disefadas
Total de
Disefiar los lineamientos v Gperar una NUumero de  Contralorias Contralorias
s ; ; Saci ran i
24 contraloria social general del organismo ciales mm..:mﬂm_mm operando Resultado Sociales generales Anual 1
en el organismo. operando en el
organismo,
R r j d
Dicahar y opefar un programa da ﬂm MMHM._mHmn_o: Qmw_ Mﬂwﬂw_n_nmnmo:mm moM
25 | capacitacion  de  integrantes de P Gestion B P Trimestral 100%

contralorias sociales del organismo

programa de capacitacion
integrantes de contralarias

contralorias sociales
programadas/total
7

~ Ll




sociales del organismo

de capacitaciones
realizadas)*100

26

Actualizar la pégina web del OIC
agregando un espacio exclusivo, tipo
foro, para la co-creacion (con la
ciudadania) de propuestas para el control
y combate a la corrupcidn.

Porcentaje de
implementacion un espacio
en la pagina web del OIC un
espacio exclusivo, tipo foro,
para la co-creacién de
propuestas para el control y
combate a la corrupcién.

Cestion

(Total de acciones
para implementar
el espacio en la web
del oic/total de
acciones
implementadas)*10
0

Trimestral

100%
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