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REGLAMENTO

PROPUESTA

REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONVIVENCIA
FAMILIAR SUPERVISADA DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) DEL
MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA, JALISCO.

ARTICULO 2.- EI presente reglamento fiene por objefo
regular la estructura y funcionamiento de los Centros
de Convivencia Familiar SOPeVBadE del Vigésimo
Séptimo Partido Judicial del Poder Judicial del Estado
de Jalisco y el Sistema para el Desamollo Integral de
la Familia DIF Puerto Vallarta, Jalisco.... (sic).

ARTICULO 3. Para los efectos del presente
Reglamento se entenderd por: ... (sic)
V. Centro: Centro de Convivencia Familiar

BUPENEEEd del Poder Judicial del Estado de Jalisco,
el cual se ubica dentro de las instalaciones propicias
adaptadas y habilitadas, y es operado integramente
por €l Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
en el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco. (SIC)

IX. Direccién: La Direccién del Centro de
Convivencia Familiar SUBEVsadd del Poder Judicial
del Estado de lJalisco y Sistema DIF Puerto Vallarta,
Jalisco.

XVIl. Personal de Seguridad: Trabajadores adscritos a
la Direccién de Seguridad, asignados al Centro, para
salvaguardar la integridad fisica de los usuarios.

XVIll. Reporte de Convivencia: Constancia que
levanta el personal que asiste la convivencia para
hacer constar hechos ftfrascendentes o que
confravienen lo estipulado por el Reglamento.

_ Es la aplicacién de los
conocimientos e instrumentos de la psicologia
encaminados a valorar el estado psicoafectivo vy
cognitivo de una persona, con la finalidad de
identificar paramentos de normalidad  y/o
anormalidad en su conducta asi como el aspecto
cognitivo y emocional, que pueden tener
repercusiones en sus relaciones socio afectivas.

REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE
CONVIVENCIA FAMILIAR DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) DEL
MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA, JALISCO.

ARTICULO 2.- El presente reglamento tiene por objeto
regular la estructura y funcionamiento de los Centros
de Convivencia Familiar del Vigésimo Séptimo Partido
Judicial del Poder Judicial del Estado de Jalisco y el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF de
Puerto Vallarta, Jalisco,... (sic).

ARTICULO 3. Para los efectos del presente Reglamento
se entenderd por: ... (sic)

V. Centro: Centro de Convivencia Familiar del Poder
Judicial del Estado de Jalisco, el cual se ubica dentro
de las instalaciones propicias adaptadas y habilitadas,
y es operado integramente por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia en el Municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco. (SIC)

IX. Direccién: La Direccién del Centro de Convivencia
Familiar del Poder Judicial del Estado de lJalisco y
Sistema DIF Puerto Vallarta, Jalisco.

XVII. Personal de Seguridad: Trabajadores adscritos a
la Direccion de Seguridad Ciudadana, asignados al
Cenftro, para salvaguardar la integridad fisica de los
usuarios.

XVIll. Reporte de Convivencia: Constancia que
levanta el personal que asiste yfo supervisa la
convivencia para hacer constar hechos trascendentes
y/o que contravienen lo estipulado por el Reglamento.

XXIll. Reporte psicolégico: Es la aplicacién de los
conocimientos e instrumentos de Ila psicologia
encaminados a valorar el estado psicoafectivo y
cognitivo de una persona, con la findlidad de
idenfificar  paramentos de  normalidad  y/o
anormalidad en su conducta asi como el aspecto
cognitivo y emocional, que pueden tener
repercusiones en sus relaciones socio afectivas.




l.

ARTICULO 5. Los servicios que brinde el Centro de
Convivencia Familiar serd totalmente gratuitos, por lo
tanto, se prohibe terminantemente al personal que
reciba por si o por interpésita persona obsequios o
regalos, por parte de los wusuarios y/o sus
representantes de los servicios que se prestan, ya sea
dentro o fuera de estas.

ARTICULO 6. Son autoridades responsables de
verificar el cumplimiento del presente ordenamiento,
la Procuraduria de Proteccidén de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Jalisco, el Consejo, la
auvtoridad con el que se celebre el convenio de
colaboraciéon para la prestacion de servicios, el titular
del centro de convivencia familiar, asi como el
Organismo, dicha estructura estard sujeta a las
facultades y jerarquia de la Subdireccion Juridica del
Organismo o en quien sea delegada esta funcién.

ARTICULO 8. Cada uno de los Centros de
Convivencia Familiar deberd de contar con un
equipo interdisciplinario conformado de la siguiente
forma:

I. Una persona titular del Centro.
Il. Una persona profesionista en el area de Derecho.

ll. Una persona profesionista en el drea de
Trabajado Social.
IV. Una persona profesionista en el drea de

Psicologia. . . . (sic})
VIl. Personas prestadoras de servicio social,

De acuerdo a las necesidades del servicio, se podrd
designar al demds personal de apoyo que se estime
pertinente, para su adecuado funcionamiento, con
apego al Protocolo de Atencién para la Convivencia
Asistida o Supervisada ordenada por Autoridad
Jurisdiccional para el Estado de Jalisco.

CAPiTULO IV
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EQUIPO
MULTIDISCIPLINARIO

ARTICULO 9. La persona fitular del Cenfro de
Convivencia, ftendrd las siguientes obligaciones y
responsabilidades:

Verificar el cumplimiento del presente protocolo;
Vlil.- Vlll.- Realizar un programa intermo de Proteccién
Civil, el cual debera contener la aprobacién y visto

bueno de dicha institucién; ...(SIC)

IX. Realizar el Reglamento Interno y el Modelo de
Atencién en Intervencion con los Usuarios en

.

ARTICULO 5. Los servicios que brinde el Cenfro serafi
totalmente gratuitos, por lo tanto, se prohibe
terminantemente al personal del Eenitg que reciba
por si o por inferpésita personal obsequios, dadivas,
P8 regalos, por parte de los usuarios ylo @8 sus
representantes sobre los servicios que se prestan, ya
sea dentro Y8 fuera de estas.

ARTICULO 6. Son autoridades responsables de verificar
el cumplimiento del presente ordenamiento, la
Procuraduria de Protecciéon de Nifias, Nifios vy
Adolescentes del Estado de lJalisco, el Consejo, la
autoridad con el que se celebre el convenio de
colaboracién para la prestacion de servicios, el tfitular
del Centro asi como el Organismo, dicha estructura
estard sujeta a las facultades y jerarquia de la

del Organismo o en quien sea
delegada esta funcién.

ARTICULO 8. Cada uno de los Centros debera de
contar con un equipo interdisciplinario conformado de
la siguiente forma:

. WA fitular del Centro.
II. UR profesionista en el area del Derecho.
. BA profesionista en el area de Trabajado Social.
Iv. BR profesionista en el area de Psicologia.
VIl. Personas prestadoras de servicio social P8

De acuerdo a las necesidades del servicio, se podra
designar al demas personal de apoyo que se estime
pertinente, para su adecuado funcionamiento.

CAPITULO IV
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EQUIPO

ARTICULO 9. La persona fitulor del Cenfro, tendré las
siguientes obligaciones y responsabilidades:

Verificar el cumplimiento del presente reglamento;

VIIl- Realizar un programa Intemo de Proteccién Civil,
el cual deberd contener la aprobacion y visto bueno
de dicha institucion; ... (SIC)

IX. Realizar el Programa Conductual B8 Intervencion
con los Usuarios del Centro en coordinacién con las
areas P8 autoridades comespondientes;




coordinacién con las autoridades

cormrespondientes;

dreas vy

Xl. Tomar las determinaciones que avalen que en las
convivencias y/o enfrega y recepcién de nifias, nifios
y adolescentes se garantice el interés superior de la
nifez;

Xll. Informara las Autoridad Ordenadora el proceso,
incumplimiento, los motivos de cancelacion del
servicio vy las inasistencias ol desarrollo de las
convivencias supervisadas, asistidas y entrega y
recepcién; asi como los usuarios acreditaron o no el
curso de induccién previo al inicio del servicio:

Xlll. Generar la entrega de reportes que sean
solicifados por las autoridades correspondientes y
efectuar las acciones comespondientes que le sefiale
el debido proceso del Centro;

XIV. Proporcionar la informacion que le sea requerida
por los sus superiores jerdrquicos, autoridad
ordenadora u ofra competente, siempre que la
misma este dentro de sus facultades; . . . (SIC)

XVIl. Las que le sean asignadas por el titular de la
Direccién del Centro para el logro de sus objetivos o
por ministerio de la normatividad aplicable.

ARTICULO 10. La persona profesionista en el area de
Derecho del Centro de Convivencia, tendra las
siguientes obligaciones y responsabilidades:

I. Elaboracién de los oficios e informes de cada
una de las convivencias supervisadas, asistidas y
enirega y recepcion;

Il. Enfregar los informes de convivencia a la
Autoridad Ordenadora respecto al desarrollo de
las convivencias y entrega y recepcién dentro de
los 15 quince dias posteriores a la celebracién de
la convivencia;

lll. Brindar asesoria juridica a todos los usuarios que
la soliciten respecto al Centro;

IV. Recepcién de los oficios ordenadores donde
soliciten la convivencia supervisada, asistida y/o
enfrega y recepcion;

V. Informar a la Autoridad Ordenadora si el Centro
no cuenta con espacio para el desarrollo de la
convivencia supervisada, asistida y/o entrega y
recepcién, dandole a conocer los espacios
disponibles;

Xl. Tomar las determinaciones que avalen que en las
convivencias EESliasV/OsUpeNsadas de [88 nifas, 188
nifios W8 adolescentes se garantice el interés superior
de la nifiez;

XII. [FfSfame la Autoridad Ordenadora el proceso,
incumplimiento, los motivos de cancelacién del
servicio y las inasistencias al desarrollo de las
convivencias ; asi como los
usuarios GUE acreditaron o no el curso de induccién
previo al inicio del servicio;

Xll. Generar la entrega de reportes de BoRvivencia
que sean solicitados por las  autoridades
correspondientes y efectuar las acciones que se

sefiglen _dentro del PiogiamancondUeival GUSHSE

XIV. Proporcionar la informacion que les sea requerida
por los superiores jerarquicos, W@ Autoridad

Ordenadora JGRAUIGHAGaIMinsIendl v otra, siempre

qgue la misma este dentro de sus facultades;

XVIl. Las que le sean asignadas por el titular del Centro
para el logro de sus objetivos o por ministerio de la
normatividad aplicable.

ARTiCULO 10. La persona profesionista en el area de
Derecho del Centro, tendr las siguientes obligaciones
y responsabilidades:

I. Elaboracién de los oficios, informes de cada una
de las convivencias asistidas [SISUPSViSaaGsNGs!
como las constancias de inasistencias y/o de
asistencia y lo que el fitular del centro le instruya:

Il. Entregar los informes de convivencia a la
Autoridad Ordenadora respecto al desarollo de
las convivencias _deniro
los 15 quince dias posteriores a la celebracién de
o

ll. Brindar asesoria juridica a todos los usuarios que la
soliciten respecto al Centro;

IV. Recepcion de los oficios por lao KifcHdad

— donde soliciten la convivencia

V. Informar a la Autoridad Ordenadora si el Centro
no cuenta con espacio para el desamollo de la

convivencia SiPENBGGSIV/OIGSEIEES. dandole a

conocer los espacios disponibles;




ARTICULO 11. La persona profesionista en el drea de
Trabajo Social del Centro de Convivencia, tendré las
siguientes obligaciones y responsabilidades:

I. Supervisar y llevar un registro de las convivencias
y enitrega y recepclién de las nifias, nifios y
adolescentes,

Il. Encargarse de la nifia, nifio y adolescente (s}
reciban todas las atenciones necesarias segun lo
establecido por la Autoridad Ordenadora;

lll. Sugerir acciones para el mejor desempefio de la
convivencia y enfrega recepcion;

IV. Asegurar que las convivencias y enifrega y
recepcion entre los progenitores y sus hijos (as) se
realicen conforme a la orden de la Autoridad
Ordenadora, el reglamento interno del Centro y
con una actitud de neutfralidad hacia las partes
en conflicto;

V. Elaborar reporte detallado de cada una de las
convivencias y enfrega y recepcién, en el que
deberd establecer conductas, actividades e
incidentes redlizados en el transcurso de la
convivencia por cada uno de los usuarios
participantes; el cual, enfregard al érea juridica
para que, a su vez, sea rendido a la autoridad
conocedora del asunto;

VIl

Las demdas funciones que le sean asignadas por
el Titular en beneficio y atencién a los usuarios y
que contribuyeran a los objetivos del Centro.

ARTICULO 12. La persona profesionista en el area de
Psicologia del Centro de Convivencia, tendrd las
siguientes obligaciones y responsabilidades:

I Realizar las entrevistas psicologicas a los
usuarios correspondientes al curso de
induccion;

I Informar al Titular del Centro si los usuarios
acreditacién o no el curso de induccién;

1il. En caso crisis de los wsuarios, intervenir
cuando sea necesario, para asegurar el
bienestar de las nifias, nifios y adolescentes
por un lapso no mayor a 15 quince minutos;

cuando sea necesario una intervencion |

mayor a este tiempo, se podrd realizar fuera
del horario establecido para la convivencia;

ARTICULO 11. La persona profesionista en el area de
Trabajo Social del Centro, tendrd las siguientes
obligaciones y responsabilidades:

I.  Supervisar y llevar un registro de las convivencias
de las nifias, nifios y
adolescentes;

Il. Encargarse de U8 las nifias, los nifios ylo
adolescente (s) reciban todas las atenciones
necesarias segun lo establecido por la Autoridad
Ordenadora;

IIl. Sugerir [@8 acciones para el mejor desempefio de

IV. Asegurar que las convivencia
— entre los progenitores y sus hijos (as) se
realicen por la
Autoridad Ordenadora, Eflapegeldl Reglamento
Interno del Centro — con
una actitud de neutralidad hacia las partes en
conflicto;

V. Elaborar [l reporte detallado de cada una de |88
convivenicias sUpenvisadas y/o asistidas. en el que
deberd establecer @8 conductas, actividades e
incidentes realizados en el transcurso de
por cada uno de los usuarios participantes; el cual,

entregara
para que a su vez, sea rendido a la Autoridad
conocedora del asunto, fOMGNGGIINER

fiascisnilidel prasenteregiaments; - . .(s'C)

VIl. Las demas funciones que le sean asignadas por el
Titular en beneficio y atencién a los usuarios y que

_ a los objetivos del Centro.

ARTICULO 12. La persona profesionista en el drea de
Psicologia del Centro, tendra las siguientes
obligaciones y responsabilidades:

I Redlizar las entrevistas psicolégicas a los
usuarios cormespondientes al curso de
induccion;

1. Informar al Titular del Centro si los usuarios
acreditaron o no HEIGEIGIGN el curso de
induccién;

. En case

usuarios,

los




V. Asegurar que las convivencias y enfrega y
recepcion entre los progenitores entre los
progenitores y sus hijos {as) se realicen
conforme a la orden de la Autoridad
Ordenadora, el reglamento interno del
Centro, con una actitud de neutralidad
hacia las partes del conflicto;

V. Elaborar reporte detallado de cada una de
las convivencias y entrega y recepcién, en
el que deberd establecer conductas,
actividades e incidentes realizados en el
franscurso de la convivencia por cada uno
de los wusuarios participantes; el cual,
entregard al érea juridica para que, a su
vez, sea rendido a la autoridad conocedora
del asunto; ... (SIC)

VI, Denunciar de manera inmediata Ila
probable comision de delitos perpetrados
en contra de las nifias, nifios y adolescentes
durante el desarrollo de las convivencias; y

Vil Las demas funciones que le sean asignadas
por el Titular en beneficio y atencién a los
usuarios y que contribuyeran a los objetivos
del Centro.

ARTICULO 13. Del personal de seguridad sera la
encargada de salvaguardar la integridad fisica del
personal, los usuarios que acudan a las instalaciones
para llevar a cabo las convivencias decretadas por
la autoridad ordenadora, de los bienes e
instalaciones; misma que se encontrard ubicada en
el area de filiro del centro y cuando no se requiera su
presencia en fillro, rondard por el resto de las
instalaciones, asi mismo ser@ quien redlice la revisién
con el detector de metales al ingreso a dicho centro
sin excepcion alguna.

En el supuesto de que dicho personal de seguridad al
momento de ejecutar la supervisidén correspondiente
locdlice la portacién de armas, objetos o materiales
que pongan en riesgo la seguridad, integridad, salud
o la vida de los usuarios, le restringird el acceso al
centro de convivencia y levantara constancia de lo

Iv. Asegurar que las convivencias SUpeVsaaas
entre los progenitores y sus hijos (as) se

realicen conforme a lo especificado

BIEEREESIE cn apego al Reglamento Intemo del
Centro y demdas leyes aplicables, con una actitud de
neutralidad hacia las partes en conflicto;

V. Elaborar UA reporte detallado de cada una de .
. en el que
debera establecer [@8 conductas, acfividades e
incidentes realizados en el franscurso de [GENIISHICE
por cada uno de los usuarios participantes; el cual,
entregard GlipiOlesionsIGIeNSIGIeaIaEIDEISEhS Para
que a su vez, sea rendido a la Autoridad conocedora
del asunto,

. Denunciar de manera inmediata la probable
comision de delitos perpetrados en contra de las nifias,
nifos y adolescentes durante el desarrollo de las
convivencias; y

Milll Las demas funciones que le sean asignadas por el
Titular en beneficio y atencién a los usuarios y que

EORMBEYEH o los objetivos del Centro.

ARTicuLo 13. B personal de seguridad sera B
de salvaguardar la integridad fisica del
personal

del centro, de 'los usuarios, de las nifias, nifos
_ que acudan a las instalaciones para
llevar a cabo las convivencias decretadas por la
AUlSrdaaiGdenadord. de los bienes e instalaciones:
misma que se encontrard ubicada en el area de

| centro y cuando no se requiera su
presencia en

En el supuesto de que dicho personal de seguridad al
momento de ejecutar la supervision correspondiente
localice la portacion de armas, objetos y/o materiales
que pongan en riesgo la seguridad, integridad, salud o
la vida




acontecido infformar a la Autoridad

Ordenadora.

para

ARTICULO 14, Del personal administrafivo
coadyuvaran como apoyo para el Titular y equipo
interdisciplinario  para  agilizar los  procesos
administrativos, de atencion y servicio hacia con los
usuarios del Centro de Convivencia Familiar

ARTICULO 15. Se consideraran prestadores de servicio
social aquellas personas asignadas por la Jefatura de
Recursos Humanos del Organismo avalados por un
plantel educativo, mismas que seran licenciaturas
afines a las que se requieren por el perfil de atencién
del centro.

Servirin de personal de apoyo para el equipo
interdisciplinario para agilizar los procesos y mejorar el
servicio del Centro de Convivencia.

ARTICULO 16. Se podrén decretar dos formas de
convivencias al interior del Centro, por la autoridad

Ordenadora, as cuales se especifican a
continuacién:
. ConvivencialS) Supervisada(S): Convivencia

familiar al interior del Centro, entre los menores
y las personas autorizadas;

1. Convivencia familiar al interior del Centro, entre
la Nifia, Nifio o Adolescente (s) y sus
ascendentes u otro familiar, ordenadas por una
autoridad donde el equipo interdisciplinario en
su drea de especialidad vigilara el
cumplimiento de las disposiciones legales que
la autoridad comespondiente haya establecido
en cada caso particular, en el cual se
observara:

a)  ...(SIC) hijos.

c) Impedir en las partes cualquier intento de violencia
verbal, psicolégica (utilizacion de lenguaje no verbal
amenazante, de rechazo, intimidacion, o dlineacion
o triangulacion, gritos, ofensas, humillaciones) o

ARTICULO 14. Bl personal administrativo coadyuvara
como apoyo para el Titular vy l equipo
interdisciplinario para agilizar los procesos
administratives, de atencién y servicio hacia con los
usuarios del Centro.

ARTICULO 15. Se consideraran prestadores de servicio
social y/o pracficantes aquellas personas asignadas
por la

avalados por un plantel educativo, mismas que seran
licenciaturas afines a las que se requieren por el perfil

de atencién del Eenito]

Servirn de personal de apoyo para el equipo
interdisciplinario para agilizar los procesos y mejorar el
servicio del Centro.

ARTICULO 14. Se podran decretar dos formas de
convivencias dl interior del Centro, por la autoridad
Ordenadora, |8 cuales se especifican a continuacién:

Convivencia(S] Supervisada(S); Convivencia
familiar al interior del Centro, entre la Nifia, Nifio o
Adolescente (s} y sus ascendentes u otro familiar,
ordenadas por una autoridad donde el equipo
interdisciplinario en su drea de especialidad
vigilara el cumplimiento de las disposiciones
legales que la autoridad correspondiente haya
establecido en cada caso particular, en el cual
se observara:

b) Cuidar que haya una participacion activa entre
padre e hijos (as), donde los primeros sean
responsables de mantener el comportamiento
adecuado durante la convivencia (escucha activa,
mantener un nivel de proxemia que facilite la
confianza de la nifia, nifio o adolescente, lenguaje no
verbal, honesto, relajado, de apertura y empatia;
mantener un didlogo continuo que legitime el interés
franco hacia las necesidades de atencion, cuidado y
apoyo en la vida cotidiana del hijo (a), implementar
actividades lucidas de participacién y contacto fisico
acordes a la edad e intereses de los hijosHlias)

c) Impedir cualquier intento de violencia verbal,
psicolégica  (ufilizacion  de lenguaje no  verbal
amenazante, de rechazo, intimidacién, o dlineacion o
triangulacién, gritos, ofensas, humillaciones etcétera) o
violencia fisica (jaloneos, pellizcos, aventones, golpes




violencia fisica
golpes).

(ialoneos, pellizcos, aventones y

Il. Convivencia (S} Asistida(S): Convivencia familiar al
interior del centro, donde la autoridad ordenadora
en aquellos casos cuando existan antecedentes de
violencia intrafamiliar de cualquier tipo o cuando
observe algin indicador que atente con la sana
crianza de las nifias, nifios y adolescentes, en la cual
el equipo interdisciplinario del centro, tendra una
participacién activa a efecto de: ... (SIC)

b) Observar y retroalimentar de manera activa vy
directa a los progenitores sefalando las
conductas y actitudes inadecuadas, instruyendo
y modelando las formas comectas de interactuar
con los hijos de acuerdo a las caracteristicas y
necesidades de cada nifia, nifio o adolescente
para asegurar una comunicacion asertfiva, para
asumir y respetar los roles parficulares, realizar
actividades lucidas encaminadas al
reforzamiento del apego seguro.

d) Impedir en las partes cualquier intento de
violencia verbal, psicologia (utilizacién de lenguaje
no verbal amenazante, de rechazo, intimidacién o
descdlificacion, las palabras altisonantes, lenguaje o
conductas de dlienaciéon o trhiangulacion, gritos,
ofensas, humillaciones) o violencia fisica (jaloneos,
pellizcos, aventones, golpes).

ARTICULO 17. Todos los servicios que presta el Cenfro
seran totalmente gratuitos. Respecto de las
Evaluaciones psicolégicas seran totalmente gratuitos
para aquellos que sean sujetos de Asistencia Social
de conformidad con el Articulo 5 del Cédigo de
Asistencia Social para el Estado de Jalisco, asl mismo
que tengan su domicilio legal en el Municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco.

De cada convivencia familiar, se llevard@ un
expediente que deberd contener:

I El oficio de la Autoridad Vinculada que
ordena la convivencia supervisada o
asistida;

I Lugar, fecha y hora en la que tendra
lugar la convivencia;

i, La descripcion  suscita de las
actividades desarrolladas durante el
desahogo de la convivencia; y

V. V.- E infoorme rendido por los
profesionales de Psicologia o Trabajo
Social que haya supervisado la

efcetera) Yo cualauier oira que se establezed dentro |

Il. Convivencia (S) Asistida(S): Convivencia familiar al
interior del centro, donde la autoridad ordenadora en
aquellos casos cuando existan antecedentes de
violencia familiar de cualquier fipo P8 cuando
observe algin indicador que atente con la sana
crianza de las nifias, nifios y adolescentes, en la cual el
equipo interdisciplinario del centro, fendrd una
participacion activa a efecto de: ... (SIC)

b) Observar y retroalimentar de manera activa y
directa a los progenitores sefialando las conductas y/o
actitudes inadecuadas, instruyendo y modelando las
formas cormrectas de interactuar con los _
de acuverdo a las caracteristicas y necesidades de
cada nifia, nifo o adolescente para asegurar una
comunicacion asertiva, para asumir y respetar los roles
particulares, realizar actividades lucidas encaminadas
al reforzamiento del apego seguro.

d) Impedir cualquier intento de violencia verbal,
psicolégica (utilizacién  de lengugje no verbal
amenazante, de rechazo, intimidacién, o alineacién o
triangulacién, gritos, ofensas, humillaciones Elgeietd) o
violencia fisica (jaloneos, pellizcos, aventones, golpes
etcétera)

ARTICULO 17. Todos los servicios que presta el Centro
seran fotalmente gratuitos. Respecto de los [EpOMEs

seran totalmente gratuitos para aquellos
que sean sujetos de Asistencia Social de conformidad
con el Articulo 5 del Cédigo de Asistencia Social para
el Estado de Jalisco, asi mismo que tengan su domicilio
legal en el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

De cada convivencia familiar, se _ un
expediente que debera contener:

Il B oficio de la AlifGHdGENOIISHGCOE cue
a desarrollar,

sefiale la forma de convivencia

Il Dias, fecha y hora en la que tendrda lugar la

convivencia;

V. Lo descripcion suscita de las actividades a
desarrollar durante el desachogo de la
convivencia; y

V. El informe rendido por los profesionales de

Psicologia 8 Trabajo Social que haya
supervisado - asistido la convivencia
familiar, este mismo serd entregado a la

BUISHEGEIGRISAGEsHd cuando asi lo solicite.




convivencia familiar, este mismo serd
enfregado a la autoridad Vinculada
cuando asi lo solicite.

ARTICULO 18. El cenfro ofrecerd sus servicios al
publico de lunes de viernes en los siguientes horarios.

I. Los dias lunes a viernes de las 08:00 a las 16:00
horas.

Illas convivencias ordenadas por los Organos
Jurisdiccionales, podran realizar las convivencias los
dias lunes, martes, miércoles, jueves y viernes en los
horarios que comprende de las 8:00am a 10:00am,
de 10:30am a 12:30pm, y/fo 13:00pm a 15:30pm,
convivencias no mayores a 3 horas por dia, lo
anterior en atencién a los protocolos sanitarios
establecidos por la autoridad competente.

La autoridad ordenadora determinara competente
los dias y horarios de las convivencias asistidas y/o
supervisadas de las nifias, nifios y adolescentes,
debiendo sujetarse a los horarios y disponibilidad de
espacios del Centro; por lo anterior, con el objetivo
de no rebasar la capacidad del lugar y personal, lo
cual pondria en riesgo la calidad del servicio y
seguridad de los mismos usuarios. En caso de no existir
espacio disponible para la celebracién de la
convivencia en el dia y horario solicitado, el Titular de
Centro remitird un oficio a efecto de sugerir dias y
horario disponible para la celebracion de estas.

ARTICULO 19. Los servicios del Centro concluiran en

ARTICULO 18. El centro ofrecerd sus servicios al publico
de lunes de viernes en los siguientes horarios:

¥Los dias lunes a viernes a partir de las

La Avutoridad Ordenadora determinara los dias vy
horarios de las convivencias asistidas y/o supervisadas
de las nifas, nifios P8 adolescentes, debiendo
sujetarse a los horarios y disponibilidad de espacios del
Centro; lo anterior, con el objefivo de no rebasar la
capacidad del lugar y personal, lo cual pondria en
riesgo la calidad del servicio y seguridad de los mismos
usuarios.

En caso de no existir espacio disponible para la
celebracién de la convivencia en el dia y horario
solicitado por la

ARTfCULO 19. Los servicios del Centro concluiran en

cada procedimiento judicial, ya sea por sentencia
ejecutoriada o por convenio judicial; por otro lado,




cada procedimiento judicial, ya sea por sentencia
ejecutoriada o por convenio judicial; por otro lado,
atendiendo a los asuntos en los cuales habiendo
transcurridos 1 uno afo con 6 seis meses de duracién
(18 dieciocho meses), periodo que se calculara a
partir de la admisién del oficio ordenador por parte
de la autoridad ordenadora, sin que sufra variacion
por el hecho de que las convivencias se hayan
efectuado de manera favorable o desfavorable,
entre las partes, esto con la finalidad de proteger los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

ARTICULO 20. Son causas de suspension de las
convivencias familiares supervisadas en el Centro, las
siguientes:

Il. Por ausencia de la Nifia, Nifio o Adolescente o de
la persona auforizada con quien se hubiere
ordenado la convivencia; ... (sic)

IV. Cuando se realicen conductas agresivas o
violentas que alteren el orden y la tranquilidad de las
personas asistentes, incluyendo al personal del
Centro; ... (sic)

Vl. Cuando una persona introduzca algun tfipo de
arma, objetos o sustancias que pongan en riesgo a
los usuarios y personal del Centro; ... (sic)

El Titular del Centro daré aviso al Juez que ordend la
convivencia, informando si serd posible seguir
facilitando las instalaciones para llevar a cabo las
convivencias que fueron suspendidas, con el objeto
de garantizar el orden y el respeto de los Derechos
Humanos tanto de los demds convivientes como del
personal de Centro.

ARTICULO 21. Concluye la convivencia familiar en los
casos siguientes: ... (SIC)

Il. Cuando haya concluido el plazo que se sefiald
para la convivencia, para lo cual el titular del Centro
lo hara del conocimiento del érgano jurisdiccional,
sefialando si en dicho tiempo se cumpli¢ la finalidad
de la convivencia o para que en caso contrario la
autoridad judicial tome las medidas perfinentes. ...
(sic)

IV. Alguno de los usuarios infrinja alguna disposicion
establecida en el reglamento interno del centro

V. Durante un lapso de tiempo consecutivo de 2 dos
meses o0 mas, en los cuales no se haya presentado

atendiendo a los asuntos en los cuales habiendo
transcurridos 1 uno afio con 6 seis meses de duracion
(18 dieciocho meses), periodo que se calculara a
partir de la admision del oficio por parte de la
Autoridad Ordenadora, sin que sufra variaciéon per el
hecho de que las convivencias se hayan efectuado
de manera favorable o desfavorable, entre las partes,
esto con la finalidad de proteger los derechos de las
nifias, los nifios y adolescentes.

ARTfCULO 20. Son causas de suspension de las

convivencias SiBENISGAGSIV/CNGSEIAES en el Centro,

las siguientes:

Il. Por ausencia de la fifiGARIRONM/OIGHOIEsEENIS o de!

EoRViiente con quien se hubiere ordenado la
convivencia; ... (sic)

IV. Cuando se realicen conductas agresivas Jig
violentas que alteren el orden y la tranquilidad de las
personas asistentes, incluyendo al personal del Centro;
... [sic)

Vl. Cuando una persona introduzca algiun tipo de

arma, objetos P8 sustancias [ HElcUGlGUEHISHa
indole que pongan' en riesgo  la'integridad’ de los
usuarios, de las nifias, nifios y/o adolescentes 'y del
PEECREIESICSRIS ... (sic)

El Titular del Centro dard aviso a la

BrEBRgEsE si sera posible seguir facilitando las
instalaciones para

GISEBENENEIMEIGSISORVIVEREIA que fue suspendida,

esto con el objeto de garantizar el orden y el respeto
de los Derechos Humanos tanto de los demds
convivientes como del personal de Centro.

ARTicuLo 21. Concluye la convivencia supervisada y/o
BSEHEE en los casos siguientes: ... (SIC)

Il. Cuando haya concluido el plazo que se sefialé para
la convivencia, para lo cual el titular del Centro lo hara
del conocimiento de la Rifcncadlordenaaornd,
sefialando si en dicho tiempo se cumplié la finalidad
de la convivencia o para que en caso contrario tome
las medidas pertinentes. ... (sic)

IV. Alguno de los usuarios infrinja alguna disposicion
establecida en el reglamento interno del centro)

V. Durante un lapso de fiempo consecutivo de 2 dos
meses 0o mds, en los cuales no se haya presentado
ninguno de los usuarios




ninguno de los usuarios, solo se presente una de las
partes participantes en la convivencia, o la nifiq, nifio
o adolescente (s) se rehusé a convivir con el
progenitor conviviente.

VI. Porque a juicio del equipo mullidisciplinario del
Centro, se considere se han consolidado los lazos
patemno filiales entre los convivientes, es decir, se han
cumplido con los fines de la convivencia asistida y/o
supervisada decretada, situacién que se hard del
conocimiento de la autoridad ordenadora, a efecto
de que se presente dentro del plazo restante a
realizar una visita de supervision en especial a la
convivencia de que se trate, y asi se dllegue de mas
elementos que le sirvan de apoyo para cambiar el
régimen de visita, ademas de constatar el criterio del
equipo multidisciplinario para que tome las medidas
pertinentes.

ARTICULO 22. Cuando se presente alguno de los
motivos de suspensibn o terminacidn de la
convivencia y/o entrega y recepcién, el Titular del
Centro lo hard del conocimiento de manera
inmediata a la Autoridad Ordenadora mediante
oficio o acta, segun comesponda.

ARTICULO 23. Todos los usuarios estaran sujetos a la
normativa interna den Centro de convivencia
Familiar vy a las especificaciones realizadas por la
autoridad ordenadora. ... (SIC)

ARTICULO 24. Para ser acreedor del servicio brindado
por el Centro de Convivencia Familiar, deberdan
acreditarse los siguientes puntos:

I. Sera a través de una orden judicial del juzgado
conocedor del asunto y/o través de un oficio de
la institucion con la que tengan celebrado un
convenio de colaboracién.

II. Todos y cada uno de los usuarios deberan
acreditar de manera previa que son viables para
el uso de las instalaciones del Centro.

Por lo que el oficio u orden judicial deberan ir
acompafnados del proceso psicolégico previo al
que las partes fueron sometidas.

ll. Deberan acreditar el curso de induccién
impartido por el personal adscrito al Centro de
Convivencia Familiar, Independientemente de si
cuenten o no, con un proceso terapéutico
previo.

VI. Porque a juicio del equipo [Rieldiscipingro del
Centro, se considere se han consolidado los lazos
patemo filiales entre los convivientes, es decir, se han
cumplido con los fines de la convivencia asistida y/o
supervisada decretada, y/o del Programa Conductual

situacion
que se hard del conocimiento de la ElUfGndad
Braenagera) o efecto de que se presente dentro del
plazo restante a realizar una visita de supervision en la
convivencia de que se trate, y asi se allegue de mdas
elementos que le sirvan de apoyo para cambiar el
régimen de visita, ademds de constatar el criterio del
equipo para que tome las medidas
pertinentes.

ARTICULO 22. Cuando se presente alguno de los
motivos de suspension y/o terminacion de la
convivencia SUpeNisadany/onassidd <! Titular del
Centro lo hard del conocimiento de manera
inmediata a la Autoridad Ordenadora mediante oficio
y/o acta, segun corresponda.

ARTICULO 23. Todos los usuarios estaran sujetos a la

normativa interna HEGERTONGSNMEMoIHeTaaUSIEs
_ ylo a las especificaciones
realizadas por la KUiSHEGAIOEnadora! ... (SIC)

ARTICULO 24. Para ser acreedor del servicio brindado
por el Centro, deberan acreditarse los siguientes
puntos:

I. Sera a través de una orden judicial del juzgado
conocedor del asunto y/o través de un oficio de la
institucion con la que - celebrado un
convenio de colaboracién.

Il. Todos y cada uno de los usuarios deberdn acreditar
de manera previa que son viables para el uso de las
instalaciones del Centro, por lo que la Autoridad

Ordenadora en ElifiCiOIIGIESHIUGISEISTSEBISHIE]

ll. Deberan acreditar el curso de induccién impartido

por el profesionista en el drea de BEiCOlOGIGMYIG

independientemente de si cuenten o no, con un
proceso terapéutico previo.

IV. No se brindard Bl servicio a personas voluntarias Jfi8
derivadas de ofra institucion u organismo publico con




IV. No se brindara servicio a personas voluntarias o
derivadas de ofra instituciéon u organismo publico
con el cual no se tenga un convenio de
colaboracion celebrado previamente,

ARTICULO 25. Bajo ninguna circunstancia el Centro
de convivencia recibird promociones o escritos de los
convivientes, para no afectar la objetividad de quien
supervisa las convivencias y evitar cualquier
predisposicion para alguna de las partes.

ARTICULO 26. los usuarios fendran las siguientes
obligaciones:

lLEl uso obligatorio de cubre bocas y/o caretas,
aplicacién de gel antibacterial, sanitizacién y toma
de temperatura antes del ingreso;

VI. Proporcionar los nUmeros telefonicos de sus
domicilios y/o celular donde pueden ser localizados,
asi como proporcionar los datos de las personas
autorizadas por el Organo Jurisdiccional para
recoger a la nifia, nifio o adolescente;

VIl. Hacer uso adecuado de las instalaciones y
mobiliario, siendo responsables de su pérdida o
deterioro, en caso contrario, el Centro de
Convivencia, iniciard las acciones que en derecho
procedan; ... (sic)

ARTICULO 27. Quien ejerza la custodia de la nifia, nifio
o adolescente no podrd permanecer en el Centro
durante la convivencia, ni entorpecer en forma
alguna el desarrollo de ésta.

ARTICULO 28. Podran ingresar a las instalaciones de
Centro, aquellas personas especificaciones
autorizadas por escrito por la  Autoridad
Ordenadora y que cumplan con lo siguiente:

. El progenitor (a), o persona autorizada se
registrardn en la bitdcora de asistencia del
Centro durante la hora fijada para el inicio de
la convivencia o entrega y recepcién de la
nifia, nifo o adolescente (s), o en el lapso de
tolerancia que se haya fijado; quienes

el cual no se tenga un convenio de colaboracién
celebrado previamente.

ARTICULO 25. Bajo ninguna circunstancia el Centro

recibira promociones JSISSETICS/ONUSINCaRISsIVIS
[AEBIE de los convivientes JiGHTSPISsERIGHISIVIS

para no afectar la objetividad de quien

supervisa o asiste las convivencias, [Glanienonconid
_ cualquier predisposicién para

alguna de las partes y/o

ARTICULO 26. Los usuarios tendran
obligaciones: ... (SIC)

las siguientes

L Acatar las medidas sanitarias que estén establecidas
por las autoridades comespondientes;

V1. Proporcionar los niumeros telefonicos [iGidomiciio
donde BUBEEN ser localizados, asi como proporcionar

los datos de las personas autorizadas por la BUloHdad
para recoger a la nifa, nifio y/o
adolescente;

VIl. Hacer uso adecuado de las instalaciones y
mobiliario, siendo responsables de su pérdida o
deterioro, en caso contrario, el Centro iniciara las
acciones que en derecho procedan;

ARTICULO 27. Quien ejerza la custodia de la nifia, nifio
P8 adolescente no podra permanecer en el Ceniro
durante la convivencia, ni entorpecer en forma
alguna el desarrollo de ésta.

ARTICULO 28. Podran ingresar a las instalaciones @8)
Centro, aquellas personas especificadas por escrito
por la Autoridad Ordenadora y que cumplan con lo
siguiente:

I El progenitor (a) EUsledid, o persona
autorizada se registraran en la bitacora de
asistencia del Centro durante la hora fijada
para el inicio de la convivencia de la nifig,
nifio i adolescente (s), o en el lapso de
tolerancia que se haya fijado Medianie
BSEHil8: quienes Unicamente anotaran los
datos solicitados y por ningin motivo
podran hacer anctaciones, comentarios o




Unicamente anotaran los datos solicitados y por
ningin motivo podran hacer anotaciones,
comentarios o rayaduras que alteren dicho
documento.

Il. Asimismo, el progenitor (o) © persona
autorizada que tienen guarda y custodia de
nifa, nifia o adolescente (s) para poderse
registrar en dicha bitdcora, deberan presentar
sin excepcién alguna a la nifia, nifio o
adolescente (s}, pues estos participaran en las
convivencias o enfrega y recepcién dispuestas
por la Autoridad Ordenadora.

ll. El progenitor (a) custodio o persona autorizada
que haga la entrega de la nifia, nific o
adolescente (s) la realizaré a través del drea de
filtro, no podrd ingresar al interior de las
instalaciones sin previa autorizacion del Titular
del Centro.

IV. El acceso se podra permitir Unicamente 15
minutos antes de la readlizacion de la
convivencia de la nifig, nific o adolescente (s);
salvo en las convivencias que comiencen al
inicio de las labores del Cenfro, cuyo caso serd
a la hora de la apertura de las instalaciones.

V. Una vez finalizados los 30 treinta minutos del
tiempo de tolerancia fijado por el Centro de
Convivencia Familiar, este no estard obligado
para prestar el servicio.

IX. Es importante sefialar que Unicamente la nifig,
nino o adolescentes (s) podran abandonar el
Centro en compaiia del progenitor custodio,
tutor o persona autorizada designada, o el
progenitor conviviente cuando se trate de una
convivencia en su modalidad de entrega vy
recepcion.

ARTICULO 36. Queda estictamente prohibido al
interior del Centro lo siguiente:

I. Ingresar objetos de uso personal.

Il. Portar todo tipo de armas, objetos o materiales,
qgue pongan en riesgo la seguridad de las personas:
...(sic)

rayaduras que alteren dicho documento.

II. Asimismo, el progenitor (o) BUSIBEIB o persona
autorizada que fiBR8 la guarda y custodia de
nifia, nifa - adolescente (s) para poderse
registrar en dicha bitacora, deberan presentar
sin excepcién alguna a la nifia, nific y/o
adolescente (s), pues estos participaran en las
convivencias dispuestas por la Autoridad
Ordenadora.

ll. El progenitor (a) custodio o persona autorizada
que haga la entrega de la nifia, nifo Y8
adolescente (s) la redlizard a través del area de
filtro - no podrd ingresar al interior de
las instalaciones sin previa autorizacién del Titular
del Centro.

IV. El acceso se podrd permitir Unicamente 15
minutos antes de la redlizacion de la
convivencia de la nifia, - adolescente (s);

V. Una vez finalizados los 30 treinta minutos del
tiempo de tolerancia fijado por el Centro de
Convivencia Familiar tanto para el progenitor {a)
custodio

_ este no estard obligado para

prestar el servicio.

IX. Es importante sefialar que Unicamente la nifa,
nifio - adolescentes (s} podran abandonar el
Centro en compafiia del progenitor custodio o
persona autorizada o

ARTICULO 36. Queda estrictamente prohibido al interior
del Centro lo siguiente:

I. Ingresar objefos de uso personal, como cartera,

Il. Portar todo fipo de armas, objetos o materiales,
que pongan en riesgo la seguridad de - las
personas; ...(sic)

VEBESEr amenazas, intimidar o presionar, agredir

fisicamente o insultar JCICUGIGUISIMIBOIGEIVIOISHEIS

R&g8iaig] personal del Centro de Convivencia;




V. Proferir amenazas, infimidar o presionar, agredir
fisicamente o insultar al personal del Centro de
Convivencia;

VI. Ingresar cualquier fipo de aparato de telefonia
celular o comunicacién portatil, asi como comunicar
a las nifias, nifios o adolescentes, por medio de éstos
durante las convivencias supervisadas con personas
que estén al exterior;

VI. Ingresar cualquier fipo de aparato Hieligentel de
telefonia celular o comunicacién portatil, asi como
comunicar a las nifias, nifos . adolescentes, por
medio de éstos durante la convivencia SipSNSGGEs

PIBIESSIEES con personas que estén al exterior;
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Puerto Vallarta UNIENDO

JALISCO

REGLAMENTO INTERIOR DEL CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR SUPERVISADA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de orden piblico, interés social y de
observancia obligatoria para el personal del Centro de Convivencia Familiar Supervisada, para los usuarios de los
servicios, para los érganos jurisdiccionales, asi como para toda persona que por cualquier motivo deba hacer uso
de las instalaciones o servicios prestados por el Centro.

ARTICULO 2. EI presente reglamento tiene por objeto regular la estructura y funcionamiento de los Centros de
Convivencia Familiar del Vigésimo Séptimo Partido Judicial del Poder Judicial del Estado de Jalisco y el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia DIF de Puerto Vallarta, Jalisco, como espacio neutral, digno y decoroso
donde puedan desarrollarse las convivencias entre nifias, nifios y adolescentes con sus progenitores y/o
familiares, para la prevencién, profeccién y mejoramiento de las relaciones entre los padres e hijos que estan
sujetos a las separaciones de estos y que actualmente esta no pueda realizarse de manera libre o se ponga en
riesgo el inferés superior de nifias, nifcs o adolescentes; a través de la creacién de nuevas formas de
comunicacion, relacién afectiva, normas y actividades encaminadas a restablecer los vinculos parentales
posterior a la separacion |, reeducar y fortalecer el apego seguro hacia los hijos en los estilos de crianza,
sensibilizar a los padres en el respeto a los derechos de sus hijos respecto de gozar el vinculo y la convivencia con
ambos progenitores y su red parental con base en la supervision, asistencia y acompafiamiento profesional de
manera independiente y neutral a cada uno de los involucrados, a través de la convivencia supervisada y
asistida, que tengan su domicilio legal en el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

ARTICULO 3. Para los efectos del presente Reglamento se entenderd por:

I Autoridades del Centro: Titular y el trabajador adscrito al Cenifro de Convivencia Familiar que se
encuenire al mando en algin momento determinado.

Il Autoridad Ejecutante: Los Centros de Convivencia Familiar Supervisada.

Ml Autoridad Judicial: Organos jurisdiccionales que conozcan de las causas o controversias de Ias
cuales deriven convivencia o entrega recepcién de la nifia, nifio o adolescente (s).

V. Autoridad Ordenadora: Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco y/o Ia
Institucién con la que se celebre el convenio de colaboracién.

V. Centro: Centro de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Jalisco, el cual se ubica
dentro de las instalaciones propicias adaptadas y habilitadas, y es operado integramente por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

VI. Consejo: Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco.

VIl Convivencia(s) Supervisada(s): Convivencia familiar al interior del Centro, entre los menores y las
personas autorizadas;
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Convivencia (s) Asistida(s): Convivencia familiar al interior del centro, en aquellos casos cuando
existan antecedentes de violencia intrafamiliar de cualquier tipo o cuando observe algun indicador
que atente con la sana crianza de las nifias, nifios y adolescentes.

Direccién: La Direccién del Centro de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Jalisco v
Sistema DIF Puerto Vallarta, Jalisco.

Ley Orgdnica: Ley Orgdanica del Poder Judicial del Estado de Jalisco.

Menor(es): Menor de edad; Son nifias y nifios los menores de doce afios. Adolescente(s) las personas
de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad.

Organismo o Sistema DIF Puerto Vallarta: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

Progenitor Conviviente: Padre y/o madre que comparece a convivir con su hijo o hija.

Progenitor Custodio: Padre y/o madre que comparece a entregar a su hijo o hija para llevar a cabo
la convivencia con su padre y/o madre.

Persona Autorizada: es aquella reconocida por la Autoridad Vinculada para entregar y/o recibir al
menor que va a participar en la convivencia.

Personal del Centro: Servidores PUblicos de estructura, de enlace y operativos adscritos al Centro.
Personal de Seguridad: Trabajadores adscritos a la Direccién de Seguridad Ciudadana, asignados al
Cenftro, para salvaguardar la integridad fisica de los usuarios.

Reporte de Convivencia: Constancia que levanta el personal que asiste y/o supervisa la
convivencia para hacer constar hechos trascendentes y/o que contravienen lo estipulado por el
Reglamento.

Sancién: Es la consecuencia que tiene una conducta que constituya una infraccion para la norma
juridica. Dependiendo del tfipo de infraccién, puede haber sanciones penales, civiles o
administrativas.

Suspensién de convivencia: Es la decision por la que se deja pendiente los efectos de la
convivencia sefala por la autoridad jurisdiccional.

Terceros de emergencia: Dos personas nombradas por la Autoridad Vinculada, a propuesta de las
personas autorizadas, para recoger al menor en caso de cualquier eventualidad.

Usuario: Toda persona que por autorizacion de la Autoridad Judicial y/o dependencia con la que se
celebre el convenio se constituye en el Centro para participar en las convivencias que se sefialen.
Reporte psicolégico: Es la aplicacién de los conocimientos e instrumentos de la psicologia
encaminados a valorar el estado psicoafectivo y cognitivo de una persona, con la finalidad de
identificar paramentos de normalidad y/o anormalidad en su conducta, asi como el aspecto
cognitivo y emocional, que pueden tener repercusiones en sus relaciones socio afectivas.

El Centfro proporcionard sus servicios Gnicamente a las personas que expresamente determine la

Autoridad Judicial, derivado de litigios del orden civil y/o familiar, seguidos ante los fribunales del Vigésimo
Séptimo Partido Judicial.

ARTICULO 5

. Los servicios que brinde el Centro serdn totalmente gratuitos, por lo tanto, se prohibe

terminantemente al personal del centro que reciba por si o por interpésita persona obsequios, dadivas, y/o
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regalos, por parte de los usuarios y/o de sus representantes sobre los servicios que se prestan, ya sea dentro y/o
fuera de es

CAPITULO Il
DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO

ARTICULO 4. Son autoridades responsables de verificar el cumplimiento del presente ordenamiento, la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco, el Consejo, la autoridad con el
que se celebre el convenio de colaboracién para la prestacién de servicios, el fitular del Centro asi como el
Organismo, dicha estructura estara sujeta a las facultades y jerarquia de la Coordinacién Juridica del Organismo
o en quien sea delegada esta funcién.

CAPITULO I
DE LA ORGANIZACION

ARTICULO 7. El Centro, es una unidad administrativa que dependerd del Organismo, por lo que, para el
adecuado cumplimiento de sus funciones, el Cenfiro se ubicard en las instalaciones del Organismo.

ARTICULO 8. Cada uno de los Cenfros deberd de contar con un equipo interdisciplinario conformado de la
siguiente forma:

I. Un titular del Centro.
Il. Un profesionista en el drea del Derecho.
lll. Un profesionista en el drea de Trabajado Social.
IV. Un profesionista en el drea de Psicologia.
V. Personas prestadoras de servicio social y/o practicas profesionales.

De acuerdo a las necesidades del servicio, se podrd designar al demds personal de apoyo que se estime
pertinente, para su adecuado funcionamiento.

CAPITULO IV
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

ARTICULO 9. La persona tfitular del Cenfro, tendrd las siguientes obligaciones y responsabilidades:

I. Verificar el cumplimiento del presente reglamento;
Il. Coordinary dirigir las acciones sobre el comecto funcionamiento del Centro.
lll. Representar al Centro en los eventos culturales, congresos, cursos, talleres y demds relativos a la
materia del derecho familiar;
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DE

Mantener comunicacion permanente con el personal a su cargo, con los usuarios del Centro y las
Autoridades Ordenadoras;

Brindar asesorias, establecer y dar a conocer los requisitos e informacién necesaria para la
obtencion del servicio a las autoridades ordenadoras y personas interesadas;

Realizar juntas periddicas con el personal a su cargo, asi como fomentar su capacitacion;

Resolver los incidentes o eventualidades que se susciten durante el desarrollo de las convivencias vy
entrega recepcidn dentro del centro;

VIil.- Redlizar un programa Interno de Proteccion Civil, el cual deberd contener la aprobacién vy visto
bueno de dicha institucién;

Realizar el Programa Conductual de Intervencién con los Usuarios del Centro en coordinacién con
las areas y/o autoridades correspondientes;

Garantizar el cumplimiento de las normas respectivas en materia de salubridad y seguridad del
Centro;

Tomar las determinaciones que avalen que en las convivencias asistidas y/o supervisadas de las
nifas, los nifios y/o adolescentes se garantice el interés superior de la nifiez;

Informar a la Autoridad Ordenadora el proceso, incumplimiento, los motivos de cancelacion del
servicio y las inasistencias al desarrollo de las convivencias asistidas y/o supervisadas; asi como los
usuarios que acreditaron o no el curso de induccién previo al inicio del servicio;

Generar la entrega de reportes de convivencia que sean solicitados por las autoridades
correspondientes y efectuar las acciones que se sefialen dentro del programa conductual que se
establezca de manera particular por el profesionista en el drea de psicologia que coadyuve con el
debido proceso de acuerdo al tipo de convivencia sefialada por la Autoridad Ordenadora;
Proporcionar la informacién que les sea requerida por los superiores jerarquicos, y/o Autoridad
Ordenadora y/o Autoridad Ministerial u otra, siempre que la misma este dentro de sus facultades;
Serd el encargado y tendrd bajo su resguardo el sistema de circuito cemrado de video vigilancia,
mismo que hard el respaldo comespondiente de la informacion y procurando en todo momento
velar por el interés superior de la nifez;

Denunciar de manera inmediata la probable comision de delitos perpetrados en contra de las
nifnas, nifos y adolescentes durante el desarrollo de las convivencias;

Las que le sean asignadas por el titular del Centro para el logro de sus objetivos o por ministerio de la
normatividad aplicable.

ARTICULO 10. La persona profesionista en el drea de Derecho del Centro, tendrd las siguientes obligaciones y
responsabilidades:

.

Elaboraciéon de los oficios, informes de cada una de las convivencias asistidas y/o supervisadas, asi
como las constancias de inasistencias y/o de asistencia y lo que el titular del centro le instruya;
Enfregar los informes de convivencia a la Avtoridad Ordenadora respecto al desarrollo de las
convivencias supervisadas y/o asistidas dentro los 15 quince dias posteriores a la celebracion de la
misma;

Brindar asesoria juridica a todos los usuarios que la soliciten respecto al funcionamiento Centro;
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V. Recepcién de los oficios por la Autoridad Ordenadora donde soliciten las convivencias supervisadas
y/o asistidas;

V. Informar a la Autoridad Ordenadora si el Centro no cuenta con espacio para el desanollo de la
convivencia supervisadas y/o asistidas, dandole a conocer los espacios disponibles;

VI.  Denunciar de manera inmediata la probable comision de delitos perpetrados en confra de las nifas,
nifios y adolescentes durante el desarrollo de las convivencias: y

VIl.  Las demas funciones que le sean asignadas por el Titular en beneficio y atencién a los usuarios y que
contribuyeran a los objetivos del Centro.

Todas las funciones o actividades establecidas son enunciativas mds no limitativas, las cuales podrdn modificarse
de acuerdo a las necesidades del centro.

ARTICULO 11. La persona profesionista en el drea de Trabajo Social del Centro, tendrd las siguientes obligaciones
y responsabilidades:

I. Supervisar y llevar un registro de las convivencias supervisadas y/o asistidas de las nifias, nifios y
adolescentes;

Il. Encargarse de que las nifias, los nifios y/o adolescente (s) reciban todas las atenciones necesarias
segun lo establecido por la Autoridad Ordenadora;

lll. Sugerir las acciones para el mejor desempefio de las convivencias supervisadas y/o asistidas;

IV. Asegurar que las convivencias supervisadas y/o asistidas entre los progenitores y sus hijos (as) se
realicen conforme a lo especificado por la Autoridad Ordenadora, en apego al Reglamento
Interno del Centro y demds leyes aplicables, con una actitud de neufralidad hacia las partes en
conflicto;

V. Elaborar un reporte detallado de cada una de las convivencias supervisadas y/o asistidas, en el que
deberd establecer las conductas, actividades e incidentes realizados en el transcurso de las mismas
por cada uno de los usuarios participantes; el cual, entregard al profesionista en el drea del Derecho
para que a su vez, sea rendido a la Autoridad conocedora del asunto, tomando en consideracion
que el mismo deberd ser rendido con anterioridad a los dias sefialados en Articulo 10 Fraccion Il del
presente reglamento;

VI. Denunciar de manera inmediatfa la probable comisién de delitos perpetrados en confra de las
nifias, nifos y adolescentes durante el desarrollo de las convivencias; y

VIIl. Las demas funciones que le sean asignadas por el Titular en beneficio y atencién a los usuarios y que
confribuyan a los objetivos del Centro.

Todas las funciones o actividades establecidas son enunciativas mds no limitativas, las cuales podran modificarse
de acuerdo a las necesidades del centro.

ARTICULO 12. La persona profesionista en el drea de Psicologia del Centro, tendrd las siguientes obligaciones y
responsabilidades:

L Realizar las entrevistas psicolégicas a los usuarios correspondientes al curso de induccién;
1. Informar al Titular del Centro si los usuarios acreditaron o no acreditaron el curso de induccién;
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M. En caso de presentarse alguna crisis emocional en alguno de los usuarios, intervendra siempre y cuando
sea necesario, lo anterior para asegurar el bienestar de las nifias, los nifios y/o adolescentes, intervencion
que serd por un lapso no mayor a 15 quince minutos; por lo que cuando sea necesario una infervencién
mayor a este tiempo, se podra realizar fuera del horario establecido para la convivencia:

V. Asegurar que las convivencias supervisadas y/o asistidas entre los progenitores y sus hijos (as) se realicen
conforme a lo especificado por la Autoridad Ordenadora, en apego al Reglamento Interno del Centro y
demds leyes aplicables, con una actitud de neutralidad hacia las partes en conflicto;

Vv, Elaborar un reporte detallado de cada una de las convivencias supervisadas y/o asistidas, en el que
debera establecer las conductas, actividades e incidentes realizados en el franscurso de las mismas por
cada uno de los usuarios participantes; el cual, entregard al profesionista en el drea del Derecho para
que a su vez, sea rendido a la Autoridad conocedora del asunto, tomando en consideracién que el
mismo deberd ser rendido con anterioridad a los dias sefialados en Articulo 10 Fraccién Il del presente

reglamento;

V. Realizar el Programa Conductual de Intervencién con los Usuarios del Centro, el cual deberd de ser de
manera especifico al fipo de convivencia sefialada por la Autoridad Ordenadora;

Vil Denunciar de manera inmediata la probable comisién de delitos perpetrados en contra de las nifias,

nifos y adolescentes durante el desarrolio de las convivencias; y

VI Las demas funciones que le sean asignadas por el Titular en beneficio y atencién a los usuarlos y que
contribuyan a los objetivos del Centro,

ARTICULO 13. El personal de seguridad serd el encargado de salvaguardar la integridad fisica del personal del
cenfro, de los usuarios, de las nifias, nifios y/o adolescentes que acudan a las instalaciones para llevar a cabo las
convivencias decretadas por la Autoridad Ordenadora, de los bienes e instalaciones; misma que se encontrard
ubicada en el drea de ingreso al centro y cuando no se requiera su presencia en el drea de filtro del Crganismo,
quien podra rondar por el resto de las instalaciones, asi mismo serd quien realice la revisién con el detector de
metales al ingreso de dicho Centro sin excepcidn alguna.

En el supuesto de que dicho personal de seguridad al momento de ejecutar la supervisién correspondiente
localice la portacion de armas, objetos y/o materiales que pongan en riesgo la seguridad, integridad, salud o la
vida del personal, los usuarios y las nifias, nifios y/o adolescentes, les restringird el acceso al Centro, quien
notificara de manera inmediata al Titular del Centro, levantando el profesionista en el drea de Derecho la
constancia de lo acontecido para informar a la Autoridad Ordenadora que haya decretado la convivencia de
la que se trate.

ARTICULO 14. EI personal administrativo coadyuvara como apoyo para el Titular y el equipo interdisciplinario para
agilizar los procesos administrativos, de atencién y servicio hacia con los usuarios del Centro.

ARTICULO 15. Se considerardn prestadores de servicio social y/o practicantes aquellas personas asignadas por la
Jefatura de Division de Recursos humanos, mantenimiento y Servicios Generales del Organismo avalados por un
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plantel educativo, mismas que serdn licenciaturas afines a las que se requieren por el perfil de atencién del

Centro.

Serviran de personal de apoyo para el equipo interdisciplinario para agilizar los procesos y mejorar el servicio del

Centro.

CAPITULO V
DE LAS CONVIVENCIAS FAMILIARES

ARTICULO 14. Se podran decretar dos formas de convivencias al interior del Centro, por la autoridad Ordenadora,
las cuales se especifican a continuacién:

Convivencia(§) Supervisada(S); Convivencia familiar al interior del Centro, entre la Nifia, Nifio o
Adolescente (s) y sus ascendentes u ofro familiar, ordenadas por una autoridad donde el equipo
inferdisciplinario en su drea de especialidad vigilara el cumplimiento de las disposiciones legales que la
autoridad correspondiente haya establecido en cada caso particular, en el cual se observara:

Convivencia familiar al interior del Centro, enfre la Nifia, Nifio o Adolescente (s) y sus ascendentes u ofro
familiar, ordenadas por una autoridad donde el equipo interdisciplinario en su drea de especialidad
vigilara el cumplimiento de las disposiciones legales que la autoridad comespondiente haya
establecido en cada caso particular, en el cual se observara:

a)

b)

c)

Garantizar a través de la observacion y cuidado del respeto a los derechos
fundamentales de las nifias, nifios y adolescentes en todo momento, asegurdndose
que la convivencia se desarrolle en condiciones de orden, tolerancia, respeto y
armonia entre los participantes.

Cuidar que haya una participacién activa entre padre e hijos (as), donde los primeros
sean responsables de mantener el comportamientio adecuado durante la
convivencia (escucha activa, mantener un nivel de proxemia que facilite la confianza
de la nifa, nifo o adolescente, lengudje no verbal, honesto, relajado, de apertura y
empatia; mantener un didlogo continuo que legitime el interés franco hacia las
necesidades de atencién, cuidado y apoyo en la vida cotidiana del hio (a),
implementar actividades lucidas de participacién y contacto fisico acordes a la edad
e intereses de los hijos. (as)

Impedir cualquier intento de violencia verbal, psicolégica (utilizaciéon de lenguaje no
verbal amenazante, de rechazo, intimidacioén, o alineacién o triangulacién, gritos,
ofensas, humillaciones etcétera) o violencia fisica (jaloneos, pellizcos, aventones,
golpes etcétera) y/o cualquier otfra que se establezca dentro de las legislaciones
aplicables;

II. Convivencia (S) Asistida(S): Convivencia familiar al interior del centro, donde la autoridad

ordenadora en aquellos casos cuando existan antecedentes de violencia familiar de cualquier tipo
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y/o cuando observe algin indicador que atente con la sana crianza de las nifias, nifios y
adolescentes, en la cual el equipo interdisciplinario del centro, tendrd una participacion activa a
efecto de:

a) Brindar acompafiamiento profesional capacitado a los padres en el desarrollo de
habilidades de crianza nutricia.

b) Observary retroalimentar de manera activa y directa a los progenitores sefialando las
conductas y/o actitudes inadecuadas, instruyendo y modelando las formas correctas
de interactuar con los [as) hijos (as) de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de
cada nifig, nific o adolescente para asegurar una comunicacién asertiva, para asumir
y respetar los roles particulares, realizar actividades lucidas encaminadas al
reforzamiento del apego seguro.

c) Guiar particularmente a los progenitores donde ya exista una fragmentaciéon del
vinculo, para su restablecimiento implementado y participando en actividades para
restablecer un vinculo de apego seguro con sus hijos (as).

d) Impedi cualquier intento de violencia verbal, psicolégica (utilizacién de lenguaje no
verbal amenazante, de rechazo, intimidacién, o alineacién o triangulacion, gritos,
ofensas, humillaciones etcétera) o violencia fisica (jaloneos, pellizcos, aventones,
golpes etfcétera) y/o cualquier otra que se establezca dentro de las legislaciones
aplicables;

CAPITULO VI
DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO

ARTICULO 17. Todos los servicios que presta el Centro serdn totalmente gratuitos. Respecto de los reportes
psicoldgicos serdn totalmente gratuitos para aquellos que sean sujetos de Asistencia Social de conformidad con
el Articulo § del Cédigo de Asistencia Social para el Estado de Jalisco, asi mismo que tengan su domicilio legal en
el Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

De cada convivencia familiar, se integrard un expediente que deberd contener:

I. El oficio de la Autoridad Vinculada que ordena la convivencia supervisada o asistida;
1. El oficio de la Autoridad Ordenadora que sefiale la forma de convivencia a desarrollar, ya sea
convivencia supervisada y/o asistida;
. Dias, fecha y hora en la que tendra lugar la convivencia;
V. La descripcién suscita de las actividades a desarrollar durante el desahogo de la convivencia; y
V. El informe rendido por los profesionales de Psicologia y/o Trabajo Social que haya supervisado y/o
asistido la convivencia familiar, este mismo serd entregado a la Autoridad Ordenadora cuando asi
lo solicite.
VI Las constancias de asistencias y/o inasistencia, asi como las actas de hechos y/o circunstanciadas a

las que haya lugar;
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VI El registro de datos personales del progenitor custodio y del progenitor conviviente, asi como de los
terceros emergentes autorizados;
Vil La constancia de acreditacién del curso de induccion impartido por el profesionista al que se le

haya asignado;

1X. La recepcion del Reglamento en referencia, asi como del Reglamento para el Ingreso y Uso del
Centroy;

X. Los demds documentos que se le soliciten por el profesionista en el darea del Derecho que se
consideren idéneo para ello.

ARTICULO 18. El centro ofrecerd sus servicios al publico de lunes de viernes en los siguientes horarios:

. Losdiaslunes a viernes a partir de las 08:30 a las 16:00 horas.

Il. Las convivencias decretadas por la Autoridad Ordenadora, podran realizarse los dias lunes, martes,
miércoles, jueves y/o viernes en los horarios que comprendan de las 8:30 am a las 10:30 am, de las
11:00 am a las 13:00 pm horas y/o de las 13:30 pm a las 15:30 pm horas, las convivencias no seran
mayores a 3 horas por dig, lo anterior en atencién a los protocolos sanitarios establecidos por el
organismo y/o la autoridad competente.

lll.  El cenfro permanecerd cerrado los dias sdbados y domingos; asi como aquellos dias decretados
como inhdabiles por el Consejo de la Judicatura y el Organismo, de conformidad con la Ley Federal
del Trabgjo, la Ley para los Servidores Publicos para el Estado de Jalisco, y demds ordenamientos
internos municipales.

La Autoridad Ordenadora determinara los dias y horarios de las convivencias asistidas y/o supervisadas de las
nifas, nifios y/o adolescentes, debiendo sujetarse a los horarios y disponibilidad de espacios del Centro; lo
anterior, con el objetivo de no rebasar la capacidad del lugar y personal, lo cual pondria en riesgo la calidad del
servicio y seguridad de los mismos usuarios.

En caso de no existir espacio disponible para la celebracién de la convivencia en el dia y horario solicitado por la
Autoridad Ordenadora, el Titular del Centro remitird un oficio a efecto de sugerir los dias y horarios disponibles
que se tengan en ese momento, por lo que una vez propuestos deberd de manifestarse en un tiempo no mayor
a los 30 freinta dias naturales, por lo que de no hacerlo se le asignara el dia y la hora a la solicitud mds proxima
que se reciba por alguno de sus homdlogos y quedara en lisfa de espera en tanto no se cuete con
disponibilidad.

ARTICULO 19. Los servicios del Cenifro concluirdn en cada procedimiento judicial, ya sea por sentencia
ejecutoriada o por convenio judicial; por otro lado, atendiendo a los asuntos en los cuales habiendo transcurridos
1 uno afio con 6 seis meses de duracion (18 dieciocho meses), periodo que se calculara a partir de la admision
del oficio por parte de la Autoridad Ordenadora, sin que sufra variacién por el hecho de que las convivencias se
hayan efectuado de manera favorable o desfavorable, entre las partes, esto con la finalidad de proteger los
derechos de las nifias, los nifios y adolescentes,
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CAPITULO VI
DE LA SUSPENSION DE LAS CONVIVENCIAS

ARTICULO 20. Son causas de suspension de las convivencias supervisadas y/o asistidas en el Centro, las siguientes:

I Se presente caso fortuito o fuerza mayor;
II. Por ausencia de la nifia, nifio y/o adolescente o del conviviente con quien se hubiere ordenado la
convivencia;
M. Cuando al momento de presentarse los convivientes, padezcan algin tipo de enfermedad
contagiosa evidente;
V. Cuando se realicen conductas agresivas y/o violentas que alteren el orden y la franquilidad de las
personas asistentes, incluyendo al personal del Centro;
V. En aquellos casos en que el Titular del Centro de Convivencia, por causas justificadas asi lo
determine;
V1. Cuando una persona introduzca algun tipo de arma, objetos y/o sustancias y/o de cualquier otra
indole que pongan en riesgo la integridad de los usuarios, de las nifias, nifios y/o adolescentes y del
personal del Centro;

VII. Cuando al momento de presentarse los padres y/o tutores, se encuentren bajo los influjos del
alcohol y/o estupefacientes; y
VI Cuando se presenten a la convivencia personas que no se encuentren autorizadas para la

convivencia y alteren el orden de la misma.

El Titular del Ceniro dard aviso a la Autoridad Ordenadora si serd posible seguir facilitando las instalaciones para
brindar el servicio y se pueda llevar a cabo la forma de convivencia que fue suspendida, esto con el objeto de
garantizar el orden y el respeto de los Derechos Humanos fanto de los demds convivientes como del personal de
Centro.

CAPITULO VI
DE LA TERMINACION DE CONVIVENCIAS FAMILIARES

ARTICULO 21. Concluye la convivencia supervisada y/o asistida en los casos siguientes:

. Por determinacién del Organo jurisdiccional, lo cual deberd informar al Centro a la brevedad
posible una vez ordenado en autos del expediente que da origen a la convivencia en referencia.

II. Cuando haya concluido el plazo que se sefiald para la convivencia, para lo cual el titular del
Centro lo hard del conocimiento de la Autoridad Ordenadora, sefialando si en dicho tiempo se
cumplié la finalidad de la convivencia o para que en caso contrario tome las medidas pertinentes.

. El procedimiento legal haya concluido, mismo que serd informado por parte de la autoridad
ordenadora.

V. Alguno de los usuarios infrinja alguna disposicién establecida en el reglamento interno del centro.
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V. Durante un lapso de fiempo consecutivo de 2 dos meses o mds, en los cuales no se haya
presentado ninguno de los usuarios y/o solo se presente una de las partes participantes en la
convivencia y/o cuando la nifia, el nifio y/o el adolescente se rehusé a convivir con el progenitor
conviviente.

VI. Porque a juicio del equipo interdisciplinario del Ceniro, se considere se han consolidado los lazos
paterno filiales entre los convivientes, es decir, se han cumplido con los fines de la convivencia
asistida y/o supervisada decretada, y/o del Programa Conductual de Intervencion con los Usuarios
del Cenfro, situacién que se hard del conocimiento de la Autoridad Ordenadora, a efecto de que
se presente dentro del plazo restante a realizar una visita de supervision en la convivencia de que se
trate, y asi se allegue de mas elementos que le sirvan de apoyo para cambiar el régimen de visita,
ademds de constatar el criterio del equipo interdisciplinario para que tome las medidas pertinentes.

VIl.  Por convenio de los interesados, aprobado por el érgano jurisdiccional.

ARTICULO 22. Cuando se presente alguno de los motivos de suspensidon y/o terminaciéon de la convivencia
supervisada y/o asistida el Titular del Centro lo hard del conocimiento de manera inmediata a la Autoridad
Ordenadora mediante oficio y/o acta, segin comresponda.

CAPITULO VIII
DE LOS USUARIOS

ARTICULO 23. Todos los usuarios estardn sujetos a la normativa interna del Centro, asi mismo de aquellas
legislaciones aplicables y/o a las especificaciones realizadas por la Autoridad Ordenadora.

Toda informacién que soliciten los usuarios del Centro, tales como copias certificadas o simples de las
actuaciones que obren en los expedientes internos del centro; deberd realizarse la solicitud por escrito a traves
de la Autoridad Ordenadora a la Unidad de Transparencia del Organismo.

ARTICULO 24. Para ser acreedor del servicio brindado por el Centro, deberdn acreditarse los siguientes puntos:

I Serd a través de una orden judicial del juzgado conocedor del asunto y/o través de un oficio de la
institucién con la que se tenga celebrado un convenio de colaboracién.

Il Todos y cada uno de los usuarios deberdn acreditar de manera previa que son viables para el uso de las
instalaciones del Centro, por lo que la Autoridad Ordenadora en el oficio u orden judicial referido en el
pamrafo que antecede, deberd acompanar el proceso psicolégico previo al que las parfes fueron
sometidas.

M. Deberdn acreditar el curso de induccién impartido por el profesionista en el drea de Psicologia y/o
personal autorizado por el Titular del Centro, independientemente de si cuenten o no, con un proceso
terapéutico previo.

V. No se brindard el servicio a personas voluntarias y/o derivadas de ofra institucion u organismo publico
con el cual no se tenga un convenio de colaboracion celebrado previamente.
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ARTICULO 25. Bajo ninguna circunstancia el Centro recibird promociones y/o escritos y/o justificantes y/o copias
simples y/o cualquier documento de ofra indole de los convivientes y/o representantes y/o terceros para no
afectar la objetividad de quien supervisa o asiste las convivencias, lo anterior con la finalidad de evitar cualquier
predisposiciéon para alguna de las partes y/o conflicto de intereses.

ARTICULO 2é. Los usuarios tendran las siguientes obligaciones:

I Sujetarse a lo dispuesto en la orden emitida por la autoridad ordenadora para la celebracién de las
convivencias del menor o de los menores, por lo que los dias y los horarios establecidos no podran
ampliarse;

Il. Acatar las disposiciones del presente reglamento y las indicaciones que adopte el personal del
Cenfro;

111 Acatar las medidas sanitarias que estén establecidas por las avtoridades comrespondientes;

V. Conducirse con respeto hacia los usuarios y personal del Centro;

V. Presentar identificacion oficial en la puerta de acceso al Centro;

VL. Proporcionar los nimeros felefénicos y/o domicilio donde puedan ser localizados, asi como
proporcionar los datos de las personas autorizadas por la Autoridad Ordenadora para recoger a la
nifia, nifio y/o adolescente;

VIL. Hacer uso adecuado de las instalaciones y mobiliario, siendo responsables de su pérdida o
deterioro, en caso contrario, el Centro iniciard las acciones que en derecho procedan;
VI Proporcionar lo necesario para la alimentacién e higiene del menor de acvuerdo a la edad de éste;
IX. Informar al personal del Cenfro el estado de salud del menor, en casoc de que éste se encuenire

bajo fratamiento médico y proporcionar la receta y medicinas correspondientes.

X. Respetar las indicaciones e instrucciones de las autoridades del centro, fitular del centro, abogado,
trabajadores sociales y psicélogos; y

XI. Las demds que sefiale el Organismo y las que especifique el Reglamento para el Ingreso y el Uso del
Centro de Convivencia.

ARTICULO 27. Quien ejerza la custodia de la nifig, nifio y/o adolescente no podrd permanecer en el Centro
durante la convivencia, ni entorpecer en forma alguna el desarrollo de ésta.

Con excepcién en aquellos casos en los que por sugerencia del profesionista en el drea de psicolégica lo solicite.

CAPITULO IX
DE LOS CONTROLES DE ACCESO Y DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

ARTICULO 28. Podran ingresar a las instalaciones del Centro, aquellas personas especificadas por escrito por la
Autoridad Ordenadora y que cumplan con lo siguiente:

. El progenitor (a) custodio, o persona autorizada se registrardn en la bitdcora de asistencia del Centro
durante la hora fijada para el inicio de la convivencia de la nifia, nifio y/o adolescente (s), o en el lapso
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de tolerancia que se haya fijado mediante escrito; quienes Unicamente anotaran los datos solicitados y
por ningun motivo podrdn hacer anotaciones, comentarios o rayaduras que alteren dicho documento.

1. Asimismo, el progenitor (a) custodio o persona autorizada que tiene la guarda y custodia de nifia, nifia
y/o adolescente (s) para poderse registrar en dicha bitdcora, deberdn presentar sin excepcion alguna a
la nifia, nifio y/o adolescente (s), pues estos participardn en las convivencias dispuestas por la Autoridad
Ordenadora.

i El progenitor (a) custodio o persona autorizada que haga la enfrega de la nifia, nific y/o adolescente (s)
la realizard a través del drea de filfro del Centro, no podrd ingresar al interior de las instalaciones sin
previa autorizacion del Titular del Centro.

V. El acceso se podra permitir Unicamente 15 minutos antes de la realizacién de la convivencia de la nifa,
nifio y/o adolescente (s);

V. Una vez finalizados los 30 treinta minutos del tiempo de tolerancia fijado por el Centro de Convivencia
Familiar tanto para el progenitor (a) custodio o persona autorizada y progenitor conviviente, este no
estard obligado para prestar el servicio.

VI. Las demds que el Titular del Centro considere pertinentes para el acceso al inmueble; mismas que
deberdn establecerse en su reglamento interno.
VII. No podran realizarse diligencias dentro, ni durante el transcurso de la convivencia.
VI Es importante sefialar que Unicamente la nifia, nific o adolescentes (s) podrdn abandonar el Centro

en compafiia del progenitor custodio, tutor o persona autorizada designado, o el progenitor
conviviente cuando se trate de una convivencia en su modalidad de entrega y recepcion.

IX. Es importante sefialar que Unicamente la nifa, nifio y/o adolescentes (s) podran abandonar el
Centro en compaiiia del progenitor custodio o persona autorizada o tercero de emergencia.

ARTICULO 29. Los controles de asistencia para las Convivencias, se llevaran a cabo a través de los mecanismos
que establezcan para dicho fin, las Autoridades del Centro. Los usuarios deberdn acatar los procedimientos de
ingreso y egreso, asi como las medidas de seguridad y las indicaciones del Personal del Centro.

Para tener acceso al Cenfro, los usuarios deberan presentar a las autoridades del centro, alguna de las
identificaciones autorizadas por el Articulo 30 del presente Reglamento, ya que, de no hacerlo, les serd negado
el acceso.

ARTICULO 30. Los usuarios que requieran entrevistarse con alguna de las Autoridades del Centro, deberdn solicitar
cita con la debida anticipacién, formulando su peticién via telefénica y/o por escrito. De no contar con cita, los
asistentes podran ser atendidos, previa autorizacién del fitular del Centro, conforme a la disponibilidad del
personal y de sus horarios.

ARTICULO 31. Para los efectos del Reglamento, se tendran como identificaciones autorizadas, las siguientes:
I Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral;
1. Pasaporte;
M. Cédula profesional;
V. Cartilla Militar; y
V. Cualquier identificacién expedida a los extranjeros por el Instituto Nacional de Migracion.
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Excepcionalmente y por una Unica ocasién, alguna ofra identificacién con fotografia y firma, expedida por
alguna institucién gubernamental del pais, en la que conste fehacientemente la identidad de la persona.

ARTICULO 32. Las identificaciones que olviden o no sean recogidas por los Usuarios y que obren bajo el resguardo
del Personal del Centro, serdin enviadas para su enfrega al drea del Tribunal que corresponda.

ARTICULO 33. El Centro podrd implementar, ademds, un sistema propio de identificacién para los usuarios. Para
tal efecto, podra utilizar cualquier medio electronico de identificacion o expedir una credencial con fotografia
en dos tantos originales, una para el Centro y la otra para el titular, la cual deberd portar cada vez que ingrese al
Centro.

ARTICULO 34. Todas las personas que se encuentren en el interior de las instalaciones del Centro, deberdan acatar
las indicaciones y medidas que implementen el personal de las Autoridades del Centro, en el momento que se
llegara a suscitar algun sismo, incendio o cualquier otra situacién, que por su propia naturaleza ponga en riesgo
la vida de las personas que se localicen en el interior.

En caso de que se llegue a dar alguna situacion de las antes mencionadas y se tengan que evacuar las
instalaciones de este Centro, por ningin motivo, los Convivientes se llevardn a las nifias, nifos o adolescentes.
Unicamente se entregardan los mismos en el momento oportuno, a las personas autorizadas. Esta situacion se
dard, en caso de que por algin motivo ya no se pueda reingresar a las instalaciones del Centro.

ARTICULO 35. Toda alteracién del orden, cualquier agresién fisica o verbal a algin Usuario, sea mayor o menor de
edad, o al Personal del Centro, en el interior del mismo, de inmediato deberd hacerse del conocimiento de las

Autoridades del Centro para los efectos procedentes.

En caso de que los hechos ocurridos pudieran constituir algiun delito o falta administrativa, las Autoridades del
Centro procederdan a remitir ante el Agente del Ministerio Publico o al Organo Jurisdiccional que comresponda a
la persona involucrada.

En cualquier caso, se deberd levantar el Acta de Hechos comespondiente, misma que se enviard dentro del
término de cinco dias al Organo Jurisdiccional que corresponda.

CAPITULO X
DE LAS PROHIBICIONES

ARTICULO 34. Queda estrictamente prohibido al interior del Centro lo siguiente:
I Ingresar objetos de uso personal, como cartera, reloj inteligente, llaves, etcétera, los cuales podrda dejar
bajo resguardo en un espacio especifico para ello;
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1. Portar todo tipo de armas, objetos o materiales, que pongan en riesgo la seguridad de todas las
personas; Manifestar al interior del Cenfro de Convivencia cualquier conducta agresiva hacia los usuarios
o al personal del Centro;

Il Proferir amenazas, intimidar o presionar, agredir fisicamente o insultar al personal del Centro de
Convivencia;

v, Ingresar cualquier tipo de aparato de telefonia celular o comunicacién portdtil, asi como comunicar a
las nifas, nifios o adolescentes, por medio de éstos durante las convivencias supervisadas con personas
que estén al exterior;

V. Expresar amenazas, intimidar o presionar, agredir fisicamente o insultar y/o cualquier tipo de violencia
hacia el personal del Centro de Convivencia;

VI. Ingresar cualquier fipo de aparato inteligente, de telefonia celular o comunicacién portatil, asi como
comunicar a las nifas, nifios y/o adolescentes, por medio de éstos durante la convivencia supervisadas
y/o asistidas con personas que estén al exterior;

VII. Ingresar computadoras personales, agendas electrénicas, microprocesadores de datos o cualquier
equipo electronico de semejantes caracteristicas;
VI, Infroducir instrumentos y/o aparatos para realizar grabaciones y filmaciones;
IX. Introducir cualquier material que no sea apto para menores de edad;
X. Realizar reuniones entre los usuarios con fines particulares o de cualquier otra indole;
Xl. Ingresar animales o mascotas de cualquier especie, a excepcidon de perros guias que utilicen las
personas con discapacidad visual; y
XII. Las demds que sean determinadas por el Organismo y por el Reglamento para el ingreso y uso del centro

de convivencia.

CAPITULO XI
DE LAS VALORACIONES PSICOLOGICAS

ARTICULO 37. Cuando el personal del Centro de Convivencia, observe que la convivencia de los padres o de
quien tenga derecho a éstas mediante resolucion judicial, no se lleva de manera pacifica, ordenada y de
acuverdo a este reglamento, a través del fitular tendrd la facultad de solicitar al Juez que comesponda de
manera inmediata la valoracién psicolégica de la nifia, nifio o adolescente, y en su caso, la suspensién de la
convivencia hasta que se encuentren dadas las condiciones para ello, lo anterior para proteger la integridad
emocional, psicolégica vy fisica de la nifig, nific o adolescente.

CAPITULO XlII
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

ARTICULO 38. Los servidores publicos que se asignen al Cenfro de Convivencia, quedaran sujetos a la
responsabilidad administrativa que sefiala la Ley de Responsabilidades de los Servidores publicos del Estado de
Jalisco.

ARTICULO 39. En lo no previsto en este Reglamento podrdn las autoridades del Centro con base a su prudente
arbitrio, negar el servicio o decidir lo conducente atendiendo al interés superior de los menores, en total apego a
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la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y su reglamento, asi como a la Ley de los
Derechos de Nifias, nifios y Adolescentes para el Estado de Jalisco y su reglamento, el Protocolo de Atencion
para la Convivencia Asistida o Supervisada ordenada por Autoridad Jurisdiccional, asi como lo establecido
mediante el convenio especifico de colaboracién con el Consejo de la Judicatura, como por los demas
ordenamientos internacionales, estatales y municipales que sean aplicables.

ARTICULOS TRANSITORIOS
ARTICULO PRIMERO. - Se aprueba el reglamento interno del centro de convivencia familiar en sesion de
patronato celebrada el dia 11 de enero del 2022.

ARTICULO SEGUNDO. - Queda sin efectos los acuerdos y disposiciones confenidas en otros reglamentos que se
opongan al presente.

ARTICULO TERCERO. - El presente ordenamiento entra en vigor al dia siguiente de su aprobacién.

ARTICULO CUARTO. - Se ordena publicar el presente ordenamiento en la pagina principal del Organismo del
Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco, firmando los integrantes de Patronato.

Apliquese.

ESTA HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRAL DEL ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA PA
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA, APROBADO POR SU PATRONAT
DE ENERO DE 2022.

EL DESARROLLO
SESION DEL 11

7
C_/ﬁ?k/ A[fép LIC. LUIS ALBERTO MIC RODRIGUEZ
President& Patronéto y Sistepfia DIF Municipal Presidente Municipal

H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta

L.C.P. MANUEL DE JESUS PALAFOX CARRILLO LIC. FELIPE DE JESUS ROCHA REYES
Tesorero Municipal Secretario General
H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta

MTRA. MARIA ELENA CURIEL PRECIADO DR. JAIME ALVARE

Regidora Comisionada Director de la Regién Sanitarq No. VI
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LIC. SARA BELEN DEL RIO SILVA

Representante de Instituciones dedicadas a Ia Asistencia Representante de Educacién Publica
Social

TJUAN PABLO MARTINEZ
Representantes de Instituciones Privadas

LIC. JOSE ROBE
Director General Sis

RAMOS VAZQUEZ
ma DIF Municipal

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN PUERTO VALLARTA, JALISCO. AUTORIZADO POR SU
PATRONADO EN LA SESION EXTRAORDINARIA DEL 27 DE OCTUBRE DE 2021.

Pégina 18 de 18



