
 

 

 

 

INFORME TRIMESTRAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA  DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA, JALISCO  

01 DE ENERO  AL 31 DE MARZO 2025  

 

 

El presente informe  abarca del  01 de Enero al 31 de Marzo del 2024, en este 

periodo se ha concluido el plan de trabajo del año en curso y se ha estado llevando 

a cabo  con el fin de tener una herramienta que permite visualizar la dirección de 

los centros y programas asistenciales y por lo tanto también evaluar los avances del 

mismo, permitiendo hacer los ajustes  pertinentes para durante su aplicación y 

proyectar hacia el 2026. 

 

En este documento se podrá consultar  los logros y acciones, estrategias que 

evidencian la suma de más de  356 colaboradores entre personal operativo, 

administrativo, directivo así como personas del voluntariado y benefactores hasta 

este momento.  

La subdirección de centros y programas concentra  5 Centros y 5 programas 

asistenciales. Es el área  de mayor contacto con personas en situación de alta 

vulnerabilidad social y de la cual se desprenden la mayor cantidad de vínculos 

intrainstitucionales. A continuación se plasmaran los logros y acciones de cada uno 

en el segundo trimestre. 

Centros: 

A. Casa de día y grupos de la tercera edad (casa de día) 

B. Centro de asistencia integral del adulto mayor (CAIAM ) 

C. Centros asistenciales para el desarrollo infantil (CADIS) 

D. Centro de atención especializada en terapia familiar (CAETF) 

E. Unidad regional de rehabilitación (URR) 

Programas:  

F. Asistencia alimentaria 

G. Desarrollo comunitario 

H. Crianza positiva (escuela para padres) 

I. Programa de atención integral a personas con discapacidad (PAID) 

J. Subsidio y apoyo a personas en situación de vulnerabilidad transitoria 

(trabajo social) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I.- INFORME DE CENTROS Y PROGRAMAS ASISTENCIALES  DEL SISTEMA 

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE 

PUERTO VALLARTA, JALISCO.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Centros  

A. Casa de día y grupos de la tercera edad (Casa de día). 

 Casa de día cuenta con 28 

Clubes activos de la tercera 

edad, estos se encuentran 

ubicados por todo el municipio de 

Puerto Vallarta, con un total de 

589 usuarios. 

 

 El grupo de baile folclorico  

tuvo  tres presentaciones: en 

Delegación Ixtapa, Ranchito y en 

la Isla del rio Cuale. 

 

 

 Se realizó la primera reunión 

de empacadores el día 19 de 

marzo del 2025 asistieron 166 

empacadores de los 198 

registrados. 

 

 Se visitaron las siguientes 

tiendas para gestionar algunas 

necesidades de los adultos y dar 

seguimientos: Soriana sucursal 

Pitillal, Soriana sucursal Flamingos, Walmart sucursal Macroplaza, Soriana 

sucursal Marina. 

 



 

 

 

 

 Realizamos actividades reacreativa 

de socializacion y convienca en grupo 

llevando acabo el festejo de 

coronacion de la reina  quien  

representa al grupo todo el año. 

 

 Se festeja el aniversario de cada uno 

de los grupos con una convivencia y 

alimentos durante el evento. 

 

 

 

Servicio y/o 
actividad, 

Enero 2024 Febrero 2024 Marzo 2024 

Comedor 170 
Beneficiarios 

187 beneficiarios 243 
Beneficiarios 

Empacadores 
voluntarios 

183 
Beneficiarios 

195 
Beneficiarios 

198 
Beneficiarios 

Clubes de la 
tercera edad 

589 usuarios 645 usuarios 661 usuarios 

Taller de baile 18 usuarios 17 usuarios 18 usuarios  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

B. Centro de asistencia integral del 

adulto mayor (C.A.I.A.M.) 

C.A.I.A.M (Centro de atención integral al adulto 

mayor) es un Centro de Asistencia Social de 

modalidad permanente, libre y voluntaria, 

pertenece al 15% de los asilos públicos en el país 

uno de los únicos 3 con que cuenta el estado de 

Jalisco para el cuidado de los adultos mayores 

que garantiza un hogar digno y seguro a los 

adultos mayores en situación de riesgo y 

vulnerabilidad proporcionando atención integral y 

multidisciplinaria para lograr mejorar su calidad 

de vida.  

Logros y acciones  

Durante el trimestre conformado por los meses de Enero a Marzo nuestra población 

permaneció constante en 24 asilados, logrando con ello una ocupación del 

100% de nuestros espacios disponibles, sin embargo ante el compromiso de 

atender las necesidades de la población se realizaron 3 nuevas investigaciones en 

espera de que logremos gestionar un espacio para ellos. Como parte de nuestras 

metas con la finalidad de siempre mantener una atención de excelente calidad a 

nuestros adultos mayores. El 80% del personal del asilo acudió a realizar las 

diferentes capacitaciones como RCP básico, manejo básico de incendios, 

evacuación y búsqueda y rescate. Asimismo tanto el personal como los asilados 

iniciamos en colaboración con la Secretaría de salud (región sanitaria VIII) el 

proceso de certificación como un entorno saludable con lo cual trabajaremos 

para lograr que C.A.I.A.M sea un espacio seguro y saludable para todos. 

En CAIAM una de nuestras metas prioritarias es que el adulto mayor 

institucionalizado cuente con un hogar digno, durante este trimestre gracias al apoyo 

de nuestro presidente municipal se están realizando remodelaciones en la zona 

de descanso y convivencia de los asilados, mejor conocida como “el cono” 

así como remodelación del área de terapia física y rehabilitación.  

Gracias a Seapal Vallarta se llegó a cabo una convivencia entre nuestros asilados 

y el personal de dicha institución con la finalidad de hacer la entrega honorífica de 

un cheque con lo recaudado durante la carrera de seapal, apoyo que será 

destinado a continuar las mejoras en los espacios para nuestros adultos mayores. 



 

 

 

C. Centros asistenciales para el desarrollo infantil (CADIS) 
 

A continuación se describe los logros, acciones, tareas de operatividad, estrategias 

y a su vez estadísticas con fotografías como evidencia del desempeño y logros del 

trabajo realizado correspondientes al mes de enero, febrero y marzo de los Centros 

Asistenciales para el Desarrollo Infantil (CADI´s) del Sistema DIF Municipal de 

Puerto Vallarta, Jalisco. 

 

Logros y acciones  

 Se llevó a cabo en cada uno 

de los CADI´s se compartió la 

tradicional rosca de reyes 

favoreciendo con esto la sana 

convivencia de las y los becarios, 

dando a conocer con esta acción 

una de las costumbres mexicanas. 

.  

 Los becarios de cada uno de 

los CADI´s disfrutan de la 

celebración del día del amor y la 

amistad realizando diversas actividades alusivas a este tema, por ejemplo, 

la entrega de cartitas, intercambio de chocolates y divertidos convivios 

donde se favoreció la socialización y fortalecimiento de las relaciones 

interpersonales que se han generado entre las y los becarios de cada CADI. 

 

 

 

 

 

 

 

Durante el trimestre se dio inicio a la capacitación  en el Estándar de 

Competencia ECO0334 “Preparación de alimentos para la población 

sujeta a asistencia social”, avanzando con el personal de la siguiente 

manera:  8  integrantes de CADI IXTAPA, 4 integrantes de CADI JUNTAS, 

todo el personal de CADI AURORA, 6 integrantes del CADI COAPINOLE  y en 

CADI CENTRO 8 integrantes. 



 

 

 

 Se conmemoró el día 

de la bandera de México, 

con actividades 

pedagógicas para dar a 

conocer nuestro símbolo 

patrio, elaborando 

manualidades y 

participando en los 

honores a la bandera.  

 

 

 

 

 

 Acuden de SIPINNA a 

exponer el tema “La 

importancia del autocuidado y 

recreación para la 

construcción de una cultura 

de paz en el ambiente laboral” 

dirigida a las coordinadoras y 

a equipo técnico de los 

CADI´s. 

 Se llevan a cabo los 

festivales del día de la 

primavera en cada uno de los 

CADI´s. 

 Se llevó a cabo en 

cada uno de los cadis el 

festival de la Primavera, con 

rondas infantiles, vestuarios 

alusivos y una kermes; 

favoreciendo con esto la sana convivencia de las familias de los becarios. 

 Con el apoyo de la maestra de educación física y auxiliar educativas se 

retomaron en Febrero los honores a la bandera en cada uno de los CADI´s. 

En CADI Ixtapa se inicia con el trabajo de mejora de infraestructura con 

construcción de una barda perimetral, logrando con esto salvaguardar la 

seguridad de quienes permanecen temporalmente dentro del inmueble. 

 



 

 

 Mediante ensayos guiados 

por las auxiliares educativas, los 

becarios aprendieron las rondas 

infantiles para el festival del día de 

la primavera, el cual presentaron 

ante toda la comunidad de padres 

de familia; al término del evento se 

disfrutó de una kermes donde 

disfrutaron de antojitos mexicanos 

y convivieron todos. 

 Cada semana se solicitan los 

suministros mediante 

requisiciones, que se van a 

necesitar para el buen 

funcionamiento de los CADI´s. se 

entregan en tiempo y forma los 

informes mensuales de: Estadístico 

y Padrón de DIF Jalisco, informe 

monetario, informe de actividades y 

padrón de trasparencia. 

 

  Se brinda información para 

posibles nuevos beneficiarios del programa; y por medio de la entrevista  se 

actualiza información a los becarios que ya tienen un año dados de alta en 

CADI y también para nuevo ingreso.  

 Se cuenta con la participación de 19 mamás y/o papás en la primera sesión 

de Escuela para Padres en CADI Coapinole.   

 

Tabla de acciones 

 Enero Febrero Marzo 

Reuniones de coordinación general 

con coordinadoras de CADI 

1 1 1 

Platica de SIPINNA al equipo 

técnico y coordinadoras de CADI’s  

0 1 0 

Eventos recreativos realizados en 

todos los CADI’s 

5 

 

10 

 

5  

 

 



 

 

 

Tabla de usuarios y actividades generales en  cada Cadi por mes. 

ENERO 

 Aurora Centro Coapinole Ixtapa Juntas Total 

Usuarios atendidos 

por CADI 

36 43 50 48 27 204 

Familias beneficiadas  33 39 50 47 27 196 

Nuevos ingresos 1 2 1 2 2 8 

Valoraciones 

psicológicas  

1 2 1 2 1 7 

Valoraciones de 

trabajo social 

2 5 1 6 1 15 

Actividades 

formativo-educativas 

135 135 135 135 135 675 

 

 

 

FEBRERO  

 Aurora Centro Coapinole Ixtapa Juntas Total 

Usuarios atendidos por CADI 39 41 52 48 27 207 

Familias beneficiadas 39 38 51 45 26 199 

Nuevos ingresos 3 2 4 2 3 14 

Valoraciones psicológicas  3 5 4 2 4 18 

Valoraciones de trabajo 

social 

5 8 4 4 6 27 

Actividades formativo-

educativas 

315 280 315 210 235 1355 

Escuela para padres 0 0 1 0 0 1 

 

 

 

 



 

 

 

MARZO 

 Aurora Centro Coapinole Ixtapa Juntas Total 

Usuarios atendidos por 

CADI 

39 43 53 43 28 206 

Familias beneficiadas 39 39 51 42 27 198 

Nuevos ingresos 0 3 2 1 0 6 

Valoraciones psicológicas  0 4 2 1 2 9 

Valoraciones de trabajo 

social 

3 7 5 8 2 25 

Actividades formativo-

educativas 

300 480 180 225 144 1329 

 

*Las bajas en este trimestre han sido  10 el cadi Ixtapa, 1 Cadi Aramara, 9 en Cadi Coapinole,7 en Cadi Centro 

y 5 en Cadi Juntas, razón de que fluctúe el número de becarios.  
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D. Centro de atención especializada en terapia familiar (CAETF) 

Se muestran los logros, acciones y actividades del segundo trimestre, se dio inicio 

al plan de trabajo anual que tiene como objetivo mejorar en el acompañamiento  

psicoterapéutico para favorecer el bienestar emocional individual y de las familias 

de la población Vallartense y parte de las estrategias es difundir temas sobre la 

salud mental y la capacitación del equipo de psicólogos.  

Logros y acciones  

 

  Capacitación: “Estrategias de gestión de 

casos y código 100: prevención del suicidio en 

Puerto Vallarta y la región”  

 

 Capacitación: “Postvención a familiares de 

personas que perdieron la vida por suicidio” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se realizaron Publicaciones  sobre los siguientes temas 
 
-Manejo de duelos en fechas Navideñas - Expectativas desfavorables en temática 
del amor-La fuerza del Autoestima femenina en el día Internacional de la Mujer. 
  
Capsulas / videos https://www.facebook.com/sistemadifvallarta 

 

https://www.facebook.com/sistemadifvallarta


 

 

 

 

E. Unidad regional de rehabilitación (URR) 

La misión de la Unidad es reintegrar a los pacientes a las actividades de la vida 

diaria,  mejorar la calidad de vida, aspectos biopsicosociales, promover la inclusión 

social y la prevención de lesiones que puedan afectar la interacción del paciente 

con su entorno o ser incapacitantes,  a través de los servicios brindados en la misma 

por lo que se ha dado seguimiento a las mejoras proyectadas a  través del plan de 

trabajo.  

 

Logros y  acciones  

 Se inició el proceso para que 

los pasantes del servicio social de la 

carrera Licenciatura en 

Rehabilitación y terapia física 

adscritos en la unidad, participen en 

los diferentes eventos deportivos 

organizados en el municipio para 

brindar masajes previos y posteriores 

a los mismos, con la finalidad de 

generar recursos para la unidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se restauró el climatizador de la alberca en el área de hidroterapia, lo que permitirá 

la reinserción de niños pequeños y adultos mayores a sus terapias en el tanque. 

Además de poder recibir a nuevos pacientes que requieran el servicio.   

 

 



 

 

 Se logró el incremento en la 

tarifa de recuperación de las 

terapias de rehabilitación física 

y del lenguaje, así como el 

ajuste de la cuota de acuerdo a 

estudio socioeconómico de los 

pacientes derecho-habientes de 

instituciones públicas que 

cuenten con los servicios 

mencionados de rehabilitación. 

Esto permitirá recaudar los fondos necesarios para la rehabilitación de las 

áreas afectadas de la unidad y mantenimiento del resto. Se ha continuado la 

gestión de recursos al ayuntamiento y a asociaciones civiles para 

mantenimiento de las distintas áreas, de los equipos y de materiales de uso 

diario para las terapias.  

 

 

 Se realizó la gestión de 

una segunda licenciada en 

Psicología para la unidad, 

para incrementar la 

disponibilidad de atención a 

pacientes, considerando 

que gran parte de los 

pacientes con alteraciones 

del lenguaje son 

secundarias a trastornos 

psicológicos y otros más de 

los que asisten a rehabilitación física, tienen alteraciones del estado de ánimo 

secundario a la limitación de su capacidad de autocuidado, actividades 

diarias o laborales. 

  Se continua las medidas para optimizar tanto los recursos como los espacios 

para garantizar mayores atenciones a los usuarios, reduciendo el tiempo de 

espera para citas de primera vez y subsecuentes, para el inicio de las 

terapias de rehabilitación, de atención Psicológicas, tamices auditivos, 

logrando con esto una pronta intervención, así como incremento en los 

ingresos para sufragar los gastos de la unidad. 

 

 



 

 

BENEFICIARIOS DE LA URR POR COLONIA 

1 RO DE MAYO 4 CENTRO 2 

LOPEZ MATEO 6 EL CALVARIO 1 

EL CALOSO 1 IXTAPA CENTRO 1 

CAMPO VERDE 1 FRACC. DE LA RIBERA 1 

VILLAS DEL PUERTO 1 VERSALLES 1 

EMILIANO ZAPATA 1 LOS FRESEROS 1 

LAZARO CARDENAS 7 LOMA BONITA 1 

VALENTIN GOMEZ FARIAS 4 AGUA AZUL 2 

JARDINES 1 EL CERRO 1 

EL MANGAL 1 VERDE VALLARTA 2 

NIÑOS HEROES 2 RAMBLASES 6 

ALTA VISTA 1 VILLAS UNIVERSIDAD 1 

EL COLORADO 2 VILLA DE GPE 1 

LA FLORERIA 2 

EXHACIENDAS DEL 

PITILLAL 1 

LOMAS DEL COAPINOLE 3 JARDINES DEL PUERTO 1 

5 DE DICIEMBRE 3 BARRIO SANTA MARIA 1 

EL PROGRESO 2 GAVIOTA 2 

LAS PALMAS 1 BUGAMBILIAS 2 

LAS ARALIAS 1 LA MODERNA 1 

PRIMAVERA 4 FRACC. REAL IXTAPA 1 

LAS JUNTAS 2 BOSQUES DEL PROGRESO 1 

EL ZANCUDO 1 CAMPESTRE 1 

CAMPESTRE OJO DE AGUA 1 ARALIAS 1 

VISTA HERMOSA 1 TAMARINDOS 3 

LOMAS DEL PEDREGAL 1 CALVARIO 1 

BOBADILLA 1 SANTA MARIA PUERTO 2 

COAPINOLE 4 MOJONERAS 2 

CAMPESTRE LAS PALMAS 2 INFONAVIT 1 

ARAMARA 2 PARQUE LAS PALMAS 1 

BENITO JUAREZ 1 MAGISTERIO 1 

FOVISSTE  100 1 FRACC. LOS PORTALES 1 

GETZEMANI 1 BRISAS DEL PACIFICO 1 

24 DE FEBRERO IXTAPA 1 VOLCANES 3 

LOMAS DE SAN NICOLAS 1 PALMAR DEL PROGRESO 2 

LA MARINA 1 LOMAS DE SAN NICOLAS 1 

CAMPESTRE CAÑADAS 2 CABO CORRIENTE 1 

FRACC. LOS DELFINES 1 VILLA DE GPE 1 

LA AURORA 1   
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P S I C O L O G Ì A  T A M I Z  A U D I T I V O  T E R A P I A  F I S I C A  T E R A P I A  D E  L E N G U A J E  

SERVICIOS

Enero Febrero Marzo

USUARIOS  ENERO   FEBRERO MARZO 

 Consulta                  

Psicológica 17 23 21 

Tamiz 

Auditivo                             

6 7 7 

Terapia física 150 248 201 

Terapia 

lenguaje 

81 78 84 

Valoración de 

lenguaje 

40 43 31 



 

 

 

Programas:  

F. Asistencia alimentaria 

Durante el segundo trimestre (de Enero a Marzo) los logros que  permiten la 

operatividad óptima del programa fueron los siguientes. 

Logros y  acciones 
 

• Se publicaron las reglas de 

operación 2025 tanto en oficinas de 

asistencia alimentaria y en oficinas 

centrales del sistema DIF. 

• Se recibió capacitación con temas 

de orientación para el personal de 

asistencia alimentaria. (medidas 

básicas de seguridad, contraloría, 

buenas prácticas de higiene, 

semáforo rojo de la alimentación, 

huerto escolar pedagógico  etc.) por 

medio de DIF Jalisco. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Se Impartió  capacitación a 

los padres de familia, comités de 

vigilancia y directores (as) de 

diferentes planteles del programa 

de alimentación escolar sobre 

medidas básicas de seguridad, 

buenas prácticas de higiene, 

semáforo rojo de la alimentación, 

huerto escolar pedagógico  etc. 

Se recibió la dotación de canasta alimentaria, de los primeros dos meses 

(enero/febrero) para empezar las entregas en el mes de abril de los programas 

PAASIV, Los primeros 1000 días de vida y de Alimentación Escolar 

 



 

 

 

 

G.Desarrollo comunitario 

 

RANCHITO  Y TEBELCHIA  

Taller de Repostería.  

 

Beneficiarios Rachito: 18 integrantes. 

Beneficiarios Tebelchia: 17 integrantes. 

Logros y  acciones 
 

 Se conformó la nueva acta 

constitutiva en febrero y se anexaron 

nuevas personas al padrón de 

beneficiarios. 

 

 Se continúa brindando las clases de 

repostería una vez a la semana los días 

de 16:00 horas. A  20:00 horas 

 

 Se está trabajando en conjunto con 

el área de Dirección y Jurídico para el 

comodato  de un predio en Ranchito, con 

el fin de  construir el salón de repostería 

para garantizar  un mejor espacio para el  

resguardo de las herramientas de trabajo 

de la comunidad y la impartición de las 

clases.  

 

 Se iniciaron las capacitaciones 

acorde a los componentes del desarrollo 

comunitario. 

 

 Se ha motivado a lograr la 

autosustentabilidad en los grupos. 

 

 
 



 

 

 
 

 

H.Crianza positiva (escuela para padres) 

 

Se dio inicio al plan de trabajo 2025, diseñado con el fin  de contribuir al bienestar y 

desarrollo integral de la familia y sus comunidades, impulsando el fortalecimiento de 

los valores humanos, salud mental y dinámica familiar a través se sesiones sobre 

crianza positiva en nuevos planteles escolares. 

 

 

TOTAL DE BENEFICIARIOS 238  

Clausura de Talleres  

 
• Urbana 1170 Los Volcanes 

• CADI Coapinole 

• Grupo Oficina Central 

• JN Miguel Hidalgo  

• Secundaria No. 3 ETI 

Primaria El ranchito  

 

Conferencias  

• Docentes Primaria Volcanes 

• Hotel Plaza Pelícanos  

• Hotel Buenaventura 



 

 

 

 

I. Programa de atención integral a personas con 

discapacidad (PAID) 

Las actividades realizadas durante los meses de Enero, Febrero y Marzo del año 

2025, fueron las siguientes: 

 

 Se realizaron visitas a escuelas 

telesecundarias y secundarias de la zona 

rural de Puerto Vallarta con el objetivo de 

concientizar sobre la discapacidad, dando 

inicio con el tema de la cultura sorda, las 

escuelas que se cubrieron fueron la 

telesecundaria ubicada en Tebelchia 15 

alumnos,  10 niñas y5 niños, Las Palmas 28  

de los cuales son 13 niñas y 15 niños y El 

Ranchito 103 alumnos de los cuales 65 son 

hombres y 38 mujeres. 

 

 Dentro de las actividades del programa se 

da seguimiento con los usuarios que asisten 

a clases de braille  que son  4 usuarios, así 

como a los que asisten a los cursos de LSM, 

como grupos base se tienen actualmente al 

Instituto Municipal de atención a la juventud 

(IMAJ) con 19 alumnos. 

 

 Se dio inicio con cursos de nivel avanzado 

a 3 del personal de trabajo social de esta 

institución en Lengua de señas Mexicanas, 

de igual manera sigue el acercamiento con la 

ciudadanía en general para tomar el curso 

básico de LSM. 

 

 Se brinda el apoyo  ortopédico a personas que lo solicitan dependiendo su 

grado de urgencia y se sigue trabajando en la reparación de sillas de ruedas. 

 



 

 

 

 

Se da seguimiento a los usuarios de cursos de sistema braille, así como a los de 

sistemas digitales (uso del celular al 100%) para personas con ceguera, se les 

enseña también a usar de manera correcta el bastón. 

 

 

 

 Se inició con el proceso de actualización de 

presupuestos y  la compra de material ortopédico 

del recurso donado por la asociación Alas de 

Águila. 

 

 Se visitó la telesecundaria Diego Rivera 

con el tema de la cultura ciega en la cual participo 

el instructor Alejandro Castillo quien imparte clases 

de usos digitales para ciegos en PAID y compartió 

con los estudiantes las situaciones a las que se 

enfrentan las personas con ceguera en su vida 

diaria, realizamos actividades de simulación con un 

antifaz y el bastón 

 

 El día 10 de febrero tuvimos audiometrías, 

en las cuales el usuario acude a las instalaciones 

de PAID  y les ofrece el aparato auditivo a precios 

más accesible  que una institución privada, durante 

este mes se atendieron a 13 usuarios. 

 

 En el mes de Marzo se  dieron las ultimas 

charlas en la secundaria Diego Rivera ubicada en 

El Ranchito la cual fue sobre la discapacidad en 

general, se llevó una silla de ruedas con la cual se 

realizaron actividades  tales como subir y bajar 

rampas  y/o desplazarse de un lugar a otro con 

obstáculos al frente, esto con el fin de abonar a la 

concientización.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

J. Subsidio y apoyo a personas en situación de vulnerabilidad 

transitoria (trabajo social) 

En los meses de Enero a Marzo del 2025 a través de las acciones, tareas operativas 

y estrategias llevadas a cabo por el personal del departamento de trabajo social las 

cuales consisten en:  

 Filtro: atención y primer contacto con el usuario  

 Entrevista y orientación: esta la realiza la trabajadora social detecta las 

necesidades o problemáticas que presenta el usuario y determina las 

acciones o apoyos que se otorgaran de acuerdo a las necesidades 

apremiantes que presente dicho usuario.  

 Entrega de despensa, medicamentos donados, leche de fórmula, pañales 

infantiles, raciones alimenticias, oficios de descuento de transporte, oficios 

de descuento a laboratorios (los apoyos económicos aun no son autorizados) 

 Visita domiciliaria: por reportes exteriores realizados, inconsistencias en la 

información o datos proporcionados y entrega de despensas. 

 Cierres de expediente (caso de éxito) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Tablas de usuarios y apoyos por mes (Enero, Febrero, Marzo) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfica usuarios y apoyos 

 

 

 

AÑO 2025 

 LOGROS 

ENERO USUARIOS  ATENDIDOS 515 

ENTREGA DE APOYOS 

ASISTENCIALES 

593 

CASOS DE EXITO 40 

MUJERES 274 

HOMBRES 219 

NIÑOS  Y NIÑAS 18 

ADOLESCENTES 4 

AÑO 2025  LOGROS 

MARZO USUARIOS  ATENDIDOS 540 

ENTREGA DE APOYOS 

ASISTENCIALES 

612 

CASOS DE EXITO 15 

MUJERES 292 

HOMBRES 215 

NIÑOS  Y NIÑAS 27 

ADOLESCENTES 6 

 

 

 

AÑO 2025 

 LOGROS 

FEBRERO USUARIOS  ATENDIDOS 489 

ENTREGA DE APOYOS 

ASISTENCIALES 

553 

CASOS DE EXITO 22 

MUJERES 259 

HOMBRE S 207 

NIÑOS  Y NIÑAS 20 

ADOLESCENTES 3 
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