CIUDAD
DE LAS
MUJERES

Puerto Vallarta, Jalisco a 30 de octubre de 2025

LIC. ZAIRA LILIBTH CASTILLON ROSALES
DIRECTORA GENERAL

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

DE LA FAMILIA DE PUERTO VALLARTA, JALISCO.

No. Oficio DIFPV-0IC/147/25

En atencion a las disposiciones establecidas para la integracién del
Proyecto de Presupuesto del Sistema DIF Puerto Vallarta correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2026, y en cumplimiento de los lineamientos internos de
planeacion y control presupuestal, me permito remitir para su revisién y
validacion el presupuesto programatico del Organo Interno de Control, mismo
gque se encuentra debidamente estructurado conforme a los objetivos, metas
y actividades contempladas en el Programa Operativo Anual y la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Sin mas por el momento, quedo atenta a los comentarios u observaciones que
se consideren pertinentes.

Reciba un cordial saludo.
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Atentamente

“2025, Ano de la Eliminacion de la Transmisi 0
Infantil de Enfermedades Infeccios

——_]

Lic. Gladys'Elisa Ramirez Gutiérrez
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VALLARTA
(0] ANO INTERNO
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Titular de Organo Interno De Control del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.
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PLAN ANUALDE TRABAJOY PRESUPUESTO 2026
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE PUERTO VALLARTA, JALISCO.

Elaboré y Revisé

Lic. Gladys Elisa Gutiérrez Ramirez
Comisaria del OIC
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MUJERES VALLARTA

1. PRESENTACION

El rgano Interno de Control del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco; es la unidad administrativa que funge como una contraloria del Sistema, y
es el encargado de auditar, investigar, substanciar y resolver los procedimientos administrativos
derivados de faltas administrativas no graves en que incurran las personas servidoras publicas del
propio organismo, de conformidad con lo que establecen las leyes generales y locales en la materia;
asi mismo, el encargado medir, supervisar y revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion
de recursos propios o convenidos con el Municipio o el Estado y la Federacion y, de que la gestién
de los Departamentos auditables se apegue a las disposiciones normativas aplicables, asi como a
los presupuestos autorizados, y de remitir los procedimientos sobre faltas administrativas graves al
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco, para su resolucion. Asi como del disefio,
implementacion y seguimiento del Sistema de Evaluacion del Desempefo gubernamental, es
decir, la forma en coémo se evalla el cumplimiento de las metas y cbjetivos de los Programas
presupuestarios y Politicas Publicas del Sistema DIF Municipal, el cual considera las evaluaciones
realizadas y los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de éstas, asi como documentos
relevantes y datos abiertos.

El presente Plan Anual de Trabajo, en su versidn 2026, encuentra su fundamento juridico en el
articulo 52 fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de
Jalisco y sus municipios, gque a la letra senala:

“lLos drganos internos de control tendran, respecto al ente publico correspondiente y de
conformidad con las normas y procedimientos legales aplicables, las siguientes
atribuciones: ... XV. Planear, programar y dirigir los asuntos de su competencia;”

De igual manera lo sefialado en el numeral 53 septies, de la misma Ley Estatal, que indica:

1. Los Organos Internos de Control deberdn generar un Plan de Trabajo y un informe
anual, el cual se presentard ante el superior jerdrquico del ente publico, de manera
escrita o en los medios electrénicos con que se cuente.

Lo cual el presente documento busca consolidar una gestién integra, transparente y con
enfoque de mejora continua dentro del DIF Puerto Vallarta.

Para los efectos del presente documento se estaran utilizando las siguientes abreviaciones y
conceptos:

OIC. Organo Interno de Control del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio
de Puerto Vallarta, Jalisco.

Plan. Este Plan Anual de Trabajo 2026 del Organo Interno de Trabajo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

Sistema DIF Municipal, Sistema, organismo u organismo asistencial. Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.
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2. MARCO DE REFERENCIA

Para los efectos del presente Plan Anual de Trabajo 2026 del Organo Interno de Control del Sistema
DIF Municipal; el marco de referencia se integra por dos elementos bases: primero el Marco Legal
que da vida, fundamento y sustento juridico y normativo al guehacer del propio OIC, y en segundo
término el denominado Marco Situdacional que nos muestra el analisis de la situaciéon que
actualmente guardan tanto del OIC como del Sistema DIF Municipal, producto del resultado del
Plan Anual de Trabajo 2023, los logros alcanzados, las metas por cumplir y la Planeacién
Institucional del organismo en vigila, este .

2.1 Marco Legal

Crtr mn momfarmas Ao tadas 1o narenotividad o que cirua Ao fiinAasmantn v mntiviaciAdn an al 1ien Ao lac
LoLE Sse conicrma ce teda a nert vesirvedetTuihcamanto V IMoLtiVacion ervel LSO aeias

atribuciones del OIC, el cual se puede dIVIdI r su ambito de expedicién, en Legislaciéon Federal,
Legislacién Estatal y Normatividad Local.

El presente marco normativo sustenta cada una de las actividades e indicadores contemplados en
este plan en congruencia con la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Jalisco y la metodologia del Marco légico aplicada al Pbr.

2.1.1 Legislacion Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La maxima norma juridica de nuestro pais establece, en sus numerales 108 al 115, una amplia
cobertura sobre las personas servidoras publicas que pueden incurrir en responsabilidad, por |a
violacién a la Constitucion y las Leyes Federales; asi como, por el manejo indebido de fondos y
recursos federales; siendo de donde nace la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Esta, tiene por objeto distribuir competencias entre los érdenes de gobierno para establecer las
responsabilidades administrativas de las personas servidoras publicas, sus obligaciones, las
sanciones aplicables por los actos u omisiones en gue estos incurran y las que correspondan a las
personas particulares vinculadas con faltas administrativas graves, asi como los procedimientos
para su aplicacion.

Articulo 10. ...

“Las secretarias y los érganos internos de control, y sus homologas en las entidades federativas
tendran a su cargo, en el ambito de su competencia, la investigacion, substanciacion y calif cacion
de las faltas administrativas.

Tratandose de actos u omisiones que hayan sido calif cados como faltas administrativas no graves,
las secretarias y los érganos internos de control serdn competentes para iniciar, sustanciar y
resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa en los términos previstos en esta
Ley.”
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Ademas de las atribuciones sefaladas con anterioridad, los érganos internos de control seran
competentes para:

I.  Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas, en los términos establecidos por el Sistema
Nacional Anticorrupcion;

Il. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos publicos federales y
participaciones federales, asi como de recursos publicos locales, segin corresponda en el
ambito de su competencia, y

lll. Presentar denuncias por hechos que las leyes sefialen como delitos ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcién o en su caso ante sus homodlogos en el &mbito
local.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién

De observancia general en todo el territorio nacional, tiene por objeto establecer las bases de
coordinacion entre la federacién, las entidades federativas, los municipios vy las alcaldias de la
Ciudad de México, para el funcionamiento del Sistema Nacional previsto en el articulo 113 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, para que las autoridades competentes
prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el
derecho de acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano vy
organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
f deicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad de la Federacién, las Entidades Federativas
y los municipios. En este ambito el OIC interviene como parte de los comités de transparencia y
vigila el cumplimiento que en esta materia dé el sujeto obligado de su adscripcion.

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Reglamentaria de los articulos 6, base A y 16, segundo parrafo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de proteccion de datos personales en posesion de sujetos
obligados.

Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién

Tiene por objeto reglamentar los articulos 73 fraccion XXIV, 74, fracciones Il y VI, y 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de revision y f scalizacion de: I.
La Cuenta Publica; Il. Las situaciones irregulares que se denuncien en términos de esta Ley,
respecte al ejercicio fscal en curso o a ejercicios anteriores distintos al de la Cuenta Publica en
revision; lll. La aplicacion de las férmulas de distribucién, ministracion y ejercicio de las
participaciones federales, y IV. El destino y ejercicio de los recursos provenientes de
f nanciamientos contratados por los estados y municipios, que cuenten con la garantia de la
Federacion.
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Ley General de Contabilidad Gubernamental

Establece los criterios generales que regirdn la contabilidad gubernamental y la emision de
informacion f nanciera de los entes pUblicos, con el f n de lograr su adecuada armonizacion.,

Ley General de Mejora Regulatoria

Tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberan sujetarse los érdenes de
gobierno, en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria.

Ley General de Archivos

Establece los principios y bases generales para la organizacién y conservacion, administracién y
preservacion homogénea de los archivos en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, drganos auténomos, partidos politicos,
f delcomisos y Tondos pubiicos, asi como de cuaiguier persona fisica, morai o sindicato gque reciba
y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad de |a federacion, las entidades federativas y
los municipios.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los municipios

Tiene como objeto establecer los criterios generales de responsabilidad hacendaria y f nanciera
que regiran a las Entidades Federativas y los Municipios, asi como a sus respectivos Entes Publicos,
para un manejo sostenible de sus f nanzas publicas.

2.1.2 Legislacién Estatal

Constitucién Politica del Estado de Jalisco
Articulo 35 Bis. ...
l. ..

La Auditoria Superior del Estado y los 6rganos internos de control propios de los poderes del
Estado, de los municipios, de los organismos publicos estatales auténomos, organismos publicos
descentralizados y fdeicomisos estatales o municipales, estableceran los procedimientos
necesarios que les permitan el mejor cumplimiento de sus respectivas atribuciones;

oyl ...

Articulo 65. ...

En el cumplimiento de sus atribuciones, a los érganos responsables de la investigacidn y sancién
de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién no les seran oponibles las
disposiciones dirigidas a proteger la secrecia de la informacién en materia f scal, bursatil, f duciaria
o la relacionada con operaciones de depdsito, administracién, ahorro e inversion de recursos
monetarios. La ley establecera los procedimientos para que les sea entregada dicha informacion.
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Articulo 106. ...
l.al lll ...

IV. Los entes pUblicos municipales asi como los organismos a los que esta Constitucién les otorga
autonomia, tendran érganos internos de control encargados de prevenir, corregir, investigar y
substanciar las faltas administrativas en que incurran los servidores publicos del respectivo ente;
para resolver las faltas administrativas no graves y para remitir los procedimientos sobre faltas
administrativas graves al Tribunal de Justicia Administrativa para su resolucion, de conformidad
con los procedimientos que establezcan las leyes generales y locales de la materia, asi como para
revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicaciéon de recursos publicos. Los drganos internos
de control sefialados estaran facultados para presentar ante la Fiscalia Especializada en Combate
a la Corrupcion las denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito.

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco Articulo 52,

1. Los drganos internos de control tendran, respecto al ente publico correspondiente y de
conformidad con las normas y procedimientos legales aplicables, las siguientes atribuciones:

. Implementar mecanismos para prevenir las faltas administrativas y los hechos de
corrupcion, asi como evaluar anualmente estos mecanismos y sus resultados:

Il. Investigar, substanciar y calif car las faltas administrativas;

lll. Resolver las faltas administrativas no graves e imponer y ejecutar las sanciones
correspondientes;

IV. Remitir los procedimientos sobre faltas administrativas graves, debidamente sustanciados,
al Tribunal de Justicia Administrativa para su resolucion;

V. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de los recursos publicos;

VI. Presentar denuncias ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién, cuando
tenga conocimiento de omisiones o hechos de corrupcion que pudieran ser constitutivos
de delito;

VII. Recibir y en su caso, requerir, las declaraciones de situacion patrimonial, de intereses vy la
constancia de presentacién de la declaracion f scal de los servidores publicos, asi como
inscribirlas y mantenerlas actualizadas en el sistema correspondiente;

VI Realizar verif caciones aleatorias de las declaraciones que obren en el sistema de
evolucion patrimonial, de declaracion de intereses y de declaracion f scal con propdsitos de
investigacion y auditoria;

IX. Requerir a los servidores puUblicos las aclaraciones pertinentes cuando sea detectado un
aparente incremento inexplicable de su patrimonio;

X. Emitir, observar y vigilar el cumplimiento del Cédigo de Etica, al que deberan sujetarse los
servidores publicos del ente publico, conforme a los lineamientos que emita el Sistema
Nacional Anticorrupcion;

Xl. Implementar el protocolo de actuacidon en contrataciones publicas expedido por el Comité
Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion;

Xll. Tramitar y en su caso resolver, los recursos derivados de los procedimientos de
responsabilidad administrativa, segun corresponda; y

Xlll.Las demas que le otorguen la legislacion general y estatal aplicable.
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Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Jalisco Articulo 37.

1. El Sistema Estatal de Fiscalizacidn tiene por objeto establecer acciones y mecanismos de
coordinacién entre los integrantes del mismo, en el ambito de sus respectivas competencias,
promoverdan el intercambio de informacion, ideas y experiencias encaminadas a avanzar en el
desarrollo de la fscalizacidén de los recursos publicos. Son integrantes del Sistema Estatal de
Fiscalizacion:

a. La Auditoria Superior del Estado;
La Contraloria del Estado;

c. Organos internos de control de los organismos con autonomia reconocida por la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco;

d. Eldérgano interno de control del Poder Legislativo; y

e. Eldrgano interno de control del Poder Judicial.

2. .
Articulo 38.
1. Para el cumplimiento del objeto a que se ref ere el articule anterior los integrantes del

Sistema Estatal de Fiscalizacion:

a. Podran promover o disefar la creacidon de un sistema de informacién y comunicacion que
permita ampliar la cobertura e impacto de la fscalizaciéon de los recursos federales,
estatales y municipales, mediante |la construccién de un modelo de coordinacion entre el
Estado y los municipios, asi como celebrar convenios con los érganos del Sisterma Nacional
Anticorrupcién, para la implementacion de plataformas informaticas en materia de
f scalizacién conectada con la Plataforma Digital Nacional;

b. Deberan informar al Comité Coordinador Estatal y a los érganos internos de control
municipales sobre los avances en la fscalizacion de recursos federales, estatales y
municipales.

2 El Ente Publico Fiscalizador, los 6érganos internos de control y los entes f scalizados deberan
apoyar en todo momento al Sistema Estatal de Fiscalizacion para la implementacién de mejoras
para la f scalizaciéon de los recursos federales, estatales y municipales.

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco vy sus municipios.
Articulo 25.

Es deber de los titulares de las entidades publicas imponer, en sus respectivos casos, a los
servidores publicos las sanciones a que se hagan acreedores por el mal comportamiento,
irregularidades o incumplimiento injustif cado en el desempefio de sus labores, pudiendo consistir
en;

| al V...

Para la imposicién de la suspensidn, cese o inhabilitacion se debera instaurar el procedimiento
administrativo de responsabilidad laboral. La instauracion de dicho procedimiento corresponde al
érgano de control disciplinario establecido por las entidades publicas. Son inoperantes, en juicio,
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las excepciones y defensas de las entidades publicas cuando alegan el supuesto abandono del
trabajo por parte de los servidores publicos y éstas no instrumentaron el procedimiento
administrativo de responsabilidad laboral que demuestre el justif cado despido o la sancion del
supuesto abandono de trabajo.

En el ambito de sus atribuciones, las entidades publicas deberan establecer en sus normas la
instancia o dependencia que fungird como érgano de control disciplinario; quedando obligadas a
turnar a la entidad correspondiente aquellas que no sean de su competencia.

Articulo 26.

El procedimiento administrativo de responsabilidad laboral se desahogara conforme a lo siguiente:

Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Articulo 25.

1. Para el cumplimiento de sus atribuciones, funciones y objetivos, el Comité de Adquisiciones de
la Administracion Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, u aquellos de sus
Entidades y Paraestatales, el del Poder Legislativo del Estado de Jalisco; de la Administracion
Pdblica Municipal Centralizada y Paramunicipal; y de los Organismos Constitucionalmente
Auténomos tendra la estructura siguiente: ...

T

2.Los vocales seran los titulares o representantes que ellos designen, de las entidades publicas y
organismos del sector privado siguiente:

1. Contraloria del Estado, o el Organo de control correspondiente;
2. al VII. ...
3. al5. ..

Articulo 119.

1. La Contraloria y los érganos de control de los entes publicos serdn competentes para emitir las
normas relativas a las reglas de contacto o de actuacién de los servidores pUblicos gue intervengan
en la atencion, tramitacion y resolucién de los procedimientos de contrataciones publicas,
concesiones, licencias, permisos o autorizaciones y sus prorrogas, enajenacion de bienes muebles
y avallos.

2y3...
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Articulo 123.

1. La Contraloria y el Organo de control en los Entes PUblicos; deberan supervisar la ejecucion
de los procedimientos de contratacién publica, de conformidad a los lineamientos o
directrices que emitan para tal efecto.

Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios

Tiene por objeto establecer reglas para el ahorro, gasto ef ciente, racional y honesto que se debera
poner en practica en el manejo de los recursos publicos de los sujetos regulados.

Ley de Entrega-Recepcién del Estado de Jalisco y sus municipios Articulo 17.

En el procedimiento de entrega-recepcion, los érganos de control interno tendran las atribuciones
siguientes:

I.  Expedir los manuales, formatos de acta y demas formatos necesarios de entrega recepcion
de la administracién publica, cuando menos con seis meses de anticipacion a la fecha de
terminacién del encargo,

[I. Auxiliar a los servidores pUblicos sujetos a esta y en el procedimiento de entrega recepcion;

Ill. Coordinar la instrumentacion de la entrega-recepcion;

IV. Revisary supervisar el cumplimento del procedimiento de entrega-recepcion; y

V. Fincar, en su caso, las responsabilidades que correspondan.

Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco Articulo 6.

La Contabilidad Gubernamental es la técnica que sustenta los sistemas contables y que se utiliza
para el registro de las transacciones que llevan a cabo los entes publicos, expresados en téerminos
monetarios, captando los diversos eventos econdmicos identif cables y cuantif cables que afectan
los bienes e inversiones, las obligaciones y pasivos, asi como el propio patrimonio, con el T n de
generar informacién fnanciera que facilite la toma de decisiones y un apoyo confable en la
administracidon de los recursos publicos, debiendo cumplir con lo establecido en la LGCG, la
normatividad emitida por el CONAC y tendré las siguientes f nalidades:

I La elaboracidn de la cuenta publica para su presentacion al Congreso del Estado y la
sustentacion de la informacién que requieran los Organos de Control Gubernamental
sobre el destino y manejo del Gasto Publico.

. y Il ..

Articulo 8.

Cada Dependencia o Entidad seré la responsable de planear, programar, presupuestar, controlar y
evaluar con propias actividades, asi como darle seguimiento a los avances programaticos que éstas
presenten con relacién al gasto publico, en los términos de esta ley y de las demas disposiciones
aplicables. Lo anterior sin perjuicio de las atribuciones que tengan la Secretaria u otros érganos de
control al respecto.
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Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Jalisco y sus municipios
Articulo 8.

1. Los 6rganos internos de control de las entidades auditables tienen las siguientes atribuciones en
materia de revision del ejercicio del gasto publico:

. Tener a su cargo un sistema de contabilidad gubernamental gque coadyuve al
establecimiento de las politicas de control y evaluacién de los avances programaticos de
los entes o entidades auditables que les corresponda revisar y auditar;

Il. Iniciar auditorias internas simultaneas o posteriores a los ejercicios f scales que corresponda
y dar cuenta detallada de las mismas a la Auditoria Superior para su conocimiento o en su
caso, intervencion;

IIl. Coadyuvar con la Auditoria Superior en sus funciones de f scalizacién superior;

IV. Iniciar y llevar los procedimientos de responsabilidades que se deduzcan en el proceso de
auditoria que lleven a cabo en los términos de la ley de la materia: y V. Las demas que
establezcan otras disposiciones legales aplicables.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus municipios
Articulo 28.
Comité de Transparencia - Integracién.

1. El Comité de Transparencia se integra por:

Lyl ..

ll. El titular del 6rgano con funciones de control interno del sujeto obligado cuando sea
unipersonal o el representante of cial del mismo cuando sea un érgano colegiado.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco
y sus municipios Articulo 87.

Comité de Transparencia — Atribuciones.
1. El Comité de Transparencia tendra las siguientes atribuciones:
Lal VIl ...

VI Dar vista al érgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos en que
tenga conocimiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta irregularidad respecto
de determinado tratamiento de datos personales; particularmente en casos relacionados con la
declaracion de inexistencia que realicen los responsables;

IX. al Xl ...

Articulo 1.
Recurso de revision — Probable responsabilidad administrativa.

1. Cuando el Instituto determine durante la sustanciaciéon del recurso de revisién que se pudo haber
incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento a las obligaciones previstas en
la presente Ley y demas disposiciones aplicables, deberd hacerlo del conocimiento del érgano
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Fetente para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento de

interno de control o instancia
responsabilidad respectivo.

Ley de Archivos del Estado de Jalisco Articulo 115.

Los sujetos obligados deberan mantener los documentos contenidos en sus archivos en el orden
original en que fueron producidos, conforme a los procesos de gestion documental gue incluyen
la produccion, organizacién, acceso, consulta, valoracién documental, disposicion documental y
conservacion, en los términos que establezca el Consejo Estatal y las disposiciones aplicables.

Los érganos internos de control o equivalentes de los sujetos obligados vigilaran el estricto
cumplimiento de la presente ley, de acuerdo con sus competencias e integraran auditorias
archivisticas en sus programas anuales de trabajo. Asi mismo, el Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, y la Comision Estatal

de Derechos Humanos seran vigilantes del cumplimiento de esta ley en el ambito de sus
atribuciones.

Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus municipios Articulo 82.
lal3. ..

4. Los érganos internos de control o equivalentes de cada sujeto obligado deberan dar seguimiento
al cumplimiento de los programas de mejora regulatoria, de conformidad con sus atribuciones.

2.1.3 Normatividad Local

Asi mismo, el 10 de febrero de 2023 en sesién ordinaria del maximo organo de gobierno, el
Patronato aprobé modif caciones al Estatuto Orgdnico Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco; el cual establece en su articulo 24:

“El Organo Interno de Control fungird como una contraloria del Sistema DIF
Municipal, y serd el encargado de auditar, investigar, substanciar y resolver los
procedimientos administrativos derivados de faltas administrativas no graves en que
incurran los servidores ptiblicos del Organismo de conformidad con lo que
establezcan las leyes generales y locales en la materia; asi como para medir,
supervisar y revisar el ingreso, egresc, manejo, custodia y aplicacion de recursos
propios o convenidos con el Municipio o el Estado y la Federacion y que la gestion de
los Departamentos auditables se apegue a las disposiciones normativas aplicables,
asi como a los presupuestos autorizados, y de remitir los procedimientos sobre faltas
administrativas graves al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco,
para su resolucion.”

Asi mismo, se cuenta con el Reglamento del Organo Interno de Control del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.
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2.2 Marco Situacional

Como sustento metodoldgico de este Plan, se elaboré un estudio de la situacion que actualmente
guarda la unidad administrativa “Organo Interno de Control”, en la que participé el personal
adscrito analizando sus caracteristicas internas y su situacion externa identif cando claramente las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del &rea, las cuales se relacionan a
continuacion:

Fortalezas Oportunidades

- Se cuenta con un antecedente de Plan Anual - Existe normatividad federal y estatal gue
de trabajo del afio 2024, que marca un rumbo jo otorga certeza a las facultades del OIC, que dan
para esta Unidad Administrativa. rumbo a los trabajos.

- Se logro fortalecer los perf les de las personas - El organismo es un
servidoras publicas adscritas al OIC. Organismo Publico

Descentralizado con personalidad juridica propia
que le permite signar convenio para la realizacién
de auditorias.

- Se cuenta con un marco juridico mas amplio,
incorporandose documentos basicos como:

T Codigo de ética e integridad institucional. ] )
5 codico d q L ’ - Existen claras recomendaciones del
' L SEAJAL para fortalecer el OIC del organismo.
.3. . .Reglamentc del Comité de ética e integridad ; Gran catalogo de organismos que ofrecen
institucional capacitacién.
4, Reglamento del Comité de Control Interno y
Desempenfio Institucional.
5. Sistema Institucional de Control Interno.
6. Reglamento Interno del OIC.
7 Procedimientos establecidos para el OIC.

- Se logré comenzar la  capacitacion
institucional en materia de ética, integridad, control
interno y anticorrupcion.
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- Falta de certeza sobre la titularidad en el OIC,
por lo que no hay seguridad en la implementacion
del propio Plan, en caso de cambio de titular.

- No hay certeza en el avance gque haya en el
organismo sobre el conocimiento del quehacer el
olIc

- Def ciente presupuesto otorgado al OIC para
crecer su plantilla y mejorar la tecnologia para la
sistermatizacién de procesos.

- No todas las unidades administrativas
cuentan con enlaces de caontrol interno.

-A pesar de las capacitaciones marcadas como
obligatorias no todo el personal del Sistema ha
tomado los cursos.

WL

LARTSE

- El organismo puede recibir auditorias
externas.

- Cambios en la normatividad

- Cambio de titular del organismo
- Cambio del titular del OIC

- Desinformacion

- Ambigledad en la
interpretacion de la normatividad.

- Reduccion del presupuesto.

Problema Central: Débil fortalecimiento Institucional del Organo Interno de Control y limitada
cultura de cumplimiento en el Sistema DIF municipal.

3. JUSTIFICACION.

Como se puede observar y concluir del analisis al marco situacional del OIC de este Sistema

DIF Municipal, con el inicio de la administracién 2024 - 2027 en el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco, se pudo detectar que, desde la
creacion del Organo Interno de Control que nunca, desde su existencia, ha ejercido funciones de
control interno por si mismo, el organismo incluso no visualiza a esta Unidad Administrativa en la
facultad, por lo que, ademas de fortalecer internamente al OIC, debera generarse una fuerte
sensibilizacion con el propio organismo asistencial, para que las personas servidoras publicas

adscritas, entiendan la importancia de su existencia.

La justif cacion responde al problema central identif cado en el arbol de problemas y sienta las
bases para la formulaciéon de los objetivos estratégicos e indicadores contenidos en este plan.

HMUESTRD PUERTD
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4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Contribuir al fortalecimiento de la integridad y la transparencia en la gestion publica del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco; y sus personas
servidoras publicas adscritas, estableciendo las directrices que coadyuven en la deteccidn, control,
prevencién de faltas administrativas y combate a la corrupcion, realizando acciones de mejora en
las areas de oportunidad identif cadas, con el objetivo de fortalecer las unidades administrativas
mediante la asesoria y acompafiamiento en sus procesos generando las condiciones normativas
institucionales que permitan al Organo Interno de Control, actuar en consecuencia y coadyuvar a
la implementacion un sistema de administracion institucional enfocado en el cumplimiento
(sociedad - gobierno - organismo).

4.2 Objetivos Especif cos

Para el logro de este objetivo general y teniendo como base el marco de referencia, tanto el juridico
como el situacional; sefialado en el punto dos de este Plan, es necesario establecer diversos
objetivos especif cos:

1. Profesionalizar al personal del OIC mediante la capacitacién especializada y mejora de

procesos
Potencializar las capacidades del capital humano adscrito al Organo Interno de Control del
Sistema DIF Municipal y consolidar su sentido de pertenencia a través un programa interno
de capacitacion, asi como en la generacién de procesos, manuales y lineamientos de gestién
interna documentados que permitan mejorar su ef ciencia, con el establecimiento de una
Unica forma de realizar las actividades del OIC y ejecutar cada tarea de acuerdo con las normas
y las politicas que la legislacion en la materia establezca.

2. Fortalecer la normativa interna y los instrumentos de control institucional
Actualizar y/o crear la normatividad institucional que la Legislacién Federal y Estatal faculta al
OIC al efecto, tales como reglamentos, lineamientos, protocolos, cédigos, etc., que le permitan
al Sistema DIF Municipal prevenir las faltas administrativas y determinar la actuacién
institucional ante posibles hechos de corrupcién. Asi mismo, constituir y operar los 6rganos
colegiados que coadyuvaran a la prevencion del conflicto.

3. Promover la cultura de integridad y cumplimiento e todo el Sistema DIF
Constituir el conjunto de valores, costumbres, habitos y creencias institucionales necesarias
para lograr la maxima apertura y credibilidad en el quehacer del Organo Interno de Control,
asi como para mejorar la rendicion de cuentas, control de recursos, fomento y difusion de la
cultura de integridad en el servicio publico; coadyuvando con ello a consolidar el sistema de

administracion institucional enfocado en el cumplimiento del del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.
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4. Implementar mecanismos de evaluacién al desempefio y gestion de riesgos

Fortalecer el control interno y la rendicion de cuentas, mediante el desarrollo de esquemas
modernos de auditoria, f scalizacién y evaluacién que favorezcan el ejercicio transparente y
ef ciente de los recursos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de

Puerto Vallarta, Jalisco, a través del analisis, optimizacion de los controles de cumplimiento y
el establecimiento de un sistema de evaluacién al desempeno que permita vigilar el
cumplimiento de las metas institucionales y de la ef cacia de sus procesos, la gestion de
riesgos, para con ello, mejorar y proteger el valor del organismo coadyuvando a la
implementaciéon un sistema de administracion institucional enfocado en el cumplimiento.

5. Consolidar procesos de atencion ciudadana, auditoria y responsabilidades con enfoque en

resultados
Realizar el registro, seguimiento y verif cacién de la evolucion de la situaciéon patrimonial,
posible conflicto de interese y constancia de la declaracion f scal de los servidores publicos del
Organismo Asistencia; brindar asesoria y dar vigilancia en los procesos de entrega - recepcion,
efectuar las diligencias necesarias para dar tramite a la recepcién y seguimiento de quejas y
denuncias mediante un sistema abierto al efecto, asi como substanciar y resoclver los
procedimientos de responsabilidades administrativas, asi como, sancionar las conductas que
constituyan faltas administrativas no graves de las personas servidoras publicas, tramitar y
resolver los asuntos relacionados con sancién a proveedores, licitantes y contratistas,
inconformidades y conciliaciones y verif car se dé cabal cumplimiento a las obligaciones en
materia de transparencia y en materia de archivos.

Objetivo Especifico Area Responsable
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5. CUADRO ESTRATEGICO

OBIJETIVO ESTRATEGIAS INDICADORES

OBJETIVO GENERAL ESPEC FICO 1

11

Abatir los niveles de (# planes de trabajo que Contar con los % de
corrupcion en el pais y dar planes de deben estar creados y planes de trabajo ser
absoluta transparencia ala | Potencializar las | creados en operacion/# planes 100% del OIC y
gestion y al desempefio | capacidades del | operacién de trabajo creadosy en

del Sistemna para el capital humano operacién) *100

Desarrollo Integral de Ia

Familia del Municipio de AOSErfe &l Organa

Interno de Control del

Puerto Vallarta, Jalisco; y | _. - 1.2

sus personas servidoras | Sistema DIF Municipal B —

publicas adscritas, | ¥ consolidar su (# de capacitaciones

estableciendo las | sentido de Otorgar % de programadas al

directrices que coadyuven | pertenencia a través | capacitacion capacitacianes | tivcstio de | 00%
trimestrales capacitaciones llevadas

en la deteccion, control, | programa interno | trimestral

prevencién — de  faltas | o " 555citacion, asi
administrativas y combate

llevadas a cabo | a cabo} *100

a la corrupcion, realizando | €°M© » &l la 1.3
acciones de mejora en las | 9eNeracion de
areas de oportunidad PTOCGSQS, manuales y DocurenEr  de| i asems (# dg _procesos y
identif cadas, con el | lineamientos de p_ ; Y procedimientos del
objetivo de fortalecer las | gestion interna | Procesosy procedimientos | )~ 4o procesos v | 80%
unidades administrativas | 4oecumentados que procedimientos del OIC procedimientos
mediante la asesoria y . 2 internos documentados x
2 permitan mejorar su documentados) *100
acompafiamiento en sus ) p
procesos generando las efciencia,  con el 1.4
condiciones  normativas | establecimiento  de §
institucionales que | una unica forma de
permitan al Organo realizar las actividades
Interno de Control, actuar | de|l OIC y ejecutar (tde manuales de
en consecuencia ¥ | cada tarea de acuerdo | Crear ylo | % de manuales | operacién que deben
coadyuvar a la con las normas y las actualizar los de operacion crearse o actualizarse/ # 09
implementacion un | holiticas que |a | Mmanuales de actualizadosy | manuales de operacion 0%
sisterna. de administracion legislacion - la | operacion del OIC vigentes creados o actualizados,
institucicnal enfocado en g vigentes) *100
g i materia establezca
el cumplimiento {sociedad
- gobierno - organismo).
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OBIJETIVO GENERAL

Abatir los niveles de
corrupcion en el pais y dar
absoluta transparencia a la
gestion y al desempeno
del Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco; vy
sus personas servidoras
publicas adscritas,
estableciendo las
directrices que coadyuven
en la deteccion, control,
prevencion de faltas
adrninistrativas y cuimnbaie
a la corrupcion, realizando
acciones de mejora en las
areas de oportunidad
identif cadas, con el
objetivo de fortalecer las
unidades administrativas
mediante la asesoria vy
acompafamiento en sus
procesos generando las
condiciones  normativas
institucionales que
permitan al Organo
Interno de Control, actuar
en consecuencia y
coadyuvar a la
implementacion un
sisterna de administraciéon
institucional enfocado en
el cumplimiento (sociedad
- gobierno - organismo).

OBJETIVO
ESPEC FICO 2

\IActualizar y/o crear la
normatividad
institucional
Legislacién Federal y
Estatal faculta al OIC al

que la

efecto, tales
reglamentos,
lineamientos,
protocolos, codigos,
etc., que le permitan al
Sistemma DIF Municipal
prevenir  las  faltas
administrativas \%
determinar la
actuacion institucional
ante posibles hechos
de corrupcion. Asi

como

mismo, constituir y
operar los oérganos
colegiados que

coadyuvaran a la
prevencion del
conflicto

CIUDAD
DELAS
MUJERES

ESTRATEGIAS

IF

YALLREBTA

INDICADORES

2.1

Constituir Y
operar los comités
que  por

normatividad son
responsabilidad

% de comités

(#de comités que por
norma el OIC debe
constituir \ operar/
#tcomités que el OIC tiene
constituidosy en

relacionada al OIC
(cédigo de ética,
politicas, etc,; de
alcance
Sisterma)

al

relacionada al

OIC creada yfo
actualizada

documentos normativos
del Sisterma DIF

Municipal relacionada al
olcC creados yfo
actualizados) *100

constituidos y 100%
del OIC - -
en operacion operacion) *100
2.2
(# de convocatorias
recibidas de comités en lo
Elevar la que se es miembro/#de
articipacion activa . i i
P P g % de asistencia i . @ .
en los comités de G convocatorias de comités
los que se es ) g
e it carsitssde ee | BN lo que se es miembro) 100%
: *100
gue se es
miembro (OIC)
2.3
Crear yfo
actualizar la
normatividad
|r)terna . ge Ll (#de documentos
(lineamientos, . . .
% de normativos internos que
protocolos, -
J e Normatividad | deben crearse  y/o
reg a.me interna de OIC | actualizarse/ #de 100%
interiores, de :
‘ - creada yfo documentos normativos
SoShEsa ) actualizada internos creados y/o
actualizados) *100
2.4
y (tide documentos
= ; y|0 normativos del Sistema
actua!leard dd Ia % de DIF Municipal
gormatlm 9 ;”: Normatividad | relacionada al OIC que
e | del Sistema DIF | deben crearse yfo
Mdmcipa Municipal actualizarse/ #de 100%

HUESTRO PUERTO
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OBIJETIVO

GENERAL

Abatir los niveles de
corrupcién en el pais y
dar absoluta

transparencia a la gestion
y al desempefic del
Sistema para el

Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco; v
sus perscnas servidoras

publicas adscritas,
estableciendo las
directrices que
coadyuven en la
deteccion, control,
prevencién de faltas
administrativas y

combate a la corrupcion,
realizando acciones de
mejora en las areas de
oportunidad

identif cadas, con el
objetivo de fortalecer las
unidades administrativas
mediante la asesoria y
acompafiamiento en sus
procesos generando las
condiciones normativas
institucionales que
permitan al Organo
Interno de Control, actuar
en consecuencia y

coadyuvar a la
implementacién un
sistema de

administracion
institucional enfocado en

el cumplimiento
(sociedad - gobierno -
organismo).
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OBJETIVO ESTRATECGIAS INDICADORES F RMULA METAS
ESPEC FICO 3 31
# de encuestas Total de encuestas
Sobre el Sobre el
conocimiento del | conocimiento del 1
Constituir el conjunto oIC, ética e 0IC, ética e
de valores, integridad de los SP | integridad de los SP
costumbres, habitos
y creencias (# de servidores
institucionales % de servidores | publicos del
necesarias para publicos del S}.Sti’;;a/# . o
e g istem n servidores publicos
lograr la maxima ;usgisj;{:e?:cl del Sistema que 75%
apertura y | Generar el conocen qué es y
credibilidad en el | campafa de olc que hace el OIC)
guehacer del Organo 59”5"b“_i_zadé“ Y *100
Interno de Control, ;°J$12§?del 5&' (# de servidores
asl como Para | ol intetior del % de servidores publicos del
mejorar la rendicion | cictema DIE publicos del Sisterna/# de
de cuentas, control | municipal Sistemna en curso | Servidores publicos
de recursos, fomento de sensibilizacion | del  Sistema en | 75y
y difusion de la del curse  de
cultura de integridad Plan de trabajo de| | sensibilizacion - del
T A olc Plan de trabajo del
en el servicio publico; OIC)*100
coadyuvando con
ello a consolidar el
sistema de # Programas # Programas
. . Institucionales Institucionales
administracién ) - ) - 1
i s Anticorrupcion Anticorrupcion
institucional operando operando
enfocado en el
cumplimiento del del 32
Sistema para el g
Desarrollo Integral de | Generar
e ) lFr:?miIia Gel campgﬁa - de % de usuarios del (# WsHRNEs Fiel
Municipio de Puerto | sensibilizacion S ——— Srstem.a/# usuarios
Vallarta, Jalisco. del quehacer del HiiE S5 U HAEE del Slstema’ que cO%
OlC con los ol conocen gué es y
usuarios del oIc que hace el QIC)
Sistema DIF *100
Municipal
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Fortalecer el control B - o | 5
. . e anes e
interno y la rendicién ( oe P
) T ——— Planes de auditoria que deben
de cuentas, mediante fegpnidls auditoria existir 'y estar en 100%
.. (]
el desarrollo de apuditoria existentesyen operauon/# Planes de
esquemas modernos operacién auditoria existentes y en
Abatir los niveles de | de auditoria, operacion) *100
corrupcién en el pais y dar PERdlEEEE y
absocluta transparencia a la luacis 4.2
gestién y al desempepo | SValUacion - que
del Sistema para el favorezcan el ejercicio (# de planes control
p
Desarrollo Integral de la | transparente \% interno que  deben
Familia del Municipio de | of ciente de los | Contary operarun Planesile existir y estar en
Puerto Vallarta, Jalisco; v csctiess del Sicterna | BiER Q& contel ControlInternc | (oo racion/# Planes de | 100%
sus personas servidoras LB lio | interno BMistentes Vel | entrl interno
2l ; ara e esarrollo i6 y
publicas adscritas, | P - operacion existentes y en
estableciendo las | Integral de la Familia operacién) ¥100
directrices que coadyuven | del Municipio  de
en la deteccién, control, Puerto Vallarta 4.3
prevencion  de faitas Jali X kL del .
administrativas ycombate | Y2869 @ Laves de (# de mewd_o'OQ_'f"s
a la corrupcién, realizando | analisis, optimizacion Cont metodologia para la determinacion
acciones de mejora en las | de los controles de moerloac:o\gog uanrz para la de riesgos que deben
dreas de oportunidad | cumplimiento y el - deterrv?inagién determinacion | existir /# metodologia 100%
ident_if cadas, con el | establecimiento de un s de riesgos para la determinacion
objetivo de fortalecer 1as | gisterna de evaluacion existente de riesgos existentes)
unldj.:\des adminlstraj;lvas al desempefio que 100
mediante la asesoria vy it il | 4.4
acompafamiento en sus i .a ) vigtiar e y
procesos generando las cump!m.'uer?to Ide las
condiciones  normativas | metas institucionales
institucionales que | y de la ef cacia de sus
permitan al Organo procesos, la gestién de
Interno de Control, actuar | rjiesgos, para con ello,
en . consecuencia '.y mejorar Vs proteger el (#de Evaluaciones al
Ccoaayuvar a a . desemperfio
valor del organismo . P
implementacion un & TR Evaluaciones al institucional que deben
; s o coadyuvando a  [a | evaluacién desempefio
sistema de administracion | . . P realizarse e informarse/
S ! implementaciéon  un al Eetie e Rl FRUZalaE S 100%
institucional enfocado en ; 3 Evaluaciones al
- : sistema de desempefio realizadas e
el cumplimiento (sociedad drministracis S ‘ T desempeno
. . administracion instituciona o A
- gobierno - organismo). ettasienal ariecds institucional realizadas
en el cumplimiento PR ey 2
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INDICADORES

5 5.1
Abatir los niveles de Promover, % de (#de obligados a
corrupcion en el paisy dar dar cumplimiento en declarar/#de 100%
absoluta transparencia a seguimiento la declaracién declarantes) *100
la gestion y al desemperio _ ¥ Procedimientos de | # Procedimientos de
g6| Slste“rnal ptara ez s verilf car Jad : verif cacion verif cacién evolutiva
esarrollo Integral de la evolucion de la i : ; 1
i e : ; evolutiva aplicados | aplicados
Familia del Municipio de | Realizar el registro, | declaracion P
Puerto Vallarta, Jalisco; y | seguimiento Y | patrimonial
sus personas servidoras | verif cacion de la 5.2
publicas adscritas, | evolucién de la situacién
e:.-'.table..\mendo las patrimonial, posible | Generar y operar
directrices que conflicto de interese \% un sistema Sistema abierto " :
coadyuven en la . ; # Sistema abierto de
; constancia de | | abierto de de quejas .
deteccién control : quejas documentado 1
prevencié!n de fagtas: declaraciéon fscal de los | GY€Ias Y documentasio Y y en operacion
L . : — denuncias, en operacion
administrativas y | servidores publicos del
combate a la corrupcion, | Organismo Asistencia; 53
realizando acciones de | prindar asesoria y dar =
mejora en las areas de | ., . : — —
op{irtunidad vigilancia en los procesos Actualizar y| %Procedimientos (#Procedimientos de
; : d ntrega - ion, g
identif cadas, con el | 9§ SNWeda - TECEPCION, | vigilar los ’ de ER ER  que  deben
objetivo de fortalecer las efectuar las diligencias procedimientos implementados y| implementarse/tide
unidades administrativas | necesarias para dar | de concluidos con procedimientos de ER| 100%
mediante la asesoria y | trdmite a la recepcidn vy Entrega documentacién | concluidos con
acompafamiento en sus | seguimiento de quejas v | - actualizada y documentacion
procesos generando 1as | denuncias mediante un | Recepcién. documentados | actualizada) *100
condiciones  normativas | cicrems abierto al efecto, 5.4
institucionales que i ,
- - asi como substanciar y
permitan al Organo | Dar tramite a
Interno de Control, actuar | "8SCVer los s |
en  consecuencia y | Procedimientos de todos los (#de hallazgos
. hallazgos que i i
coadyuvar a la | responsabilidades HEF ori:enc; un | % de hallazgos con derlva(gfs .de fhvzzos
: » - ; . o o r os/#de
implementacion un | administrativas, asi como, i procedimiento procedimien 100%
: : procedimiento . hallazges con
sistema de sancionar las conductas aparejado 2
S . P de probable procedimiento
administracion que constituyan faltas o ;
instituci | f d RN : responsabilidad aparejado) *100
institucional enfocado en | administrativas no graves I
el cumplimiento | de las personas servidoras 5E
(sociedad - gobierno - | puplicas, tramitar y
organismo). - -
9 ) resoiyer n los asun.tf)s Dar (#total de obligacicnes
relacionados con sancion cumplimiento a de
a proveedores, licitantes y | |35 obligaciones | % de obligaciones transparencia y Tkt
contratistas, derivadas de en cumplimiento archivo/#tde 5
inconformidades Y | transparenciay obligaciones en
conciliaciones y verif car archivo cumplimiento) *100
se dé cabal cumplimiento 5.6
a las obligaciones en
materia de transparencia Dar
y en materia de archivos. cumplimiento a (#total de
las obligaciones o obligaciones de
derivadas de las | % de obligaciones adquisicionesy 100%
R . (¢]
adquisiciones y | ©encumplimiento proveedores/#de
relaciones con obligaciones en
proveedores. cumplimiento) *100
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VALLBETE

6. PLANEACION

6.1 Alcance

Este Plan Anual de Trabajo, para el afio 2026, es para aplicacion del Organo Interno de Control
del Sistema para el Desarrollo del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco y de obligatoria
aplicacion para el personal adscrito al mismo, es decir:

«  Persona servidora publica titular del Organo Interno de Control

«  Persona servidora publica asignada como Autoridad Investigadora

»  Persona servidora publica asignada como Autoridad Sustanciadora

»  Persona servidora pUblica asignada como Autoridad Resolutora

= Persona servidora publica asignada como Auditor

»  Persona servidora publica asignada como responsable del Control Interno.
»  Persona servidora publica asistente del OIC

Establecer un Plan Anual de Trabaje para el OIC

Establecer un Plan Anual de Trabajo de Auditoria

Establecer un Plan de Trabajo Anual de Control Interno

Aplicar el plan de auditorias

Establecer los instrumentos del SED (Sistema de Evaluacion del
Desempefio)

Rendir Informe del SED (Sistema de Evaluacidn del Desempefio)

Establecer un programa anual de capacitacion interna y externa al OIC

Brindar capacitacion interna al OIC

Documentacion de procesos y procedimientos internos

Actualizar marco normativo interno del OIC

Constituir el Comité de ética y prevencion del conflicto

Asistir a las reuniones de comités donde se es integrante

Actualizar marco normativo del Sistema DIF Municipal referente a OIC

Promover la documentacion y estandarizacion de procesos del Sistema

Realizar encuesta de conocimiento de los SP scbre el OIC, ética e
integridad

Establecer y operar un Programa Institucional Anticorrupcion
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Informar a usuarios del Sistema sobre el quehacer del OIC

Promover la declaracion patrimonial, f scal

Promover la instalacion de la Contraloria Social del Organismo

Promocion, verif cacion y seguimiento del cumplimiento institucional

Verif car la evolucién patrimonial de los SP del Sisterma

Actualizar y vigilar procedimientos de ER (entrega recepcion)

Tramitar hallazgos en procedimientos de PRA (Probable
Responsabilidad Administrativa)

Dar cumplimiento a obligaciones de transparencia

Dar cumplimiento a obligaciones de archivo

Dar cumplimiento a obligaciones derivadas de LCGECS (Lev GENERAL DE
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL)

Dar cumplimiento a obligaciones derivadas de LFSRC (Lev DE FiscaLIZACI NY
RENDICI N DE CUENTAS)

Rendir informe anual

6.3 Recursos

En toda planeacion, la asignacidén de recursos garantiza de una manera razonable el logro de
los objetivos, por tanto, se hace necesario la entrega de una adecuada cantidad de insumos,
recurso humano y recursos materiales, los cuales se relacionan a continuacion.

a) Recursos Humanos

La estructura autorizada para este OIC es |la siguiente:

+ Una persona servidora publica titular del Organo Interno de Control

« Una persona servidora publica asignada como Autoridad Investigadora
¢« Una persona servidora publica asignada como Autoridad Sustanciadora y Resolutora

« Una persona servidora publica asignada como Auditor

« Dos personas servidoras publicas asignadas como responsable del Control Interno.

* Una persona servidora publica asistente del OIC
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b) Recursos Materiales y Recursos Financieros

2151 Material
i impreso (]
Area zljltill}asw;aéf]l:;:gz’ ifoHPasEiGs digital/ | 3342 Capacitacién Total
menores de oficina | 327 Arrendamiento de especlalizada
activos intangibles
Quejas y Denuncias S 30,000.00 | $ 50,000.00 | $ 20,000.00 | S 100,000.00
Auditoria S 25,000.00 | S 100,000.00 | $ 27,000.00 | S 152,000.00
Responsabilidades S 20,000.00 | $ 45,000.00 | $ 22,000.00| S 87,000.00
Administrativa S 60,000.00 | S 180,000.00 | § 18,000.00 | $ 258,000.00
Generales DIF S -1 S 125,000.00 | S -1 8 125,000.00
| TOTAL | S 135,000.00 | ) 500,000.00 | 5 87,000.00 1 $ 7224,000.00 |

7. RESULTADOS ESPERADOS

Regularizacién del marco legal del organismo relativo a la rendicion de cuentas,
f scalizacidon, cumplimiento y prevencion de la corrupcion.

Fortalecimiento del OIC, mejorando la percepcion y elevando credibilidad al quehacer del
OIC (interno y externo}, asi como con perf les mejor capacitados.

Fortalecer y elevar la cultura de la prevencion del Sistema y sus servidores publicos

Establecer el Sistema de Control Interno basado en la sistematizacion y estandarizacion del
actuar del OIC para la auditoria, f scalizacion y evaluacion al desempefio institucional para
asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

Un Sistema DIF Municipal cuyas personas servidoras publicas adecuen su actividad publica
al cumplimiento de sus obligaciones y responsabilidades administrativas, y en caso
contrario, no exista impunidad.

Aumento del 30% en cumplimiento de obligaciones administrativas verif cado por
auditorias internas.
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8. DESARROLLO POR AREAS (DIAGNOSTICO, JUSTIFICACION, PARTIDAS, INDICADORES,
RESULTADOS)

8.1 Area de Quejas y Denuncias

Diagnostico: atencion ciudadana sin trazabilidad digital consistente, formatos
heterogéneos y tiempos de respuesta variables. Se requiere fortalecer la gestion de
casos, la proteccion de datos personales y la comunicacion con usuarios.

Justif cacion: esta area es la puerta de entrada de la confanza publica.

Profesionalizarla disminuye el riesgo de rezagos, mejora la satisfaccion y previene
responsabilidades por omisiones.

Partidas y justif cacion:

Partida Monto Justificacién

Materiales y Suministros $30,000 Papeleria, formatos,
expedientes y resguardo
fisico.

Servicios Generales $50,000 Licencias, software de
trazabilidad Y
mantenimiento.

Capacitaciones $20,000 Proteccion de datos
personales y trato digno al
usuario.

Subtotal: $100,000

Indicadores 2026 (realistas):

e Tiempo promedio de respuesta < 5 dias habiles.

e 2 70% de expedientes concluidos en el afio.

e > 65% de satisfaccion ciudadana (encuestas breves).
Resultados esperados: '

Reduccion de rezagos y mayor trazabilidad.
e Orientaciones claras y trato digno a personas usuarias.

8.2 Area de Auditoria

Diagnéstico: no existian auditorias internas calendarizadas de forma sistematica. Se
requiere instaurar un ciclo anual minimo, fortalecer técnicas de fscalizacién y
estandarizar informes.

Justif cacion: prevenir desviaciones y reducir observaciones externas exige revisiones
periddicas con metodologia homogénea y herramientas digitales
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Partidas y justif cacién:

Partida Monto Justificacion

Materiales y Suministros $25,000 InsuMmos de trabajo,
formatos y respaldos
documentales.

Servicios Generales $100,000 Software contable, licencias
y viaticos de supervision.

Capacitaciones $27,000 Normas de auditoria,
muestreo, técnicas N

fiscalizacion digital.

Indicadores 2026 (realistas):

e > 8 auditorias internas al afio (programacién gradual).

e > 70% de auditorias concluidas en tiempo.

e Reduccidn 2 10% de observaciones recurrentes vs. aio previo.
Resultados esperados:

Inicio de un programa sistematico de auditoria interna.

Mejoras documentadas y compromisos de correccion con areas auditadas.

8.3 Area de Responsabilidades

Diagndstico: integracion de expedientes con debilidades en pruebas, resguardos y
cronogramas de actuacion. Se requiere fortalecer criterios de integracién,
herramientas juridicas y seguimiento de plazos.

Justif cacion: expedientes sélidos aseguran debido proceso, reducen impunidad y
elevan la calidad de las sanciones y medidas correctivas.

Partidas y justif cacién:

Partida Monto Justificacién

Materiales y Suministros $20,000 Carpetas, guarda fisica y
digital, consumibles.

Servicios Generales $45,000 Bases de datos legales vy
actualizacion normativa.

Capacitaciones $22,000 Etica publica, técnicas de
litigacién y pruebas.

Subtotal: $87,000
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Indicadores 2026 (realistas):

e > 25 expedientes integrados en el afio.

e Tiempo de integracién < 30 dias habiles por expediente.

e > 95% de resoluciones sin observaciones externas de forma/fondo.
Resultados esperados:

Resoluciones mejor sustentadas y mayor disuasion de faltas.

8.4 Area Administrativa (Gestién Interna)

Diagnostico: equipos de computo obsoletos, archivo fisico disperso y procesos poco
estandarizados. Se requiere renovar equipo critico, impulsar digitalizaciéon y actualizar
manuales internos.

Justif cacion: la gestion interna sostiene al OIC; sin logistica, archivo y Tl funcional, las
areas misionales pierden ef ciencia y calidad.

Partidas y justif cacién:

Partida Monto Justificacion

Materiales y Suministros $60,000 Utiles de oficina, insumos de
archivo y papeleria.

Bienes Muebles e | $180,000 Cémputo, escaneres Y

Informaticos mobiliario ergonomico

indispensable.

Capacitaciones $18,000 Cestion documental, archivo
digital y datos personales.

Subtotal: $258,000

Indicadores 2026 (realistas):

e Digitalizacion 2 50% del acervo documental del OIC.

e > 70% del personal con equipo renovado y funcional.

e > 70% de procesos con manual actualizado y difundido.
Resultados esperados:

Tramites internos mas agiles y reduccion de tiempos de ciclo.
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9. JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO

El presupuesto operativo 2026 del Organo Interno de Control se destina exclusivamente a la
ejecucion de acciones institucionales orientados al logro de resultados medibles. Cada partida
presupuestal responde a un eje estratégico del plan anual, garantizando ef ciencia, racionalidad
y vinculacidn directa con indicadores de desempefio.

2111 Materiales, tiles y Equipos menores de oficina

Asignaciones destinadas a la adquisicién de materiales, articulos diversos y equipos menores
propios para el uso de las of cinas, tales como: papeleria en general, formas, libretas, carpetas
y cualguier tipo de papel; articulos y Utiles de escritorio como lapices de todo tipo, plumas,
broches, clips, quita grapas, cutter, tijeras, reglas, engrapadoras, perforadoras manuales;
aiticuios de umu;u, de \.Ullt::;puuucrluq y aiChivo, aiticuios de einvoituia, vasos y seivilietas
desechables, limpiatipos, valijas, agendas, directorios telefénicos, cestos de basura, cordones

para gafetes, entre otros.

2151 Material impreso e informacién digital
Asignaciones destinadas a la adquisicidén de articulos y materiales que se requieran en

cumplimiento de la funcion institucional de las dependencias y entidades, tales como: libros,
revistas, periddicos, publicaciones, diarios of ciales impresos o por medios remotos, gacetas,
material audiovisual, casettes, discos compactos, DVD, Blu-ray, USB, con informacion digital
distintos al software senalado en la partida 327 ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS INTANGIBLES,
y en general todo tipo de material didactico distinto al sefialado en la partida 213 MATERIAL
ESTADISTICO Y GEOGRAFICO y 217 MATERIALES Y UTILES DE ENSENANZA. Incluye la
suscripcion a revistas y publicaciones especializadas, folletos, catalogos, formatos y otros
productos mediante cualguier técnica de impresion y sobre cualquier tipo de material. Incluye
impresién sobre prendas de vestir, produccion de formas continuas, impresién rapida,
elaboracién de placas, clichés, grabados, entre otros materiales y articulos promocionales.

327 Arrendamiento de activos intangibles

Asignaciones destinadas a cubrir el importe gue corresponda por el uso de patentes y marcas,
representaciones comerciales e industriales, regalias por derechos de autor, membresias, asi
como licencias de uso de programas de computo y su actualizacion.

3342 Capacitacion especializada

Asignaciones destinadas a cubrir el costo de los servicios profesionales que se contraten con
personas fisicas y morales, por concepto de preparacion e imparticion de cursos de
capacitacidn yfo actualizacién, como alternativa encaminadas a promover la especializacién
profesional en cada una de las Entidades y Dependencias, siempre y cuando los programas o
eventos propuestos, no sean cubiertos por la Capacitacion Institucional, a f n de promover el
mejoramiento y superacion del personal adscrito a las Entidades y Dependencias.
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